
MANCANZA DI 
ABILITÀ DI BASE

PRECONCETTI SUL 
MODELLO DIDATTICO

ATTITUDINI 
ALL'APPRENDIMENTOOstacoli 

all'apprendimento 
efficace nella FAD

Utilizzo degli strumenti 
informatici

Lettura e scrittura 

Autogestione del processo 
di apprendimento

Interazione

aspettative 

esperienze precedenti diverse

senso comune

"discorsi di accompagnamento" 
del mercato del software

"discorsi di accompagnamento"  
della letteratura e dei messaggi 
giornalistici

Individualismo
Considerare l'invio di un 
messaggio come "l'atto di 
pubblicare piuttosto che 
l'atto di discorrere".

Passività "sapere tragico": accettare il 
sapere unico e indistruttibile

Antagonismo Interdipendenza negativa

Alienazione 

Osservare senza partecipare

Pensare di essere meno 
preparati degli altri

Pensare di essere piú 
preparati degli altri
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DISAGIO PSICOLOGICO

DISAGIO METODOLOGICO

DISAGIO COGNITIVO

Situazioni di disagio 

Senso di spaesamento

Senso di inadeguatezza e incompetenza

Senso di abbandono

Senso di non appartenenza
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DISAGIO PSICOLOGICO

DISAGIO METODOLOGICO

DISAGIO COGNITIVOSituazioni di disagio 

Difficoltà  a tradurre operativamente i concetti

Difficoltà di comprendere contenuti 
espressi con linguaggi complessi

Difficoltà linguistiche ( testi e materiali, 
consigliati per approfondimenti, in 
lingua inglese)

Difficoltà di porre domande significative

Difficoltà di risolvere i problemi tecnici 
autonomamente

Difficoltà di assimilare i contenuti dei 
materiali e delle discussioni (overload)
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DISAGIO PSICOLOGICO

DISAGIO METODOLOGICO

DISAGIO COGNITIVO

Situazioni di disagio 

Poca abitudine alle attività collaborative

Difficoltà di identificare gli elementi 
chiave dello studio

Difficoltà di gestione del tempo  per lo 
studio e per le attività del corso

Incertezza sul metodo di studio 
specifico per l’e-learning

Contrasto tra il modello mentale che il 
partecipante ha del corso prima di 
iniziare le attività e il modello 
effettivamente implementato 
(aspettativa)
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