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3. COMPONENTE ADMINISTRATIVO Y DE GESTION

3.1 TEORIA DE LA ADMINISTRACION

La Institucién Educativa Ciudad de Asis en virtud de la etapa de implementacién del PEl. y
de la actualizacion de sus componentes conceptual, pedagogico, administrativo y de
proyeccioén, permite al componente administrativo y de gestién consolidar una estructura
pedagdgica social y cultural coherente con el modelo humanista-cognitivo con tendencia
social de la Institucién.

En consecuencia se enfoca el aspecto organizacional siguiendo los pardametros
humanisticos, centrado en las personas que interrelacionadas y conectadas entre si facilita
la interaccién de recursos, tareas y conocimientos para asegurar el logro de la vision y
misidén Institucionales.

En una concepcién holistica de su organizacién la Institucién Educativa Ciudad de Asis
interpreta su desarrollo bajo el criterio de sistemas al que considera un enfoque
operacional practico, racional y acorde con las politicas educativas del MEN. Desde esta
perspectiva de pensamiento sistémico, las personas (comunidad educativa) y la Institucién
se asumen como sistemas abiertos que interactian entre si y con el Sistema Educativo
Colombiano en su conjunto, buscando soluciones que garanticen el desarrollo integral
mutuo.

El pensamiento sistémico se constituye asi en el enfoque por el cual la Institucion se
reinventa como organizaciéon inteligente para mirar e interpretar su propia realidad y la
realidad de su contexto educativo y social. Como una empresa social, nuestra Institucion
serd un espacio para el encuentro intersubjetivo, donde cada directivo, docente,
estudiante, padre de familia, egresado, etc. participe con su estructura de significado y
experiencia, retomando la realidad para reconstruirla y hacerla avanzar en beneficio
propio y colectivo.

Serd una Institucion en donde los diferentes actores proyecten continuamente su aptitud
para crear los resultados que desean, donde se cultiven nuevos y expansivos patrones de
pensamiento, donde la aspiracion colectiva conviva en libertad y donde la gente
continuamente aprenda a aprender en conjunto.

El sistema abierto garantiza el proceso sinérgico que hace que las fuerzas positivas de la
Institucidon sean superiores a las fuerzas positivas pero aisladas de sus componentes (cada
individuo fortalece la organizacidn y crece la empresa), garantizando el continuo flujo de
entrada, transformacion y salida de la energia, representada en las personas, el curriculo,



la organizacién, el conocimiento, los valores, la comunicacién, la creatividad e
innovaciones, etc., con que cuenta el centro educativo.

En nuestra Institucion educativa el liderazgo es considerado un elemento valioso para
alcanzar las metas y los propdsitos planeados en la implementacién del PEI.; éste no solo
se encuentra en los directivos que como autoridades formales ostentan un tipo de
liderazgo de acuerdo al cargo que ejercen, el liderazgo también se manifiesta en los
demas estamentos de la comunidad educativa cuando la organizaciéon informal asi lo
requiere, como por ejemplo en los grupos de trabajo de la planeacidn institucional, en los
comités de docentes por dreas o proyectos obligatorios, el consejo de estudiantes, las
organizaciones de los padres de familia y otros.

Teniendo en cuenta las pautas para la autoevaluacidn anual propuestas por el Ministerio
de Educacién Nacional, el liderazgo en nuestra Institucién estd orientado a facilitar la
convivencia armodnica entre los diferentes miembros de la comunidad educativa lo que
conlleva a un disefio de estrategias para promover la creacion de ambientes propicios
para el desarrollo de las actividades o acciones institucionales en pro de implementar un
sistema de gestién de calidad.

Dado que se trata de un grupo relativamente reducido de personas, creemos que esta es
una forma eficiente de conduccién que facilita las relaciones personales entre los que
laboramos en la Institucién y que nos permitiria alcanzar los suefios y propdsitos
deseados.

Otro elemento indispensable que debe ser tenido en cuenta dentro de la teoria
organizacional es la comunicacidn, que se basa en un sistema de cadena en donde la
informacién rota por orden jerarquico (gobierno escolar), sin dejar de atender las
diferentes sugerencias e inquietudes de la comunidad educativa. Esta comunicacion por lo
general se da por escrito y en forma verbal aprovechando los espacios de reuniones,
izadas de bandera, formaciones, carteleras, pagina web, entre otros medios.

Es preciso que la comunicacion tanto interna como externa sea oportuna y eficaz ya que
es la base del proceso de organizacidon y administracién para lograr el éxito en las
diferentes actividades; dada la importancia de la comunicacion, ésta debe darse de tal
manera que sea clara, agradable, legible, interesante y creativa, entre otras
caracteristicas.

Siendo también la toma de decisiones un nucleo importante de la responsabilidad
administrativa, se debe escoger la alternativa mas adecuada o conveniente en una
determinada situacion.

En la Institucién Educativa Ciudad de Asis las decisiones se toman por lo general
democraticamente a través del consejo directivo, consejo académico, junta de padres,
consejo de estudiantes y otros. Los integrantes de estos colectivos son los voceros de los



diferentes estamentos encargados de llevar sus inquietudes y solicitudes para que se
resuelvan y se concerten las decisiones pertinentes. En otras ocasiones estas se toman en
asambleas. Este proceso no debe estar influenciado por intereses personales de algunos
docentes y padres de familia; con decisiones tomadas a priori ni modificadas a ultima
hora, que no se informan oportunamente, generando el desorden y no acatamiento de las
decisiones.

En la toma de decisiones se debe tener en cuenta que las medidas que se tomen hoy van a
incidir de alguna manera en el futuro de la Institucién, por lo cual estas deben estar bien
fundamentadas, libres de influencias y subjetivismo y supeditadas a los cambios e
innovaciones. Lo importante es prever sus consecuencias y evaluarlas continuamente para
asi poder escoger una mejor alternativa de decisién.

La toma de decisiones es un trabajo central porque permite escoger en forma constante lo
que se debe hacer, quién debe hacerlo, cuando, dénde y cédmo se debe hacer; siendo
cada miembro de la comunidad educativa tenido en cuenta para tomar decisiones,
demostrando un sentido de pertenencia y la capacidad de trabajar en equipo para
aprovechar iniciativas y habilidades en beneficio de los objetivos organizacionales de la
Institucidn.

La participacién del personal en las diversas actividades que se desarrollan dentro de la
organizacién, generalmente es coordinada por la rectora o coordinadores de primaria y
secundaria, consejos y comités de trabajo, pero también se da la oportunidad a los
diferentes equipos de trabajo para deliberar y tomar la decisién de acuerdo a las
necesidades e intereses del grupo.

En la actualidad la Institucidn tiene organizado un esquema de trabajo dindmico en donde
los diferentes grupos pueden manifestar sus ideas, socializarlas y confrontarlas; esto va a
permitir ser competitivos, tener impacto para atraer estudiantes, generar procesos de
desarrollo y lograr unos fines y objetivos de una organizacion educativa acorde con las
necesidades de la regién con el fin de mejorar el proceso de formacion integral. Para esto
se requiere articular el componente administrativo con lo pedagdgico.

La motivacién es un factor que conduce a la calidad, establecida ésta como una de las
principales metas de los procesos administrativos. En cada uno de los estamentos de la
Institucion debe existir un compromiso para la obtencidn de los propdsitos planteados en
nuestra misién y visién, considerando la calidad como un valor que rige el desarrollo de
cada accién ejecutada. La calidad debe ser observada como un elemento clave que se
encuentra presente en cada una de las diferentes acciones que se desarrollan dentro de la
Institucion. Si hay liderazgo, mayor compromiso y sentido de pertenencia, con un debido
seguimiento y control se genera una proyeccién de credibilidad y calidad hacia Ia
comunidad.



Para mostrar una excelente calidad es necesario desarrollar en forma adecuada y
responsable modificaciones que busquen eliminar errores, logrando asegurar la
supervivencia y crecimiento competitivo. Asi mismo es indispensable que las personas que
trabajan en la Institucidon conozcan sus funciones y entiendan que todos requieren de
todos. Esto se puede realizar cuando las personas tienen una vision semejante de la
Institucion. Es de suma importancia reconocer el trabajo de todos para desarrollar un
trabajo de calidad.

Los integrantes de la comunidad educativa se ven motivados por estimulos de
reconocimiento como: medallas, izadas de bandera, valoracidn, capacitaciones, liderar
grupos de trabajo, diplomas, celebraciones, sentido de solidaridad, entre otros.

En nuestra Institucion Educativa Ciudad de Asis el trabajo en grupo se ve altamente
reflejado en todos los estamentos educativos, especialmente en docentes y directivos
donde hay un trabajo coordinado y orientado para alcanzar la eficiencia y el mejoramiento
de la calidad educativa; esto ha permitido grandes cambios en diferentes aspectos tales
como: toma de decisiones y acuerdos, mayor responsabilidad, compafierismo, confianza,
respeto y proyeccion a la comunidad, que han hecho que nuestra Institucién sea acogida
por la comunidad asisense.

El proceso de implementacidon de un sistema de gestion de calidad y nuestro modelo
humanista-cognitivo con tendencia social, nos induce a continuar trabajando en grupos
para lograr procesos educativos de calidad. Es necesario para ello que haya compromiso,
responsabilidad, compafierismo y sentido de trabajo en equipo por parte de todos los
miembros de la comunidad educativa.

Hablar de administracién en la Institucién Educativa Ciudad de Asis es replantearse la
posibilidad de crear un proceso de transformacién y organizacién de modo permanente
en condiciones de un proyecto nunca terminado y siempre perfectible, implementando la
creatividad y la innovacidn en todos sus procesos educativos; incorporar la ciencia,
tecnologia e investigacién y las competencias ciudadanas y laborales como elementos
permanentes en los curriculos, programas y administracién.

Es importante incluir el fundamento técnico y tecnolégico de una forma articulada y
flexible en la Instituciéon para superar desaciertos y fortalecer aciertos del quehacer
cotidiano de la misma, como establecer convenios interinstitucionales y reajustar la
intensidad horaria de la media técnica.

La Institucion tiene que retomar los siguientes elementos para hablar de una excelencia

administrativa:

e Conocer la forma como se organizan las interacciones afectivas, sociales y académicas
de los individuos que constituyen la Institucion, dentro de un movimiento de
transformacién, renovacidén, innovacion y creatividad permanente.



e Replantear el concepto de democracia del poder de los administradores como factor
integrador de las divergencias individuales, que propiciarian el intercambio, la
cooperacion y el respeto a la diversidad; ejercidos con animo de gestidon vy
participaciéon que puedan dar soluciones creativas, innovadoras, productivas y
transformadoras de los conflictos.

e Concebir el conflicto como un elemento esencial de las acciones generadas por el
poder y la convivencia y la capacidad de estos para hacer de ellos la fuente principal de
los procesos transformadores de la Institucion.

Si todos nos comprometemos con el anterior modelo organizacional podremos hacer
entrega a la sociedad como producto final, de personas con identidad espiritual, cultural
y empresarial, criticas, intelectuales, tolerantes, capaces de dar respuesta a la comunidad
desde los avances tecnoldgicos y las necesidades del contexto.

El componente administrativo y de gestion se evallia permanentemente a través de los
indicadores y actividades planeadas y desarrolladas en el transcurso del afio lectivo,
siempre en busqueda del mejoramiento continuo. Como Institucién franciscana y de
caracter oficial, al iniciar y finalizar cada afio escolar se realizan la planeacién y la
autoevaluacion institucional, en donde se formulan estrategias orientadas a lograr los
objetivos y las metas de calidad propuestas en el PMI; todo esto con la participacion de los
diferentes estamentos del gobierno escolar y la comunidad educativa.

Ver anexos 22y 24

3.2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La Institucidn Educativa Ciudad de Asis siendo consecuente con el enfoque organizacional
antes planteado presenta una estructura inteligente en la que todas sus partes estan
interconectadas y que para su desempeio operacional se integran en subsistemas de la
siguiente manera:

SUBSISTEMA DE DIRECCION
e Rectora
e Consejo Directivo
e Consejo Académico

SUBSISTEMA DE GESTION Y COORDINACION
e Rectoria
e Coordinaciones



SUBSISTEMA DE APOYO ADMINISTRATIVO

Secretaria habilitada
Secretarias auxiliares
Bibliotecaria

Personal de servicios generales

SUBSISTEMA DE BIENESTAR INSTITUCIONAL

Psicoorientacién

Capilla

Enfermeria

Cafeteria

Restaurante escolar

Fotocopiadora

Recreacion y utilizacién del tiempo libre

SUBSISTEMA DE DOCENTES

Preescolar

Basica primaria

Basica secundaria
Media técnica comercial
Educ. formal de adultos

SUBSISTEMA DE ORGANISMOS DE APOYO

Consejo directivo

Consejo académico
Comités de areas
Coordinadores de areas
Directores de grupo
Comité de Conciliacidon
Consejo de estudiantes
Consejo de padres de familia
Junta de padres de familia
Personeria

Asociacion de egresados

SUBSISTEMA DE RECURSOS

Talento humano
Fisicos
Financieros



Las funciones de cada una de las dependencias de los subsistemas se han fijado teniendo
en cuenta la legislacidon vigente, en especial la Constitucion Politica de Colombia, el
decreto 2277 del 79, decreto 1278 de 2002, ley 115 de febrero de 1994, decreto 1860 de
agosto de 1994, decreto 1290 de abril de 2009, ley 715 de 2001, cédigo de la infancia y la
adolescencia y lo estipulado en el Manual de Convivencia de la Institucion Educativa

Ciudad de Asis.*
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3.3 GESTION ESCOLAR

En la Institucidn educativa Ciudad de Asis se pretende lograr unas metas de calidad
integrando e implementando lo concertado en los diferentes componentes del PEI. con el
fin de dar respuesta a la filosofia, politicas y propdsitos institucionales y comunitarios
orientados por la Directiva.

Para el proceso antes mencionado se requiere de un mejoramiento continuo el cual se
logra a través de la formulacidn de los planes integrales de mejoramiento institucional
(PIMI) teniendo como base los resultados de las evaluaciones internas y externas que se
realizan periédicamente.

La gestion escolar estd conformada por:

3.3.1 Gestion directiva

Estd orientada estratégicamente para facilitar procesos de mejoramiento teniendo como
ambito de accidén la Institucién educativa en su conjunto, acorde con la mision y visién
institucionales.

Se trata de influir positivamente sobre las personas que conforman los diferentes
estamentos de la comunidad educativa para que dentro de un buen clima organizacional
se cumplan los planes de accién del PElI y se avance hacia los objetivos educativos
nacionales.

La direccion del plantel gerencia hacia el éxito la Institucidn atendiendo la legislacién
vigente y las orientaciones trazadas en el PEl, divulgando la identidad, filosofia
franciscana, espiritualidad y valores propios de nuestra institucion.

Promueve el trabajo pedagdgico de los docentes para el desarrollo arménico de los
procesos de aprendizaje, investigacion y formacién integral, asi como actividades en
funcién del mejoramiento, construccién, ampliacién y dotacion de la planta fisica para
cualificar el servicio educativo.

Fortalece la proyeccidon de la Institucién a la comunidad asisense apoyando planes,
programas y proyectos que vayan en beneficio comunitario y que al mismo tiempo
promocionen la imagen del plantel ante la sociedad.

La gestién directiva es de tipo participativo con caracteristicas tales como inteligencia,
mentalidad abierta, madurez, flexibilidad en las decisiones, confianza, capacidad de
valorar, estimular y exigir, siendo justo, tolerante y abierto al didlogo para buscar
alternativas de solucidén en comun acuerdo.

3.3.1.1 Plan de mejoramiento
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OBIJETIVOS

Establecer mecanismos de seguimiento, evaluacion y control de cada uno de los
procedimientos y dependencias de la |L.E, teniendo en cuenta el PEl y el PMI, para
garantizar procesos que conlleven a la calidad educativa

Promover el liderazgo de los docentes considerando propuestas acordes con el
mejoramiento institucional, y desarrollando las metas del establecimiento educativo
Establecer convenios interinstitucionales, con entidades que permitan potencializar la
identidad institucional, la integracion y articulacién, en respuesta al sector productivo

METAS

1.

Al finalizar el ano escolar 2010, la |.E. ciudad de asis contara con mecanismos definidos
de seguimiento y control de los diferentes procesos.

2. Al finalizar el aifo escolar 2010, la I.E. se ubicara en un nivel de mejoramiento continuo
con relacidn al seguimiento, control y evaluacién de cada una de las dependencias.

3. Al finalizar el primer semestre de 2010, la Comunidad Educativa conocera la
informacién referente a los proyectos pedagdgicos y plan de mejoramiento.

4. Al finalizar el tercer afio de ejecucion del plan de mejoramiento las condiciones de
aprendizaje, la calidad educativa y los promedios de los estudiantes en los resultados
de la pruebas de estado superaran los del municipio y la desviacidn estandar serd de 4
puntos

5. A junio de 2010 los docentes presentan y desarrollan propuestas acordes con las
metas institucionales

6. En diciembre de 2011 el 50% de los docentes contaran con apoyo logistico y
reconocimiento al mérito

7. Al finalizar el afo 2010 la IECA contard con 5 convenios con instituciones
gubernamentales y no gubernamentales

INDICADORES

v’ Las diferentes gestiones en un 100% contaran con mecanismos definidos para el
seguimiento de los diferentes procesos.

v’ Las dependencias de la I.E. en un 100%, garantizaran el cumplimiento y aplicabilidad
de los formatos adoptados durante el afio 2009.

v Porcentaje de difusion y apropiacién de P.E.l, PMI, Proyectos Pedagdgicos

v Porcentaje de estudiantes que obtienen un buen resultado en la prueba ICFES y SABER
ubicando a la Institucién en un nivel superior.

v" Numero de propuestas presentadas por los docentes

v Porcentaje de docentes apoyados y compensados.

v" Numero de convenios en desarrollo
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ACTIVIDADES
a) Revisar que todos los documentos estén debidamente firmados

b) Supervisar que de todas las actividades hayan evidencias

c) Invitar en reuniones de padres de familia a ser miembros activos de la Institucidn y de
la escuela familiar

d) Revisar que en las diferentes dependencias se utilicen los formatos existentes.

e) Realizar evaluacion de desempefio al personal administrativo.

f) Aplicacion de encuesta virtual al 30% de la Institucion

g) Socializacion en planeacion de las reformas al PMI, PEIl y Proyectos pedagdgicos para el
afo 2010

h) Difusidény apropiaciéon del horizonte institucional

i) Realizar talleres de estudio y analisis de los resultados obtenidos en las pruebas ICFES
y SABER para buscar mejoras a las practicas educativas.

j) Hacer uso en planeacién desde cada una de las dreas de la informacion de los
resultados de las pruebas nacionales obtenidas durante el afio 2009

k) preparacién ICFES en horas de clase a los estudiantes de grado once desde cada una
de las dreas. Esto debe quedar estipulado dentro del plan de estudios

I) Presentacién de experiencias significativas y el premio al maestro franciscano

m) Reconocer el mérito de los docentes en la ultima izada de bandera.

n) Socializar en planeacion la necesidad de que los directivos posibiliten el apoyo logistico
y econdémico.

o) Socializar en planeacién la necesidad de la practica real de la empresa.

p) Buscar junto con los directivos el convenio con el SENA y con instituciones donde
nuestros estudiantes puedan realizar su practica empresarial

3.3.2 Gestidon Académica

Esta gestidn recoge lo que se considera una de las funciones mas claves de la Institucion y
su razon de ser: asegurar las competencias de los estudiantes.

La Institucion educativa Ciudad de Asis, dentro del plan de estudios elabora estrategias
gue permiten en cada grado, nivel y area un aprendizaje significativo aplicando el modelo
pedagdgico humanista — cognitivo con tendencia social, desarrollando proyectos
obligatorios de aprovechamiento del tiempo libre, educacién para la sexualidad vy
construccion de ciudadania, educacién ambiental, democracia y paz, valores, calidad
educativa, proyecto alternativo; asi como también los proyectos de darea, asignatura y
aula. Los resultados de la gestién académica se logran mediante el liderazgo, la
participaciéon en el gobierno escolar, participacion en la defensa de los derechos
estudiantiles, colectivos de trabajo, participacion de los estamentos en actividades
curriculares, proyeccién de la institucién con el medio, estimulos que incentiven a los
estudiantes de acuerdo a sus capacidades individuales, sentido de pertenencia a la
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institucion, jornadas deportivas, recreativas y culturales, socializacion de experiencias
significativas, aplicacidn de test de mejoramiento tipo ICFES y practica comercial.

Para lograr un trabajo eficaz, los directivos y docentes tienen en cuenta la calidad del
trabajo pedagdgico, participacion en la organizacidon y ejecucién del trabajo realizado,
calidad del desempefio profesional, logros alcanzados en la construccion del
conocimiento, competencias, proyeccion a la comunidad y valores, desarrollo de
proyectos, cumplimiento de horarios, vinculacion de egresados en actividades curriculares
y de proyeccién comunitaria, innovaciones pedagdgicas, educacién formal de adultos,
empleo de medios didacticos, atencién a padres de familia, identificacién con la mision,
vision y filosofia institucional, orientaciones psicolégicas a estudiantes con dificultades,
sentido de pertenencia institucional, liderazgo en participacion y solucidon de problemas
estudiantiles, interpretacion y andlisis de resultados en pruebas ICFES y SABER vy
actividades deportivas y culturales.

3.3.2.1 Plan de mejoramiento

OBIJETIVO

e Organizar el plan de estudios en forma interdisciplinaria, coherente con el modelo
pedagdgico, el enfoque curricular, la modalidad y los proyectos transversales, de aula
y de investigacion para orientar el disefio de mediaciones pedagdgicas unificadas.

METAS
1. En marzo de 2010, se viabilizara un plan de estudios de caracter interdisciplinario en

concordancia con el modelo pedagégico, el enfoque curricular y la modalidad.

2. En abril de 2010, el 80% de la comunidad educativa reconocerd el plan de estudios de
caracter interdisciplinario y acorde con el modelo pedagdgico, el enfoque y la
modalidad

3. Enjunio del 2011 el plan de estudios se encontrara en mejoramiento continuo, gracias
al desarrollo interdisciplinario relacionado con el modelo pedagdgico, el enfoque
metodoldgico y la modalidad.

4. . Al finalizar el primer semestre del afio 2010 se aplicara un minimo de 5
herramientas metodoldgicas de evaluacidn y aprendizaje unificadas

5. Para el aiio 2011 la totalidad de los docentes aplicaran en su quehacer pedagdgico
herramientas metodoldgicas de evaluacién y aprendizaje unificadas.

6. Al finalizar el primer periodo de 2010 se habrd puesto en funcionamiento el programa
de bilingliismo.

7. . Al finalizar el 2010 la IE ha capacitado al 100% de los docentes en el uso de las TICS
en el aula
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8. Al iniciar el periodo lectivo 2011, el 80% de los educadores habrdn presentado planes
de aula que implique el uso de las TIC's en las asignaturas que orientan

INDICADORES

v Plan de estudios organizado en forma interdisciplinaria, en un 60%.

v' 80% del desarrollo de los Proyectos transversales, de aula e investigativos coherentes
con el plan de estudios, el modelo pedagdgico, el enfoque curricular y la modalidad

v' Apropiacidon y mejoramiento continuo del plan de estudios interdisciplinario, del
modelo pedagdgico, el enfoque metodoldgico y la modalidad en un 80%

v" Numero de herramientas metodoldgicas lidico recreativas unificadas

v Porcentaje de docentes que usan las herramientas metodoldgicas ludico recreativas
unificadas

v' Porcentaje de avance del programa de bilingtiismo

v' Porcentaje de maestros actualizados en el uso de las TIC's como herramientas
metodoldgicas

v Porcentaje de maestros que han presentado planes de aula que implique el uso de las
TIC's en las asignaturas que orientan

ACTIVIDADES

a) Revisioén del plan de estudios.

b) Actualizacién del plan de estudios

c) Restructuracién de planes de area y asignatura articulados con los proyectos
transversales, obligatorios y el sistema de evaluaciéon de los estudiantes.

d) Revisién de actas y plan de estudios.

e) Socializacién y seguimiento periédico de los proyectos transversales, de aula e
investigacidn, para verificar el desarrollo y concordancia con el plan de estudios, el
modelo pedagdgico, el enfoque curricular y la modalidad

f) Adopcidn y aplicaciéon de un modelo de guias.

g) Encuesta a estudiantes que evidencien trabajo con guias.

h) Socializacién de 5 herramientas metodoldgicas.

i) Capacitacion a los docentes en la implementacién de las herramientas acordadas.

j) Verificacion de la implementacién de las herramientas metodoldgicas acordadas.

k) Gestidn para el aula de bilingliismo y en funcionamiento.

1)

Verificacidon del uso de las TIC's en los planes de asignatura y proyectos de aula.

m) Presentacion de resultados de la aplicacion de las TICS en las asignaturas

3.3.3 Gestion Administrativa y financiera
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La gestién administrativa de la Institucion pretende el uso 6ptimo y eficiente de los
recursos humanos, logisticos y financieros en beneficio del quehacer pedagdgico.

El uso de los recursos financieros esta reglamentado en el articulo 3 y la administracién de
los fondos de servicios docentes en al articulo 5 del decreto 1857 del 94. Es competencia
del consejo directivo de la institucion participar en la toma de decisiones frente a los
acuerdos de inversidn que se deban realizar, presentados por la rectora ordenadora del
gasto.

La gestion administrativa haciendo uso de unos canales de comunicacién y participacion
eficientes, valiéndose del recurso humano con el que cuenta, y el registro y la informacién
que permitan ofrecer servicios complementarios, pretende crear oportunidades de
mejoramiento que redunden en beneficio de la comunidad educativa como el
mantenimiento y adecuacion de la planta fisica de la Institucién, la participacién en el
proyecto de prevencion y atencién de desastres escolares, mantenimiento y actualizacién
de equipos y recursos didacticos, divulgacion y apropiacion de funciones vy
procedimientos, entre otros.

La Institucidn proyecta sus recursos teniendo en cuenta los siguientes criterios: eficacia en
el desempeio de las funciones en los diferentes cargos, coordinar con secretaria de
Educacién Municipal y Departamental la gestién de proyectos educativos y convenios
interinstitucionales, gestionar ante entidades no gubernamentales proyectos de ayuda
comunitaria y de construccidn y dotacién de la planta fisica, distribucién justa y equitativa
en los diferentes rubros de los costos académicos. Administracién y control éptimo de los
recursos financieros, participacion activa en la coordinacion de las diferentes funciones,
elaboracién del presupuesto e inversidon anual, eficiencia y flexibilidad de reajuste de la
infraestructura administrativa, agilidad y eficacia en las tramitaciones para una buena
atencidn al publico y prioridad en la asignacién de recursos de acuerdo a las necesidades
institucionales.

3.3.3.1 Plan de mejoramiento

OBIJETIVOS
e Unificar los procesos administrativos, financieros y académicos para atender

requerimientos y necesidades de la comunidad educativa.

e Contar con equipos y recursos didacticos actualizados que apoyen la investigacion
para la cualificacion de los procesos de aprendizaje y evaluacién

e Disponer de una adecuada planta fisica que brinde bienestar y seguridad a la
comunidad educativa
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METAS

1.

En diciembre de 2011 la secretaria estara dotada, actualizada y organizada cumpliendo
con los servicios de manera eficiente.

2. Endiciembre de 2011 las dependencias de secretaria, biblioteca, sicologia y
enfermeria dispondran de procedimientos estadisticos que contribuyan a fortalecer
los procesos de la Institucion.

3. Al comienzo del tercer afio del plan de mejoramiento, la directiva de la Institucién
dispondrd de un documento que garantice la legalidad de la infraestructura fisica

4. 1 Endiciembre del afio 2011 la Institucion contara con acciones claras que permitan
la investigacidn para la cualificacidn del proceso de aprendizaje y a su vez con los
recursos financieros que permitan adquisiciéon y actualizacién de equipos y recursos
didacticos.

5. 3 Alfinalizar el afio 2011 el 70% de los docentes y estudiantes haran uso idéneo de las
TICS, de los equipos, su conectividad y recursos didacticos que permitan el
mejoramiento académico.

6. A diciembre de 2010, la institucion aprovechara los diferentes espacios sin uso para
solventar necesidades académicas y estudiantiles

7. Alfinalizar el afio 2011, la institucidn contard con una planta fisica que fortalezca los
ambientes de aprendizaje, la seguridad y bienestar de todos los miembros de la
institucion.

INDICADORES

v Expedicién y actualizacion de documentos en formatos unificados para primaria y
secundaria.

v Porcentaje de poblacion escolar, padres de familia y docentes atendidos en la
secretaria unificada.

v' Cantidad de personal administrativo organizado y reubicado.

v Porcentaje de la informacion centralizada

v Porcentaje de, proceso financieros, académicos, realizadas en la secretaria unificada
para el ano 2010

v' Desempefio eficiente del personal de secretaria con funciones especificas.

v" Numero de dependencias que disponen de procedimientos estadisticos.

v" Numero de proyectos, programas y planes que utilizan datos estadisticos para mejorar
la calidad del servicio educativo.

v" Documentos legales que acredite la propiedad de los predios e infraestructura a la
Institucion.

v" Numero de proyectos aprobados por organizaciones gubernamentales para
mejoramiento de la planta fisica.

v Porcentaje del presupuesto destinado a la actualizacidn de equipos y material
didactico que permitan la investigacion.

v' Porcentaje de cubrimiento en portatiles, videobeans y conexiones a internet.

v' Porcentaje de estudiantes que usan adecuadamente equipos y recursos diddcticos.
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Porcentaje de espacios que se han habilitado para suplir necesidades de la institucién.
Numero de estudiantes y padres de familia con capacidades disimiles que se
benefician de nuestros servicios.

Porcentaje del presupuesto invertido en la adecuacién y mantenimiento de la planta
fisica.

ACTIVIDADES

a)
b)

c)

Revisidn del diligenciamiento de documentos con formatos unificados.

Registro de necesidades para dotacién de mobiliario y equipos actualizados a
secretaria.

Reunién de directivos, personal de secretaria, miembros del componente para
sensibilizacion y compromiso en el logro de la meta.

Asignacion de funciones especificas al personal que labora en secretaria

Realizacion de encuestas a estamentos de la comunidad educativa para verificar la
centralizacidn y organizacion de la informacion.

Realizacion de observaciones directas de documentos de procesos, financieros y
académicos para identificar unificacién de procedimientos.

Andlisis de la evaluacion de desempeiio al personal administrativo.
Andlisis y socializacion de resultados de la informacidn recolectada en la encuesta.

Constataciéon del facil acceso a informacion estadistica en las dependencias de
secretaria, biblioteca, sicologia y enfermeria.
Analisis y socializacién de resultados de la informacién recolectada en la encuesta.

Verificacién de lainclusién de procesos estadisticos en proyectos de la Institucién.
Reunidn de directivos, junta de padres, miembros del componente para sensibilizacion

y compromiso en el logro de la meta.

Conformacién del comité pro legalizacion de los predios de la Instituciéon

Convocacidén a reuniones a integrantes del comité y elaboraciéon del cronograma de
actividades

Legalizacién de predios donde funciona la Institucidn ante la Didcesis y autoridades
Constatacién de proyectos en colaboracion con entidades gubernamentales
Socializacién de necesidades y prioridad de recursos ante el Consejo Directivo.
Ejecucion del plan de mantenimiento preventivo de los equipos y recursos didacticos.
Ampliacién de la conectividad a internet.

(sala de bilingliismo)

Gestion y asignacidn de recursos para la adquisicion de portatiles y videobeans para
cada area y dependencias.

Realizacion de una encuesta por grupos de grado y de observaciones directas del
trabajo de los estudiantes para verificar el uso adecuado de equipos y recursos
didacticos.
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v) Revision frecuente de la planta fisica y registro para evaluar el estado de uso.

w) Realizacidon de estadisticas semestrales de estudiantes con capacidades disimiles para
la adecuacion de la planta fisica.

X) Asignacion de un espacio deportivo que permita la reduccion de la contaminacion

auditiva

y) Realizacion del plan anual de adecuacién y mantenimiento de la planta fisica a partir
de inspecciones técnicas.

z) Seguimiento y control al presupuesto destinado al mantenimiento de la planta fisica.

3.3.3 GESTION DE LA COMUNIDAD

Esta area comprende aquellos procesos orientados al andlisis de las necesidades de la
comunidad y al desarrollo de la capacidad de respuesta de la Institucién educativa hacia
su comunidad y la sociedad en general.

Propone en su plan de mejoramiento institucional el mantenimiento y mejoramiento de
las relaciones de convivencia con el entorno. La relacién de la Institucién educativa con su
entorno es importante dado que esta puede afectar de una manera positiva o negativa la
estructura interna del drgano escolar y sus procesos organizativos internos. El estudio y
analisis del entorno, los sistemas sociales y la comunidad son aspectos trascendentales a
tener en cuenta en el proceso de elaboracién de planes de mejoramiento.

La participacion en todo nivel contribuye al logro de metas establecidas en programas y
proyectos tales como el fortalecimiento de la socializacion y retenciéon escolar, la
prevencion, pertinencia de la educacidn, orientacién familiar, proyecto de vida de los
estudiantes y formacidn para el empleo e iniciativas productivas, entre otros.

La realizacién y ejecucién del proyecto Educativo Institucional — PEI, debe contar con la
participacién activa de todos los miembros de la comunidad incluyendo padres de familia,
administrativos, estudiantes, egresados, sector productivo y educativo.

Entre las actividades primordiales para crear oportunidades de mejoramiento estan la
formacién, acuerdos de convivencia, proyectos de vida, utilizacién del tiempo libre y
direccién de grupo.

Formacidn: una vez elaborados los planes de mejoramiento es importante difundir y
hacer participe a la comunidad educativa de los nuevos enfoques y propuestas de cambio,
con el fin de lograr su colaboracidn, comprension, participacidn y aportes en la ejecucién
del mismo. Proyectos de vida: es vital la participacién de la comunidad externa en los
acuerdos logrados y agradecerles el apoyo prestado durante el proceso. Es importante la
informacién sobre lo que esta haciendo la Institucidon, lo que espera hacer y las razones
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por las cuales esta especialmente interesada en llevar a cabo tales tareas. Esta difusiéon
puede representar a la Institucion la eficiencia, la convivencia, las oportunidades o la
responsabilidad social; esto se puede lograr a través de medios de comunicacién internos
y externos que periédicamente proyecten la Institucién.

Utilizacién del tiempo libre: organizacion de programas de uso del tiempo libre
Alfinalizar y proteccidon del medio ambiente y participacion en programas de extension a
la comunidad.
Extension: ayuda a nifias de poblacidn vulnerable a través del internado escolar “Sagrada
familia” y educacion formal de adultos, transformemos y cafam.

3.3.3.3 Plan de mejoramiento

OBIJETIVOS

® Organizar y estructurar un proyecto para la conformacién de una Escuela de Padre o Escuela
Familiar que contribuya con la formacién Integral y humana; como también al fortalecimiento de
las relaciones entre Padres de familia, Docentes y Estudiantes.

e Formular un Plan o Programa que garantice la prevencion de Riesgos Psicosociales en la Poblacion
Estudiantil.

METAS

1. El afio escolar 2010 se habra difundido en un 70% el proyecto “Escuela Familiar”, y se lograra un
70% de inscritos al programa

2. Al culminar el mes de marzo se identificard a los Padres de Familia de los estudiantes con
dificultades académicas y de comportamiento en colaboracion de los directores grupo.

3. Finalizado el cuarto periodo del afio lectivo, se contara con el 70 % de padres de familia
participando de la Escuela Familiar.

4. Enel 2011 el Proyecto “ Escuela Familiar” se encontrara debidamente consolidado.

5. Alterminar el primer semestre del afio lectivo 2010 se habra identificado la existencia de algunos
riegos psicosociales de mayor incidencia que afectan a la comunidad educativa; lo cual permitira
formular un programa de prevencion.

6. Finalizado el afo lectivo 2010 se obtendran porcentajes de los riesgos psicosociales que son una
amenaza para la institucion, lo cual permitira formular acciones para la prevencion.

INDICADORES

70% de construccidén y difusiéon, y un 70% de inscritos.
Listado de Padres y Estudiantes.

Porcentaje de padres de familia participando del proyecto
Proyecto, consolidado.

100% de personas encuestadas

Encuestas a estudiantes, padres de familia y docentes.

AR

Listado de riesgos psicosociales propios de la institucion.



19

ACTIVIDADES

a) Lectura de bibliografia, Asesoria profesional.

b) Reunionesy concertaciones para reestructurar Proyecto

c) Motivacidn, socializacion e invitacion a ser miembros activos de la “Escuela familiar”.

d) Aplicacion de encuestas a padres interesados en el proceso de formacién en la “Escuela Familiar”

e) Desarrollo de talleres, conferencias y otras actividades que seran planeadas de acuerdo a las
necesidades.

f) Encuentros Recreativos Y culturales

g) Seguimiento permanente y restructuracion de acciones de acuerdo a las necesidades
Institucionales.

h) Consulta bibliograficay asistencia profesional para la elaboracién de encuesta.

i) Aplicacién de encuesta a padres de familia y docentes, de manera virtual.

j)  Andlisis estadistico de la informacién y conclusiones.

k) Formulacion de acciones a seguir para prevenir los riesgos sicosocial de nuestra poblacién

1) Evaluacién de las actividades programadas.

Ver anexo 36

3.4 GOBIERNO ESCOLAR

De acuerdo al articulo 20 del decreto 1860 de agosto de 1994 estd constituido por la
Rectora, el Consejo Directivo y el Consejo Académico. Las funciones de estos érganos
estan estipuladas en los articulos 21, 23, 24, 25 y 27 del mismo decreto, y se encuentran
contemplados en el Manual de Convivencia institucional.

Segun el enfoque sistémico organizacional nuestro gobierno escolar se constituye en un
ente primordial para alcanzar el mejoramiento de los procesos pedagdgicos,
administrativos, de proyeccién y de convivencia.

Los érganos del gobierno escolar cumplirdn cabalmente con sus funciones para garantizar
la buena marcha de la Institucidn, divulgar la identidad, filosofia, espiritualidad y valores
propios de la misma, administrar acertadamente los recursos humanos, logisticos y
financieros, orientar el trabajo pedagdgico para el desarrollo armdnico de los procesos de
aprendizaje y fortalecer la proyeccién de la Institucién a la comunidad asisense.

Ver anexo 27y 28
3.4.1 Administracién de docentes y directivos docentes

Teniendo en cuenta que de la administracidon depende la buena marcha de la Institucion y
siendo ésta fundamental en la organizacién, funcionamiento y mantenimiento del plantel
se busca que docentes y directivos docentes cumplan cabalmente con las normas
educativas estipuladas en la legislacidon vigente. Ademas:
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RECTORA

Cumplira la misién fundamental de gerenciar hacia el éxito la Institucién con liderazgo
y autoridad, atendiendo la legislaciéon que corresponda, los lineamientos del consejo
directivo y las orientaciones trazadas en el P.E.I.

Dirigird el trabajo pedagdgico de los docentes para el desarrollo arménico de los
procesos de aprendizaje, investigacion y formacion integral.

Continuard divulgando la identidad, filosofia franciscana, espiritualidad y valores
propios de nuestra Institucion.

Fortalecerd la proyeccion de la Institucién a la comunidad asisense, apoyando planes,
programas y proyectos que vayan en beneficio comunitario, y que al mismo tiempo
promocionen la imagen del plantel ante la sociedad.

COORDINADORES

Ademas de constituirse en un apoyo permanente de la Rectora en el ejercicio coordinado
de sus funciones, deberan:

1. Velar por el cumplimiento del buen desempefio docente para mejorar procesos en el
aprendizaje.

2. Constituirse en un instrumento para el fortalecimiento de una convivencia armdnica y
fundamentada en los valores.

3. Impulsar programas, proyectos y planes que respondan a las necesidades vy
conveniencias de la Institucion.

DOCENTES

1. En el desarrollo de sus funciones alcanzar niveles éptimos de desempeno orientados
por el deseo de mejorar la calidad educativa de la Institucién.

2. Apropiarse de orientaciones que fundamenten el modelo pedagdgico Institucional,

3. Comprometerse en la tarea de dar testimonio de valores propios de la filosofia
institucional.

4. Participar en la construccién e implementacién del Pacto de Convivencia para

fortalecer la interrelacién armdnica y necesaria entre los diversos estamentos de la
Institucion Educativa.

Ver anexo 29

3.4.2 Recursos institucionales

El talento humano, los recursos fisicos y los recursos financieros contribuyen al buen
funcionamiento de planes, programas y proyectos que consolidan el proceso educativo.
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En este sentido es preciso optimizar en la infraestructura los espacios fisicos (salones,
laboratorios, unidad sanitaria), recreativos y el presupuesto institucional.



TALENTO HUMANO

El talento humano de la Institucidon Educativa Ciudad de Asis se encuentra discriminado en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 8
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ESTUDIANTES 1.934 810 1.074 40 61 22 36 2

Ver anexos 30y 35
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RECURSOS FiSICOS

La Institucién funciona en predios de la Didcesis Mocoa-Sibundoy y su infraestructura
(salones, auditorio, patios, etc.) han sido construidos por la comunidad educativa,
embajada japonesa, gobierno suizo y algunos aportes del municipio y el departamento.
En general la infraestructura fisica es buena pero se requiere de un presupuesto adecuado
para su mantenimiento y dotacion.

Los recursos fisicos se distribuyen de la siguiente manera:

Deportivos y recreativos

e Una cancha de futbol

e Cuatro canchas de baloncesto

e Una cancha de mini baloncesto y microfutbol
e Una zona de recreacion en preescolar

e Una zona de jardin

Planta fisica

e Tres bloques: una para basica secundaria y media técnica y dos para preescolar y
basica primaria.

e Una sala de recepcion

e Seis aulas de sistemas

e Cuatro oficinas para coordinacion

e Internado

e Seis unidades sanitarias

e Tres cafeterias

e Dos restaurantes escolares

e Biblioteca general

e Un auditorio con capacidad para 600 personas

e Tres salas de audiovisuales

e Una secretaria

e Una sala de profesores

e Enfermeria

e Laboratorio de ciencias quimica y contable

e Dos Oficinas de Orientacion Escolar

e Dos Capillas

Dotacién de equipos
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e Computadores

e Televisores

e VHS

e Proyector de acetatos

e Video Beam

e Grabadoras

e Pantalla para proyecciones
e Equipos de sonido

e fotocopiadora

Ver anexos 26 y 32

RECURSOS FINANCIEROS

La Institucidon recibe ingresos por derechos académicos, constancias y certificados v,
arrendamientos. Eventualmente hay otros ingresos que provienen de entidades
particulares asi como las transferencias municipales y departamentales que se logran por
gestién de los Directivos, estos valores vienen con destinaciéon especifica.

Para distribuir estos ingresos, el Consejo Directivo hace el presupuesto de gastos al final
de cada afio para el siguiente afio lectivo; los valores recibidos por derechos académicos
se invierten especificamente en: material de enseflanza, mantenimiento, sistematizacién
de calificaciones, banda de paz, materiales y suministros, seguros y pdélizas, proyectos
pedagdgicos; estos valores previo acuerdo con el Consejo Directivo se presupuesta lo que
se va a gastar en el siguiente afio lectivo.

Los valores recibidos por otros ingresos se invierten en servicios publicos, impresos y
publicaciones, comunicaciones y transporte, honorarios, capacitacién y gastos bancarios,
los cuales son distribuidos equitativamente, aunque se priorizan las necesidades mas
urgentes.

El Consejo Directivo esta autorizado para hacer adiciones, traslados, disminuciones,
cuando sea necesario, lo cual se debe hacer mediante acto administrativo. A partir del afio
2007 se deben presentar cuatro informes trimestrales, dos semestrales y uno anual el cual
es elaborado por la contadora de la Institucién, este informe es presentado a la Secretaria
de Educacidon Departamental donde realizan un consolidado que debe estar disponible
para cuando la contraloria lo requiera. El informe trimestral también se lo debe llevar a la
Contraloria Departamental.

Ver anexo 33

3.5 PACTO DE CONVIVENCIA
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La convivencia escolar en la Institucion Educativa Ciudad de Asis se entiende como la
interrelacion armdnica y necesaria que posibilita una incidencia significativa en el
desarrollo académico, ético, socio-afectivo y moral de los estudiantes.

La calidad de la convivencia escolar, es un antecedente decisivo que predeterminara la
configuracion de la convivencia ciudadana, dado que los estudiantes, como miembros
de la comunidad educativa, encuentran en ella un espacio privilegiado de aprendizaje y
un modelo de convivencia personal, organizacional y social.

Nuestra Institucidn en la busqueda de la formacion humano-cristiana, a través del nuevo
Manual de Convivencia, propicia los espacios para el fortalecimiento y vivencia de los
valores fundamentales propuestos en la filosofia institucional como base esencial de la
formacién personal, en pro de una convivencia armodnica y pacifica entre los diferentes
estamentos que componen la Comunidad Educativa y su proyeccidn hacia el entorno.

3.5.1 PRINCIPIOS RECTORES Y ORIENTADORES

En la Institucidn educativa los principios rectores y orientadores garantizan y evallan la
calidad de las formas de convivencia. Tenemos los siguientes:

En el Marco Legal e Institucional:

e La Constitucion Politica de Colombia de 1991

e Declaraciéon de los Derechos del Nifo.

e Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos

e (Cddigo de la Infancia y la Adolescencia,Ley 1098 de 2006

e Ley General de Educacién: Ley 115 de 1994.

e El Decreto 1860 de agosto 10 de 1994.

e Decreto 1290 de 2009

e Decreto 2737 de noviembre 27 de 1989, reglamentario del cédigo del Menor.
e Decretos reglamentarios de la Ley de Educacién.

e Manual de Convivencia anterior.

e Principios rectores de la Comunidad Franciscana de M.I

e Ultimos fallos de la Corte Constitucional sobre aspectos relacionados con la educacion.

Principios Orientadores:
e Laeducacién como pleno desarrollo de la persona: un derecho fundamental.

e Todos los actores de la comunidad educativa: sujetos de derecho; en especial los
ninos, las ninas y los jovenes.
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La convivencia democrdtica y la construccion de ciudadania en la Institucién educativa:
un principio obligatorio de participacion.

La convivencia escolar: un dmbito de consistencia ética y moral.

El respeto y la proteccién a la privacidad y a la honra del estudiante y de su familia:
ejes conductores del manual de convivencia.

Igualdad de oportunidades sin discriminacién de edad o género: principio de igualdad
y equidad.

Las normas de Convivencia: un encuentro entre el derecho y la ética.

Principios inherentes a las Normas de Convivencia Escolar:

De subordinacion: esto significa que toda norma en un establecimiento escolar debe
estar sujeta a derecho. Por ende, debe estar acorde a la ley Colombiana y a los
documentos internacionales de derechos humanos ratificados por el Estado
Colombiano.

De igualdad y no discriminacidn: establecido en nuestra Constituciéon Politica en el
articulo 13, y en la Convencién sobre los Derechos del Nifio en el articulo 2. En el
ambito escolar, dicho principio significa que todos los ninos, las nifias y los jévenes son
iguales, sin distincion alguna de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion,
opinidn politica o filoséfica o cualquiera otra condicion del niflo, de sus padres o
acudientes legales.

Se entiende que la norma es para todos y con igualdad de condiciones. Este requisito
esta estrechamente vinculado con la eliminacion de la “arbitrariedad en la actuacién”,
ya que ella dafia la relacién y es un acto de injusticia en cualquier contexto de
convivencia humana.

De legalidad: este principio consagrado en el articulo 29 de la Constitucién Politica,
determinado como el debido proceso, mediante el cual se espera que en manual de
convivencia se describan con claridad los procesos a adelantar, los comportamientos
que se van a sancionar; y que las sanciones que se impongan sean proporcionales a la
falta y a la responsabilidad de la persona, asi como el respeto del derecho a la defensa
con la presentacién de pruebas a favor y a controvertir las que alleguen en su contra, a
la no dilacién injustificada de los procedimientos, etc.

De informacidén: el manual de convivencia debe ser conocido por todos los actores de
la comunidad educativa. Este es un principio basico en cualquier sociedad democratica
y es una condicién que obliga, a las autoridades educativas a difundirlas y a los demas
estamentos escolares a buscar acceso a la informacion. Por tanto, estd asociada
también a los procedimientos y canales de informacion disponibles en la comunidad
escolar.
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e De formacién: en el ambito escolar, el manual, debe tener un caracter formativo para
los involucrados, es decir, que el sentido del manual sea consecuente con el Horizonte
Institucional y el componente pedagdgico previstos en el PEI.

3.5.1.1 EL CONFLICTO COMO BASE DEL CAMBIO

La Institucién educativa Ciudad de Asis propende por una formacidn encaminada a
generar procesos de desarrollo ético-moral, de socializacién, de convivencia civilizada, de
respeto y valoracion de las garantias y compromisos de todos los miembros de la
comunidad educativa. Con el desarrollo de dichos procesos educativos se busca que los
estudiantes se formen para ser capaces de tomar decisiones libres, responsables y
auténomas; integrarse y participar de las dindmicas propias de los grupos sociales de la
sociedad civil.

Se considera conflicto a las situaciones dificiles generadas por desacuerdos, discusiones y
no cumplimiento de normas establecidas que pueden entorpecer el normal desarrollo de
todo proceso de formacién integral.

En la medida en que somos diferentes, en que pensamos de manera distinta, y en que
tenemos intereses, actitudes y preferencias diferentes los unos de los otros, es inevitable
que surjan conflictos en la convivencia cotidiana.

En la interaccion con otros es habitual que surjan desacuerdos, sin embargo no todos los
desacuerdos pueden ser considerados conflicto. El conflicto surge cuando alguna de las
partes, o ambas partes, consideran que el otro constituye una amenaza para el logro de
las metas propuestas.

De la manera como se aborde el conflicto en la Institucidon escolar, depende que este se
convierta en un obstaculo o en una oportunidad. El manual de Convivencia, debe facilitar
este manejo, siendo claro en la definicién de su estructura, de sus componentes, de sus
principios y de sus procedimientos.

3.5.2 MANUAL DE CONVIVENCIA

El Manual de convivencia de la Institucidon Educativa Ciudad de Asis adoptado segun la
resolucién 002 de 15 de diciembre de 2006 después de acciones de reestructuracion,
estructuracién y concertacién, se convierte en el fruto de un proceso de construccién
colectiva donde los aportes dados por lo diferentes estamentos de la comunidad
educativa permitieron consolidar un documento que se constituye en un llamado
permanente a la superacién, al don generoso de lo que hay en los nifios y jovenes, que, a
base de estudio y profundizacién, van creciendo y asumiendo con sentido de
responsabilidad el proceso de su propia formacién integral, de la maduracién progresiva
de su personalidad, porque el Manual esta al servicio de esa formacion y del crecimiento
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de la dimensidon social de la vida que se comparte en el centro educativo y en
consecuencia esta al servicio del bien de todos los miembros de la comunidad educativa.

El manual de convivencia debe ser considerado como una herramienta para regularizar y
armonizar las relaciones en el ambito escolar y su propdsito lograr una democracia
dinamica, responsable y participativa en todos los estamentos de la comunidad educativa.

Es de vital importancia la implementacién y actualizacion del Manual para la correcta y
eficaz aplicabilidad en pro de una sana convivencia y fortalecimiento de la calidad
educativa.

Ver anexo 31y 34

3.6 MARKETING

Es el proceso de planificacidn, desarrollo, fijaciéon de precios, promocion y distribucién de
ideas, bienes o servicios que satisfagan las necesidades de los individuos o de la
Institucion. También es un proceso de investigacion de necesidades sociales tendiente a
desarrollar y llevar a cabo programas educativos que satisfagan a las mismas, produciendo
un crecimiento integral del individuo a través del desarrollo de servicios educativos
acordes a su valor percibido, disponibles en tiempo y lugar, y éticamente promocionados
para lograr el bienestar de organizaciones e individuos.

La Institucién Educativa Ciudad de Asis en el desarrollo de este proceso se proyecta a la

comunidad asisense a través de:

e Facilidad de pago de costos educativos.

e Exoneracién de costos académicos a desplazados, poblacién vulnerable y estudiantes
con rendimiento académico excelente.

e Periddico Notiasis y revista institucional Proyeccidn Juvenil Franciscana.

e Vinculacién de egresadas y familiares de estas a los proyectos de la Institucidén e
invitacién a matricular a sus hijos (as) y parientes cercanos

e Visitas a instituciones educativas cercanas.

e Pasacalles promocionales, plegables y volantes.

e Cuias radiales, avisos publicitarios y a través del canal local de televisién.

e Participacién en eventos culturales.

e Portal de servicios en Internet.

e |Invitacién e informacién a través de las parroquias de la comunidad.

e Convenios interinstitucionales.

e Desarrollo de proyectos investigativos y culturales que promocionan la formacién
integral que se imparte en la Institucién.
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3.6.1 Portafolio de servicios

e La IECA ofrece a la comunidad asisense un excelente servicio educativo en los niveles
de preescolar, basica primaria, basica secundaria, media técnica comercial y educacién
formal de adultos.

e Es una institucion educativa regentada por la comunidad religiosa de las Hnas.
Franciscanas de Maria Inmaculada.

e Internado “Sagrada Familia”, que ofrece la facilidad de estadia a nifias del sector rural
con fines educativos.

e Espacios deportivos y de recreacién (canchas de futbol, microfutbol, baloncesto, mini
baloncesto y patios) que favorecen la salud fisica y mental de los estudiantes al igual
gue los servicios de cafeteria y restaurante escolar que permiten una sana nutricidn,
propicia para un buen desempefio en el proceso educativo.

e Salas de informdtica y servicio de Internet que brindan a los estudiantes la
oportunidad de acceder a los avances de la ciencia y la tecnologia.

e Laboratorios, biblioteca, fotocopiadora y aulas para empresa comercial que cualifican
los procesos en las areas fundamentales y de la modalidad.

e Psicoorientacion escolar que brinda apoyo al padre de familia y estudiantes,
contribuyéndoles a una sana convivencia.

e Auditorio para conferencias, reuniones, asambleas y eventos especiales a nivel
institucional, municipal y departamental.

e Personal profesional e idédneo que contribuye a la formacién integral del estudiante y
la vivencia de valores.

e Salas de audiovisuales como ayuda didactica para las diversas areas del conocimiento.

e Infraestructura adecuada para el desarrollo de los procesos educativos.

e Facilidad para acceder al mercado laboral regional y a la educacidn superior.

e Convenios interinstitucionales.

e Ubicacidn: la institucion estd ubicada en un lugar de fécil acceso para los estudiantes y
cercana a entidades publicas y privadas de la poblacion.

e Propuesta: la propuesta pedagdgica de la institucion propende por un modelo
humanista cognitivo con tendencia social.

e Capillaytemplo para la oracidon y el recogimiento espiritual.

e Atencién a estudiantes de diferentes estratos socioecondmicos y diversas étnias y
culturas, respondiendo a la filosofia y principios institucionales.

e Educacién en valores humano — cristianos.

e Personal de apoyo con gran sentido de pertenencia.

e Sistematizacion de valoraciones académicas y de comportamiento.

e Categoria alto ante el ICFES.

e Categoria Superior ante el comité de Inspeccién y Vigilancia de Secretaria de
Educacién Departamental.

e Participacién en concursos a nivel nacional, departamental y municipal.

e QOrganigrama institucional actualizado.



30

Estimulos para los estudiantes que se distinguen en cada periodo y al finalizar el afo
escolar.

Premio de Perseverancia a los estudiantes que han realizado todos sus estudios en la
Institucion.

Jornada cultural y empresarial, “miniferia” como espacio para practicar los saberes
adquiridos y el emprendimiento.

Oportunidad de participar con articulos en el periédico “Notiasis” y revista
institucional “Proyeccidn Juvenil Franciscana”.

Jornadas pedagdgicas para la formacion del personal docente.

Organismos asesores como: Consejo Directivo, Consejo académico, comités de area y
comité de Conciliacién.

Horario de atencion a los padres de familia.

Pagina web institucional.

Escuela de padres con asesoria de la oficina de Proteccién Social de la Alcaldia
municipal.

Proceso de implementacion de un SGC.



