0S COMPUTADORES CHEGAM A ESCOLA: E, agora professor? !

Nilza Godoy Gomes?

A busca incessante para controlar 0 meio ambiente em fun¢do das suas necessidades
de sobrevivéncia cada vez maiores, exigiu da humanidade a capacidade de reinventar e criar
novos artefatos. Esse fendbmeno, embora tenha ocorrido de forma progressiva, ndo aconteceu

com a mesma velocidade ao longo da Historia.

Atualmente, a humanidade vive um processo de transformagdes sociais € culturais
acentuadas, proporcionadas pelo avango do desenvolvimento tecnol6gico, como nunca se

observou em outro periodo histérico.

As tecnologias da informagdo e comunicagao®, em especial o computador, passaram a
fazer parte do nosso dia-a-dia seja no trabalho, no lazer e, mais recentemente, na escola. Elas
podem significar novos modos de aprender e ensinar para alunos e professores, seja quando
sdo utilizadas como ferramentas e/ou recursos didatico-pedagogicos, seja como objetos de
reflexdo, conforme esclarece Belloni(1999):

Os educadores tém um papel fundamental ao apropriar-se das tecnologias da
informagao e comunicagao, cujo uso devera ser como ferramenta e recurso pedagdgico
de uma forma critica e responsavel e ndo somente como meros consumidores.

O desafio que esta posto para todos os educadores € como apropriar-se desses novos
artefatos e utiliza-los a favor da melhoria do processo ensino-aprendizagem.

Este artigo é resultado de uma pesquisa* que buscou investigar como as escolas estdo
se apropriando dos recursos informatizados, seus modos de uso, seus acertos e erros,
descrevendo as modalidades de utilizagdo do computador na educacéo, em escolas publicas e
particulares do municipio de Florianopolis, a0 mesmo tempo que pretende fazer uma reflexao
sobre a necessidade da formag&o de professores para o dominio pedagdgico e instrumental dos

recursos das tecnologias de informag&o e comunicagao.
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Uma das motivagdes que levou-nos a buscar, conhecer e descrever como as escolas
estdo utilizando os recursos informaticos e as tecnologias a eles associados prende-se ao fato
de que somente a sua presenca na escola ndo assegura que estes meios servirdo para
proporcionar situagdes inovadoras de aprendizagem. Para alcancar tais situagdes, teremos que
pensar no professor como agente ativo e fundamental desse processo. Somente uma formagéo
permanente e atualizada podera propiciar ao professor oportunidade de incorporar, de forma

criativa, 0 uso dessas novas ferramentas ao seu fazer pedagdgico.

Como as TIC podem contribruir para processos inovadores na escola

A introdugdo de novos recursos na escola sempre vem acompanhada pela crenga de
alguns professores de que eles, por si sd, garantirdo melhorias na qualidade da educacéo,
enquanto que outros resistem a idéia de experimentar 0 novo e, por isso, negam a sua

existéncia.

Contudo, ndo podemos desconsiderar que para muitos, a escola é a Unica porta de
acesso ao conhecimento formalmente construido pela humanidade e que, também, é o espago
para formagao da sensibilidade (ética e estética) e da cidadania. Ela representa a possibilidade
do educando apropriar-se do conhecimento elaborado e, ainda, de ter acesso aos novos
recursos tecnolégicos € comunicacionais que uma parcela de criangas ja possui, mesmo sem
frequenta-la.

A utilizagdo dos novos recursos comunicacionais e informaticos ndo deve ser encarada
como mais uma novidade, e sim a forma de possibilitar que alunos e professores assumam o
papel de sujeitos criticos, criativos e construtores de seu prdprio conhecimento.

O que precisamos elucidar &, se as tecnologias da informagdo e comunicagdo — TIC
trardo modificagdes significativas ao processo de ensino-aprendizagem ou, como expressa
Kaplun (1999, p.69) parafraseando  Paulo Freire: “estardo sendo empregadas nos velhos
moldes da educagdo bancéria, apenas numa versao moderna de ‘caixa automatico’?”

A introducdo de situagdes inovadoras na escola representa complexas implicages em
relacdo a organizagdo institucional, as crencas e possibilidades do corpo docente e aos
interesses dos estudantes e de suas familias.

Hernandez et alii (2000,p.29) assinalam que uma inovagdo acontece quando: (a)’novas
areas de aprendizagem s&o introduzidas no curriculo (uso de computadores, educagao para a

paz, para 0 consumo, etc.) e (b) praticas alternativas as ja existentes sdo desenvolvidas.”



Para os mesmos autores, a idéia de inovagdo € algo complexo que ndo pode ser
analisada de forma reducionista, chamando a ateng&o para o fato de que as praticas inovadoras
devem “ter estreita conexao com as construgdes conceituais € 0 modo de atuar dos professores,
caso ndo contem com a aceitagdo necessaria e as decisdes praticas adequadas, os objetivos
acabam por se diluir e perder seu sentido” (op.cit.,p.31).

Assim, o professor € o principal ator de qualquer processo de mudanga na escola. Para
que hajam mudangas na qualidade do ensino é necessario que ele perceba com clareza suas
concepgdes sobre a educacdo, o que acha significativo para melhorar esse processo e, s6
entdo, analisar de que modo as diversas tecnologias poderao auxilid-lo. Um dos motivos que
levam experiéncias inovadoras a ndo se institucionalizarem na escola é a resisténcia dos
professores, porque estas sdo propostas, na maioria das vezes, por pessoas encarregadas da
elaboracdo de diretrizes ou especialistas sem vivéncia do dia-a-dia da escola (SANDHOLTZ,
RINGSTAFF e DWYER, 1997). Estes autores assinalam que “‘um comprometimento sério por
parte dos professores ocorre somente depois destes utilizarem o novo programa ou inovagéo e
verem se eles realmente os ajudam a ensinar a seus alunos (op. cit. P.118).”

Certamente, o maior desafio € como preparar o professor que estd sendo chamado a
incorporar os recursos das TIC em seu fazer pedagdgico. De acordo com Mercado (1999, p.90):

E muito dificil, através dos meios convencionais, preparar professores para usar
adequadamente as novas tecnologias. E preciso formé-los do mesmo modo que se
espera que eles atuem no local de trabalho, no entanto, as novas tecnologias e seu
impacto na sociedade sdo aspectos pouco trabalhados nos cursos de formacao de
professores, e as oportunidades de se utilizarem nem sempre sdo as mais adequadas
a sua realidade e as suas necessidades.

Investir na formagéo e preparagdo do professor para assumir novas competéncias em
uma sociedade cada vez mais impregnada de tecnologias € o primeiro passo para a utilizacdo
coerente de novos recursos tecnoldgicos na direcdo do que se acredita fundamental na

educacao — a construgao do conhecimento.

Essa construgao, segundo Moran (2000), pressupde aprendizagens significativas, onde
o0 educando possa construir sua identidade, seu projeto de vida, desenvolvendo habilidades de
compreensdo do seu mundo imediato e, também do futuro, para tornar-se cidadao realizado e

produtivo.

Acreditamos que as tecnologias da informacdo e comunicagdo podem potencializar
algumas mudangas que resultem numa educagéo de qualidade, porque elas possibilitam para

professores e alunos o desafio de enfrentar 0 novo, em contextos que sugerem alternativas as



presentes formas de atuagdo. O uso do computador e da telematica> podem ampliar 0s espagos
de sala de aula, vencer barreiras de espago e tempo, servir de “proteses cognitivas™ para
portadores de necessidades educativas especiais, criar ambientes de aprendizagens baseados
na cooperaga@o e ampliar as possibilidades de comunicagéo, contribuindo, dessa forma, para o

aperfeigoamento do processo de aprendizagem.

Contudo, a simples utilizagdo do computador por professores e alunos nem sempre
garantem abordagens inovadoras no processo ensino-aprendizagem, pois 0 uso do computador
e 0s recursos das TIC a ele associados podem acontecer de duas maneiras: (1?) Para tornar
mais faceis as rotinas de ensinar e aprender, nesse caso o computador estaria sendo
empregado como maquina de ensinar e repetindo os mesmos esquemas do ensino tradicional e
(2%) como organizador de ambientes de aprendizagens em que os alunos sdo encorajados a
resolverem situagdes-problemas e o professor capaz de identificar e respeitar o estilo de
pensamento de cada um, ao mesmo tempo em que os convida a refletirem sobre 0 seu pensar
(pensamento reflexivo); neste caso o ensino estara sendo inovador. Seymour Papert (1985,
1994) definiu essas abordagens como instrucionismo e construcionismo.

O modelo instrucionista, pressupde que a aprendizagem melhora/aumenta com o
“aperfeigopamento do ensino”.

Nessa abordagem o computador € inserido na escola como mais um recurso disponivel,
como ja ocorreu com outros recursos audiovisuais - TV e video, por exemplo. Ndo ha reflexao
sobre como o computador pode contribuir para modificar e criar ambientes de aprendizagens e

novas formas de apropriar-se do conhecimento.

Enquanto que no modelo construcionista, a construgdo de novos conhecimentos
ocorre num processo ciclico que pressupde descrigdo-execugao-reflexdo-depuragdo (VALENTE,
1993) de idéias, na busca da solu¢do de uma situagdo-problema desafiadora, cujo contetido

seja significativo para quem aprende.
Segundo Morais et alii (1999, p.224), o papel das TIC na abordagem construcionista

...desloca-se do paradigma da transmissdo da informagao, como foram concebidas as
maquinas de ensinar, para uma abordagem orientada para 0s processos

> Telematica: comunicagio a distancia, utilizando os recursos informaticos

6« . todo o processo de intervengdo sobre os portadores de necessidades especiais visando seu
desenvolvimento cognitivo, socio-afetivo e de comunicagdo utilizando os recursos da Informatica.
..refere-se aos ambientes de aprendizagem/desenvolvimento computacionais ou informatizados, criados
com a finalidade de intervir sobre processos e estruturas mentais do individuo portador de necessidades
especiais.”(SANTOROSA, 1997, p.118)



comunicacionais reflexivos e de aprendizagem colaborativa que acontecem com e
através da tecnologia, atuando como uma expansao da atividade mental do aluno.

Para esses autores, a comunicacdo mediada por computadores esta assentada na
abordagem construtivista da aprendizagem, onde o conhecimento é uma constru¢éo realizada
pelo sujeito e da qual resulta uma interpretacdo individual da experiéncia, legitimada pelos
processos de interagdo social, cujas caracteristicas sao: “os alunos trabalham juntos, ajudam-se
mutuamente, utilizam ferramentas de sua cultura incluindo linguagem e regras para cultivar o

didlogo e a produgao do conhecimento.” (ibidem, p.224)

Acreditamos que, em muitas situagdes, ambas as abordagens  estejam sendo
empregadas pelas escolas. E bom que se diga que os dois modelos podem trazer beneficios
para a aprendizagem, entretanto € o modelo construcionista que avanga na diregdo de propostas
criativas e transformadoras. Contudo, quando falamos em propostas criativas e transformadoras
néo estamos nos referindo apenas aos modos como se utilizam as TIC, mas para além disso,
esse tipo de proposta compreende uma postura diferente em relagdo as concepgdes sobre

ensino-aprendizagem.

Coll (1996, p.395) explica que a concepgao construtivista da aprendizagem e do ensino,
organiza-se de acordo com trés idéias fundamentais:
1. aluno é o responsavel por seu préprio processo de aprendizagem. “O ensino esta
totalmente mediado pela atividade mental do aluno”.

2. A atividade mental construtiva do aluno é aplicada a conteudos que j& possuem um
grau de elaboragdo, resultado de um processo de construgdo social. “Os alunos
constréem ou reconstréem objetos de conhecimentos que de fato estdo ja
construidos”.

3. Para a atividade construtiva do aluno, o professor ¢ chamado a desempenhar o
papel de orientador e guia dessa atividade, com a finalidade de que “a construgao
do aluno aproxime-se de forma progressiva do que significam e representam os
contelidos como saberes culturais, ou seja, encadear 0s processos de construgao
do aluno com o saber coletivo culturalmente organizado.”

Isso significa a constru¢do de novos patamares de relagéo entre professores <> alunos

<> alunos, ou seja, algo que se opde ao ensino tradicional.
Os computadores no espago escolar: dados da pesquisa

Como afirmamos anteriormente, a pesquisa buscou conhecer como 0s computadores
estdo sendo utilizados nas escolas do municipio de Floriandpolis/SC, enquanto recurso
facilitador do processo ensino-aprendizagem, criando novos ambientes educacionais para alunos

e professores.



Os recursos das tecnologias de informagdo e comunicagéo estéo sendo introduzidos na
escola, do seguinte modo: (a) nas escolas publicas por decisdo politica do Ministério da
Educacéo e (b) nas escolas particulares como marketing promocional dos proprietarios dessas
escolas e por pressdo dos pais.

A metodologia da pesquisa € qualitativa, com uma abordagem etnografica (estudo de
caso) onde descrevemos, a partir dos relatos dos professores, de entrevistas e observagdes
realizados em seis escolas, publicas e particulares do Municipio de Florian6polis/SC, como os
computadores e as tecnologias da informagdo e comunicagéo (TIC) estdo sendo utilizados.

A amostra foi composta por trés escolas publicas (duas grandes e uma pequena), trés
escolas particulares (duas grandes e uma pequena).

De acordo com o Censo Escolar 2000, divulgado pelo INEP/MEC? verificamos que
existem no Estado de Santa Catarina 1.825 escolas publicas estaduais, 3.975 escolas
municipais e no ensino particular 504 escolas, totalizando 6.304 estabelecimentos de ensino com
1.227.479 alunos matriculados.

Dados fornecidos pela Secretaria Estadual de Educagao, dao conta de que o Estado de
Santa Catarina tem 157 escolas publicas (estaduais e municipais) equipadas com salas de
recursos informatizados, representando um percentual de 2,7% do total das escolas publicas

deste Estado.

Grafico 1: Relagdo entre o total de escolas publicas e
escolas publicas com computador - 1999- SC
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Os percentuais permanecem inalterados em 2002, conforme informe da
Secretaria de Educagio-SC.

Na regido de Florianopolis, regido onde se encontram as escolas descritas neste estudo

de caso, os dados do Censo Escolar 2000/INEP-MEC, apontam que existem 134 escolas

" Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais. Censo Escolar 2000. Brasilia, MEC/INEP, 2000.
Disponivel em http://www.inep.gov.br, acessado em 03.01.2001




publicas e na rede particular, 58 unidades de ensino no ensino fundamental e médio, totalizando
192 estabelecimentos de ensino com 79.534 alunos matriculados.

Se levarmos em consideragéo critérios de democratizag@o de acesso as tecnologias da
informacéo e comunicagdo, verificamos que no universo de 134 escolas publicas estaduais e
municipais da regido de Florianopolis apenas 21 possuem salas de recursos informatizados,
atendendo 25.951 alunos (38,6%), conforme mostra o gréfico 2.

Neste sentido, a democratizagdo de acesso aos recursos computacionais sao frageis,

Grafico 2: Namero de alunos matriculados em escolas
com salas de recursos informatizados - 2000 - Regiao
de Florianépolis
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especialmente quanto a escola publica.

A tabela abaixo descreve como 0s professores e alunos estao utilizando o computador.
A modalidade mais utilizada pelas escolas deste estudo € o processador de textos, seguido pela
utilizagdo da Internet para pesquisas orientadas ou jogos infantis on-line. Softwares abertos ou
sistema de autoria é utilizado por apenas uma escola (Escola 4) e os jogos pedagoégicos
multimidia por duas escolas, estes referem-se a soffwares comerciais (ndo foram programados

pela equipe da escola).

Tabela 1: Modalidades de utilizagédo do computador e a relagéo
com os conteudos curriculares

Escola Nimero Modalidades de uso do | Relagdo com os conteudos curriculares
de computador
alunos
Escola 1 6.687 Exercicio-e-pratica Aulas relacionadas a todos os
(publica) Livro "eletrénico" conteudos do curriculo do ensino
fundamental e médio
Escola 2 1.362 Processador de texto Redagcéo de textos (Portugués) -construgéo de jornal
(publica) Apresentagdo do tema ‘“meio-
Power Point ambiente”
Escola 3 800 Processador de texto -Alfabetizagéo (12 série)
(publica) Pesquisa na Internet -Redagéo de textos (2% a 4° séries)
-Pesquisa na Internet conteidos de Geografia e Historia
pelos alunos de 62 e 72 séries.




Escola 4 1.200 Internet - Pesquisa livre em | 12 série Jogos on-line
(particular) sites infantis
Internet (pesquisa livre e |22 série Ciéncias
direcionada)
Exercicio-e-pratica Conteldos curriculares diversos
Exercicio-e-pratica 32 série Conteudos curriculares diversos
Internet (pesquisa ) 42 série Ciéncias/Estudos Sociais
Exercicio-e-pratica Conteudos curriculares diversos
Software de Autoria 52 série Geografia e Ciéncias
(Everest) - Projeto "Home-
page sobre sistema solar"
Escola 4 Software de Autoria | 62 série Histéria do Brasil (Cem Anos de
(particular) (Everest) - Projeto Jornal Republica)
Virtual
Software de Autoria | 72 série Matematica e Logica
(Everest) - Projeto
"Construindo Softwares
Infantis"
Software de Autoria | 82 série Fisica ( eletricidade, movimento)
(Everest) - Projeto
"Robética"
Escola 5 3.400 Softwares pedagogicos | Educ. Ciéncias (esta¢tes do ano e animais)
(particular) multimidia Infantil
Softwares pedagogicos | Classe Alfab. | Matematica (formas
multimidia geomét./comp/decomp. de niimeros)
Portugués (construcéo de palavras)
Softwares pedagoégicos | 12 série Ciéncias (plantas e animais)
multimidia
Processadores de texto e |22 série Portugués (redagao de um jornal)
gréfico (Word e Power Point)
Software pedagdgico 3?2 série Matematica (fragdes)
Processadores de texto e|4®série Jornal
gréfico  (Word e Power
Point)
Processador de textos 62 e 82 série | Informatica basica
Editor de html
Processador grafico
Planilha eletronica
Escola 6 450 Softwares multimidia Educagao Curso de Informatica Basica, sem
(particular) Processador de Textos infantil relagdo com contetidos curriculares
Editores gréaficos 12 a 42 série
Planilha eletrénica do  ensino
Internet (editores de html) fundamental

Correio eletrénico
Configuragbes basicas do
Windows




A escola 5 utiliza softwares que estao acoplados a mesas pedagdgicas e destinam-se as
criangas da educagéo infantil a 42 série. Este material tem dispositivos que permitem ao aluno
substituir o teclado por “tapetes” especiais e blocos de plasticos, contendo letras e nimeros
possibilitando formar palavras e resolver conteidos de matematica.

Percebemos a utilizagdo do computador de maneira inovadora nas escolas 4 e 5. Na
primeira através de projetos interdisciplinares e de software de autoria ou aberto, no segmento
de 5% a 8 séries. E, na segunda, pela proposta de incorporar este recurso a proposta
pedagégica no segmento de 12 a 42 séries do ensino fundamental.

Valente (1993, 1999), ao analisar os diferentes softwares utilizados na educagao, explica
que o processo de aprendizagem néo deve estar restrito ao software, mas a interagao do aluno
com o software.

A proposta construcionista, de acordo com Papert (1985, 1994 ), Valente (1993, 1999) e
outros autores, aponta para uma mudancga de paradigma utilizando as tecnologias da informagédo
e comunicagdo como possibilidade de alunos e professores estarem construindo conhecimento.

A construgao de conhecimento na educagéo escolar ndo pode deixar de lado a figura do
professor cuja responsabilidade ultima é a de organizar e propor estratégias de intervengéo, uma
vez que é ele que devera ocupar o papel de mediador no ato intencional de ensino, como explica
Coll (1996, p.396):

...a atividade construtiva do aluno obriga a substituir a imagem classica do professor, como
transmissor de conhecimentos, pela do professor como orientador ou guia; porém o fato de que
o0s conhecimentos a serem construidos estejam ja elaborados em nivel social o converte em um
guia um tanto peculiar, j& que sua fung&o é encadear os processos de construgdo do aluno com
0 saber coletivo culturalmente organizado.

Nesta perspectiva, a escolha da modalidade de uso do computador em uma situagéo de
ensino-aprendizagem passa pela proposta pedagogica que o professor assume ou a escola

possui, que nada mais é do que a reflexdo sobre sua pratica e suas concepgdes educacionais.

Como observamos no quadro acima, a modalidade mais utilizada pelas escolas deste
estudo é o processador de textos. A utilizacdo de processadores de textos facilita ao aluno
expressar suas idéias na linguagem natural (lingua materna). Se levarmos em consideragéo o
ciclo descrigdo-execucao-reflexdo-depuracdo-descricdo (VALENTE, 1993) verificamos que a
execucao e depuragao sé acontecem em relagdo a formatagdo do texto, visto que o processador
de texto ndo possibilita executar o contetido, nem tdo pouco fornece feedback em relagdo a este.
Assim, a reflexdo s6 acontece em termos das idéias originais do formato e do resultado

apresentado, conforme explica Valente (1999, p.77)



10

Nesse sentido, o processador de texto ndo dispde de caracteristicas que auxiliam o
processo de construgao do conhecimento e a compreensao das idéias. A compreenséo so
pode acontecer quando uma pessoa & o texto e fornece um feedback com o qual o
aprendiz pode se dar conta de seu desempenho.

Contudo, a utilizagéo de processadores de textos pode auxiliar na produgéo textual, com
possibilidades de ampliar para construgdes coletivas de textos. As ferramentas disponiveis que
favorecem a corregdo ortografica, permitem que os estudantes se sintam estimulados a
perceberem aspectos sintaticos e semanticos de forma adequada, uma vez que seu texto
apresenta um “aspecto limpo” e claro, o professor ndo “risca” seus erros. A formatagdo do texto
(tipo de letras, cores, disposicdo espacial, insercao de gréaficos e tabelas) estimula o estudante a
escrever de forma mais criativa refletindo uma produgao textual de qualidade mais aprimorada.
Os recursos graficos e de formatagédo favorecem a elaboracao de diferentes materiais, tais como:

jornais, cartdes, cartas, avisos e livros.

A Internet possibilita para os professores uma mudanga de paradigma no fazer
pedagégico. Os recursos propiciados pela rede fazem com que novas praticas educativas sejam
possiveis, apoiando o aluno na aquisicdo de competéncias e atitudes que possibilitem retirar
beneficios da tecnologia e apontem para um novo tipo de escola, conforme McKenzie, 1995
apud Oliveira (1997, p.27): “Pode-se comegar a delinear a silhueta de um tipo diferente de escola
- uma escola na qual os alunos recolhem informacao, a organizam, criam significado, ganham
compreensdo e divulgam as suas conclusdes, convidando um publico alargado a partilhar a sua

experiéncia.”

O professor em vez de transmissor de conhecimentos, pode tornar-se o coordenador,
motivador do grupo, favorecendo a construgao colaborativa e/ou cooperativa® de conhecimentos
novos através de encontros virtuais e presenciais. A mudanca de postura do professor nesta

situagéo estimula o comprometimento do aluno com sua propria aprendizagem.

Ambientes virtuais de aprendizagem permitem o encontro de professores e alunos para
realizarem atividades orientadas pelo professor, que podem ser o desenvolvimento de pesquisa
em grupo e debates, utilizando, para isto, ferramentas como o correio eletronico, lista eletronica,

salas de conversacgOes, em momentos sincronos e assincronos. Estes recursos proporcionam a

¥ «colaboragdo significa trabalhar junto, criar alguma coisa nova ou diferente, se contrapondo a uma
simples troca de informag@o ou passar instrugdes. ...cooperagdo envolve um trabalho coletivo visando
alcangar um objetivo comum, atividade e agdes conjuntas e coordenadas entre si.” (Kaye apud
MACADA, D. e TUIBOY, A.V., 1998)
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troca de mensagens e idéias com grupos, ndo apenas de uma sala de aula ou disciplina , mas

também pode estender-se para outros participantes interessados.

Atividades cooperativas ou colaborativas propiciadas pela telematica ndo estdo sendo
utilizadas em todas as suas possibilidades, pelas escolas participantes deste estudo. As autoras
Magada e Tijiboy (1998) alertam que a “utilizagdo da Internet como um recurso telematico tem
sido usado predominantemente como um canal de transmisséo de informag&o, indicando assim
uma subutilizagdo deste meio”. N&o observamos nas seis escolas pesquisadas atividades que
envolvessem trocas entre estudantes de outros locais, que ndo os da sala de aula, seja de forma
sincrona ou assincrona. A professora responsavel pela escola 4 relatou que existem
entendimentos para estabelecerem um projeto com alunos de uma escola de Portugal, que

culminaria com a troca de visitas entre 0s dois grupos.

Esta € uma das possibilidades inovadoras nas novas relagbes de aprendizagem,
possibilita a criagcdo de ambientes ricos, motivadores interativos, colaborativos, cooperativos e de
comunicagao sincrona e assincrona (MAGADA e TIJIBOY, 1998).

O estudo também revelou que a utilizacdo dos recursos informatizados acontece de
forma assistematica nas escolas publicas enquanto que nas escolas particulares eles ficam
exclusivamente sob a responsabilidade do professor de Informatica (o recurso transformado em

mais uma disciplina), conforme ilustra a tabela 2.

Tabela 2: Quem utiliza a sala de recursos informatizados

Quem sao os professores envolvidos| Como os alunos tém acesso
Escola com a utilizagao do computador? computador?
Escola 1 Uso eventual por professores de todas as | Somente quando sdo levados pelos
(publica) disciplinas. professores (encontros eventuais).

Professores das séries iniciais sdo 0s que

mais utilizam.
Escola 2 Uso assistematico pela professora de|Somente quando sdo levados pelos
(publica) Portugués e de Ciéncias. professores (encontros eventuais).
Escola 3 Professor voluntario Somente quando sdo levados pelos
(publica) Professor de Histdria professores (encontros eventuais).
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Escola 4 Professor responsavel pela disciplina de | 1 encontro semanal para as Classes de
(particular) Informatica. Alfabetizacao a 82 série.
Livre acesso dos alunos  aos
computadores.
Escola 5 Professor responsavel pela disciplina de |1 encontro semanal inserido no horéario
(particular) Informatica e todos os professores de |das diferentes disciplinas, da Educ. Infant.
Educ. Inf. e 12 a 4 série. a 4% séries.
62 e 82 séries aulas semanais de
Informatica Basica.
Escola 6 Professor de Informatica. Os alunos da educacéo infantil e de 12 a
(particular) 4%tem 1 encontro semanal.
Alunos da 5% série em diante podem
utilizar o laboratério livremente.

Apenas na escola 5 (12 a 42 séries) ele é utilizado de forma integrada aos contetdos
curriculares e pelos professores de todas as disciplinas.

Outro indicador analisado € o acesso dos alunos ao computador. Nas trés escolas
publicas e em uma particular (escola 5) eles s6 podem utilizar os equipamentos acompanhados
de seus professores. Apenas a escola 4 permite livre acesso as salas de recursos informatizados
e disponibiliza computadores na biblioteca para acesso a Internet.

Podemos concluir que, embora na maioria das escolas o nimero de equipamentos seja
ainda insuficiente para atender a todos os alunos, ndo é so a caréncia de recursos materiais que
explica a pouca e inadequada utilizagdo do computador, enquanto ferramenta ou recurso
pedagdégico nas atividades de ensino-aprendizagem. O maior impedimento diz respeito as
dificuldades que os professores encontram em recorrer a estes recursos. Estas dificuldades
ficam evidentes quando encontramos nas escolas uma tecnologia atual e sofisticada, que
poderia ampliar as possibilidades para uma pratica pedagdgica inovadora e que ndo esta sendo
utilizada de forma eficiente. Este fato torna-se mais preocupante porque nestas mesmas escolas
(publicas), também, contam com caréncias de outros recursos, como laboratérios para atividades

de aulas praticas, bibliotecas atualizadas, etc..

O questionamento que precisamos fazer €, por que isto acontece? Certamente, nao
podemos atribuir s6 aos professores a responsabilidade desta problematica. Uma analise mais
funda nos remete as politicas responsaveis pela Educagéo, que reflete-se desde a falta de um
planejamento integrado para otimizagdo dos recursos pedagdgicos, até a formagao inicial e
continuada dos professores. Embora pesquisas que exploram as possibilidades de uso da
Informética na Educagéo ja datem de pelos menos 15 anos, aqui no Brasil, muitos centros e
faculdades responsaveis pela formagéo inicial destes professores ndo oferecem oportunidade de
integrar as TIC como disciplina ou como recurso pedagogico no curriculo dos Cursos de
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Pedagogia e licenciaturas. Os mesmo acontece com os professores que ja estdo atuando no
magistério hd mais tempo. As oportunidades para cursos de atualizagdo e formagao continuada

ainda séo escassos e carecem de um planejamento integrado as atividades docentes.

Nesse sentido, investimentos na formagéo de professores para a utilizagdo adequada
das tecnologias na Educagdo poderdo transforma-las em instrumentos ricos e poderosos na
construgdo de novos paradigmas, dentre os quais citamos os processos de aprendizagem
baseados na cooperagédo. Também ndo podemos esquecer outro grande desafio que esta posto
para todos nds: como transformar o “mar” de informagdes, em que estamos submersos no inicio

deste século, em conhecimentos significativos, baseados no pensamento critico e reflexivo?
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