Direccion de Servicio

Vicepresidencia de Mercados Corporativo

Reporte de Tickets
EE.PP.M FUNDACION

Periodo comprendido entre el 1y el 31 de Julio de 2011
Estado

Ticket Fecha Recepcion Fecha Solucion Entidad Tipo Problema Procedimiento Originador

48951901 07/07/2011 13:44| 14/07/2011 08:46|EE.PP.M FUNDACION Informacién General Solucionado CLIEN 703321 0
49685614 29/07/2011 16:34| 29/07/2011 17:14|EE.PP.M FUNDACION Informacion General Solucionado CLIEN 705800 0
48945335 07/07/2011 10:04| 07/07/2011 11:41|EE.PP.M FUNDACION Informacién General Solucionado CLIEN 705808 0
49250731 18/07/2011 08:28| 18/07/2011 11:03|EE.PP.M FUNDACION BAdsI- Se cae la Conexion Solucionado UNE 1782586 0
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