VICTIMIZACION Y VENGANZA

La victimizacion en el trabajo ocurre cuando elnbstar de u
empleado es daflado por un acto de agresion petpgita uno
mas miembros de la organizacién. El bienestar t@esdaiiadg
cuando una necesidad psicologica fundamental esrdda por e
acto agresivo como la necesidad de pertenenaike &vitar el dolo
o la necesidad de control. La mayoria de victinaasmnsas ansioso
silenciosos e inseguros que otros trabajadores.stvéure visiones
mMAas negativas de si mismos y son vistos por losagetomd

socialmente inhabiles e impopulares, por lo tastm blancos de

agresion; hay un pequefio grupo diferentdctimas provocativas
porque son hostiles, agresivas e intransigentesflexibles. Su
conducta antagoénica irrita a los pares y elicitageesiéon como un
forma de respuesta y como un medio para controalacomnducts
indeseable. Los empleados con alta afectividad tivegdrasga
asociado a altos niveles de emociones negativaso cioan y
ansiedad) suelen ser blancos de conductas agrgsivaarte de su
colegas. Otro estilo de resolucion de conflictogi&o y servicial
también muestra altos niveles de victimizacion ger percibidos
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como blancos débiles y vulnerables.




