Nivel Externo
[bookmark: _GoBack]El nivel externo es el nivel del usuario individual. Como expliqué en el capítulo 1, un usuario dado puede ser un programador de aplicaciones o bien un usuario final con cualquier grado de sofisticación. (El DBA es un importante caso especial; pero a diferencia de otros usuarios, el DBA también necesitará interesarse en los niveles conceptual e interno.).(Date, 2001, pág. 37)

