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6.7.5

a7E4

Asunto 3 sobre consumidores: consumo sostenible

sumo sostenible se refiere al consumo de productos y recursos a tasas coherentes con el desarrollo
ible. EI concepto fue promovido en el principio 8 de la Declaracion de Rio sobre Medio Ambiente y
ollo %, que establece que para alcanzar el desarrollo sostenible y una mayor calidad de vida para
las personas, los Estados deberian reducir y eliminar los patrones de produccion y consumo
‘nibles. EI concepto de consumo sostenible también incluye la preocupacion por el bienestar de los
es, respetando la integridad fisica de los animales y evitando la crueldad "1

le una organizacion en el consumo sostenible surge de los productos y servicios que offece, sus ciclos
1y sus cadenas de valor y de la naturaleza de la informacion que proporciona a los consumidores:

tuales tasas de consumo son claramente insostenibles, contribuyendo al dafio del medio ambiente y al
viento de los recursos. Los consumidores juegan un rol fundamental en el desarrollo sostenible
fo en cuenta factores éticos, sociales, economicos y ambientales, basados en informacion precisa, al
T sus elecciones y tomar sus decisiones de compra.
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6242 Gobernanza de la organizacion y responsabilidad social

La gobemanza de la organizacion es el factor mas importante para hacer posible que una organizacion se
responsabilice de los impactos de sus decisiones y actividades y para integrar la responsabilidad social en
toda la organizacion y sus relaciones.

En el contexto de la responsabilidad social, la gobernanza de la organizacion tiene la caracteristica particular
de ser, tanto una materia fundamental en la que deberfan actuar las organizaciones, como un medio para
aumentar la capacidad de las organizaciones de comportarse de manera socialmente responsable respecto a
Ias otras materias fundamentales.

Esta caracteristica particular surge del hecho de que una organizacion que se plantea ser socialmente
responsable, deberia contar con un sistema de gobemanza de la organizacion que permita a la organizacion
supervisar y poner en practica los principios de la responsabilidad social mencionados en el capitulo 4.
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6.45 Asunto 3 sobre practicas laborales: dialogo social

6.45.1 Descripcion del asunto

El didlogo social incluye todo tipo de negociacion, consulta o intercambio de informacion entre representantes
de gobiemos, empleadores y trabajadores, sobre temas de interés comiin relativos a inquietudes economicas
y sociales. Podria tener lugar entre el empleador y los representantes de los trabajadores en temas que
afecten a sus intereses, y podria también incluir a los gobiemos, cuando estén sometidos a debate términos
mas amplios, tales como la legislacion y la politica social.

Para el didlogo social se requieren partes independientes. Los representantes de los trabajadores deberian
ser elegidos libremente, de acuerdo con las leyes o las regulaciones nacionales o los convenios colectivos,
bien por los miembros de su sindicato, o por los trabajadores afectados. No deberian ser designados por el
gobiemo o por el empleador. A nivel de organizacion, el didlogo social adopta varias formas, entre las que se
incluyen mecanismos de informacion y consulta como, por ejemplo, consejos de empresas y a negociacion
colectiva. Los sindicatos y las organizaciones de empleadores, como representantes elegidos de las
respectivas partes, desempefian un ol particularmente importante en el didlogo social.

El didlogo social se basa en el reconocimiento de que empleadores y trabajadores tienen intereses, tanto en
conflicto, como en comun, y en muchos paises desempefian un rol importante en las relaciones laborales, la
formulacion de politicas y la gobernanza
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6.53 Asunto 1 sobre medio ambiente: prevencion de la contaminacién
6.6.3.1 Descripcion del asunto

Una organizacion puede mejorar su desempefio ambiental, a través de la prevencion de la contaminacion,
incluyendo:

— emisiones al aire: las emisiones al aire realizadas por una organizacion, de contaminantes como plomo,
mercurio, compuestos organicos volétiles, COV (VOC, por sus siglas en inglés), 6xidos de azufre (SO,),
6xidos de nitrégeno (NO,), dioxinas, particulas y sustancias agotadoras de la capa de ozono, pueden
provocar impactos en la salud y en el medio ambiente, que afectan a los individuos de diferentes
maneras. Estas emisiones pueden provenir directamente de las actividades e instalaciones de una
organizacion, o ser ocasionadas indirectamente por el so de sus productos y servicios o por el manejo
alfinal de la vida de los mismos o por la generacion de energia que esto consume;

— vertidos al agua: una organizacion puede contaminar el agua a través de vertidos directos,
intencionados o accidentales a aguas superficiales, incluido el entorno marino, escorrentias no
intencionadas en aguas superficiales, o la filracion ‘a aguas subterraneas. Estos vertidos podrian
provenir directamente de las instalaciones de una organizacion o pueden tener como causa indirecta el
uso de sus productos y servicios;




