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OPINTOJAKSOPALAUTE, SEN KÄSITTELY JA HYÖDYNTÄMINEN

Erityispedagogiikan koulutuksessa kerätään opintojaksoista WebOodi-palautetta. Lisäksi järjestetään lukuvuosittain "opiskelijoiden kuulemistilaisuus", josta pidetään pöytäkirjaa ja jossa esille tulleita asioita pyritään edistämään seuraavana lukuvuonna. Lisäksi opiskelijoidemme ainejärjestö järjestää tiloissamme perinteiset "opiskelijakahvit", 
joissa myös keskustellaan ja annetaan palautetta puolin ja toisin. Tästäkin tilaisuudesta tehdään muistiinpanot. Asioiden kirjaamisen on hoitanut  taloussihteeri.

Ennen WebOodi-palautteen keräämistä oli käytössä kunkin jakson kohdalla 
itse laadittu lomake, josta assistentti koosti aina lukuvuoden päätteeksi koonnin. Koonti käsiteltiin henkilökunnan yhteisessä keskustelutilaisuudessa. WebOodi -palautteen osalta on pyrkimys samantyyppiseen ratkaisuun.

Palautetietoa pyritään siis hyödyntämään niin, että yksikön toimintaa kehitetään. 

Osa palautteesta koskee selkeitä ja helposti muutettavia käytänteitä. Osa palautteesta on  sellaista, että ne liittyvät enemmänkin tutkintovaatimuksiin ja opetusohjelmaan eivätkä 
ole helposti muutettavissa. Koulutuksen suunnittelija "laittaa kuitenkin tiedot korvan taakse". Niitä käsitellään edelleen opetussuunnitelmatyöryhmässä sekä yksikköpalavereissa.

Palautetta käsitellään paitsi yksikkökokouksissa myös ops-työryhmässä. Pääasiallinen vastuu kaiken palautteen edelleen viemisestä on pitkälle amanuenssilla, joka yrittää reagoida palautteeseen.

MUU PALAUTE


Koulutus ottaa vastaan palautetta paitsi opintojaksoihin niin myös koko koulutukseen liittyen. Erikseen ei ole kerätty etappi, hops, valmistumis- tai työelämä ja urapalautetta.


Ongelmana tällä hetkellä on, että osa palautteesta tulee liian myöhään seuraavan lukuvuoden opetussuunnitelmatyötä ajatellen.
