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Komunikazio prozesua martxan jartzen duen elementua da igorlea.  
Igorleak, bere ineteresen alde egingo duen mezu bat zabaldu nahi duenean, komunikazio prozesua martxan jarriko du mezu hori hartzailearengana, igorlearen xedea hain zuzen, hel dadin.

Igorlea, erakunde publiko zein pribatu, komunikazio enpresa, lagun talde bat…izan daiteke. 
Teknologi aurrerapenek ahalbideratzen duten komunikazio bide berriei esker, igorlearen papera gero eta eskurago dago gugan. Gutariko edozeinek har dezake mezu bat igortzeko erantzunkizuna. Teknologiek komunikazioa demokratizatzen ari dute, herriarengan gero eta hurbilago jartzen ari dutelako.
