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Misión de la Escuela de Trabajo Social
La Escuela de Trabajo Social Impulsa el desarrollo permanente de procesos académicos que conduzcan a la formación y actualización de los profesionales en Trabajo Social, con el fin de prepararlos para la investigación e intervención en situaciones sociales, la administración, gestión, evaluación y desarrollo de los servicios sociales con propósitos asistenciales, terapéuticos, como socioeducativos y promocionales; y capacitarlos tanto en el ámbito público como privado y con el conocimiento y la habilidad para la generación de un pensamiento y un quehacer crítico y creativo en el campo social, al servicio de la población con miras a potencializar su participación social para la defensa de sus derechos como ciudadano.


Visión de la Escuela de Trabajo Social

Promoverá un formación humanista, científica y técnica de profesionales en Trabajo Social, especializados en el estudio e intervención en el campo de la formulación y ejecución de las políticas sociales y el mejoramiento de la calidad de vida de pueblo costarricense, comprometidos en la construcción de una sociedad solidaria, equitativa, justa y libre, en procura de una vida digna para las personas en el marco del respeto a los derechos humanos.

I. Introducción

La práctica académica del Nivel III del Plan de Estudios de 1995, se desarrolla bajo la modalidad de Taller que supone la integración de la teoría y la práctica, constituyendo un proceso que se ejecuta durante dos semestres.

De acuerdo con el eje temático del nivel: "El Trabajo Social y su relación con las respuestas colectivas de la sociedad vinculadas con la problemática social", el Taller II debe permitir la inserción de las y los estudiantes en los ámbitos familiares, organizativos, grupales y comunales, con el propósito de que desarrollen habilidades y destrezas para la investigación cualitativa y cuantitativa. Así como el conocimiento de la realidad nacional a partir de las áreas socialmente significativas, definidas por la Escuela de Trabajo Social.

Este taller debe permitir a las y los estudiantes el desarrollo de  habilidades y destrezas para la aplicación de diversas alternativas metodológicas de acuerdo con situaciones sociales relevantes que ameriten dimensiones de la intervención profesional, especialmente asistencial y socio educativa promocional.

“El modelo socioeducativo... facilita que tanto estudiantes como docentes y miembros de la comunidad, a través de grupos y organizaciones locales, conozcan ampliamente la realidad sobre la cual están insertos y profundicen sobre sus expectativas, conocimientos, opiniones e ideas a partir de su propia concepción de mundo. Mediante este acercamiento se alimenta la iniciativa, el análisis y la búsqueda de soluciones a diferentes manifestaciones o expresiones de diversos procesos sociales concretos.” (Méndez y Morera, 2002:16).

Específicamente, interesa que las y los estudiantes realicen  una investigación diagnóstica desde la acción, así como la identificación conjunta comunidad - estudiantes de alternativas de abordaje ante las necesidades o problemas sociales  que se detecten.

La investigación y la acción (con base en situaciones de la realidad comunal, de grupos y de organizaciones) se constituye en la base para que las y los estudiantes, en forma conjunta con miembros de la comunidad, procedan a seleccionar un problema social prioritario y una organización de base, para el diseño de un proyecto de investigación desde la acción a ejecutar durante el desarrollo del Taller III. En el caso de que no exista una organización de base estudiantes - comunidad procederán a promover una que sea la responsable del proyecto a diseñar.

En síntesis, la práctica de este nivel, “se basa en la investigación-acción donde los sujetos son fuente fundamental de investigación y de acción transformadora.  Se parte de la realidad concreta y se impulsa el conocimiento y la acción conjunta, con un compromiso social y político, que parte precisamente del saber de los individuos, a través de su propia experiencia de vida.

Se pretende romper con métodos y técnicas que establecen una relación vertical entre docente, estudiante y miembros de la comunidad, y sumergirse en fundamentos epistemológicos que brinden una capacitación en el quehacer educativo, desde una perspectiva participativa y visualizando una educación orientada al sujeto. Es una forma de procurar el desarrollo integral, tanto del estudiante, como de las y los miembros de comunidades con las cuales se relacionan. Unidos en un proceso de construcción del conocimiento y búsqueda de la emancipación de las personas. (Méndez y Morera, 2002:17)

Los cursos teóricos del nivel III cumplen un papel fundamental en tanto deben brindar los insumos teórico-metodológicos necesarios  para el desarrollo del proceso.

En este sentido, el equipo docente, así como las y los profesores supervisores de cada Taller, tienen la responsabilidad de realimentar el proceso de práctica en forma permanente, para lo cual se utilizarán las instancias de supervisión grupal e individual , en el campo y en el aula, las reuniones del equipo del nivel III, las reuniones de profesoras (es) del área de práctica, y las horas de atención a estudiantes.

II.
OBJETIVOS
Objetivos de conocimiento

1.  Conozca y compare los métodos de investigación cualitativa y cuantitativa y valore su utilidad para el Trabajo Social.

2.  Se ejercite en el diseño y aplicación de técnicas e instrumentos para la realización de la investigación diagnóstico utilizando métodos cualitativos y cuantitativos.

3.  identifique la importancia del papel de la teoría y la metodología en el quehacer del Trabajo Social con organizaciones.

4.  Reconozca el diagnóstico como aproximación a la realidad de las organizaciones y como instrumento para definir una estrategia de intervención.

5.  Conozca e identifique los elementos básicos para planificar el quehacer del Trabajo Social con organizaciones, bajo el enfoque de la investigación acción.

Objetivos de habilidades 

Que las y los estudiantes desarrollen habilidades para:

1.  Insertarse en la dinámica de la comunidad y en los procesos organizativos de la misma.

2.  Detectar y analizar la dinámica de las relaciones sociales en el ámbito organizacional y comunal mediante la Investigación Acción.

3.  Plantear alternativas de acción viables.

4.  Toma de decisiones oportunas en todos los ámbitos de acción comunal.

5.  Comunicarse de manera asertiva.

Objetivos de formación de actitudes 

Que las y los  estudiantes desarrollen actitudes de :

1.  Desarrollar sensibilidad para la comprensión de las personas, grupos y comunidad.

2.  Poner en práctica los principios éticos que sustentan el desarrollo de prácticas organizativas y comunitarias.

Objetivos de servicio 
1.  Identificar las principales necesidades e intereses de la comunidad en general, grupos y organizaciones.

2.  Construir en forma participativa alternativas de acción que faciliten la promoción, fortalecimiento o reorientación del trabajo organizativo y comunal.

3.  Construir el perfil del Trabajador Social que interviene en procesos organizativos comunales.

III.  MOMENTOS DEL PROCESO DE PRÁCTICA
3.1 Proceso de inducción e inserción en la comunidad. Caracterización de la comunidad y formación del equipo de base participante en el proceso de investigación – acción.

5 semanas

Durante esta fase las y los estudiantes, junto con la o el profesor supervisor, establecen contacto con la comunidad seleccionada.  Se negocia con dirigentes formales e informales la permanencia de las y los estudiantes, previa explicación del trabajo a realizar, del aporte comunitario requerido y de los productos de servicio a alcanzar.

Es importante recalcar que el proceso de inserción es permanente durante todo el desarrollo de las actividades académicas Talleres II y III.

Es fundamental  identificar y realizar una primera caracterización de la comunidad, con el fin de conocerla y precisar el énfasis temático del diagnóstico comunal: condiciones políticas, sociales, económicas, culturales, demográficas, organizativas, problemas relevantes y grupos afectados.  Se brindan guías que permitan la caracterización antropológica, histórica y sociológica de la comunidad. Se refuerza el trabajo de campo con la investigación bibliográfica  sobre metodología participativa, métodos cualitativos de investigación y otros temas que enriquezcan la intervención comunal y las áreas temáticas relevantes para impulsar procesos de participación social.

Actividades académicas 

· Visitas semanales a la comunidad, planificación quincenal del trabajo, crónicas semanales memorias de actividades educativas, supervisiones en el aula y en el campo y revisiones  bibliográficas.

· Primer informe individual. 12 de abril. 

3.2 Elaboración y desarrollo de un Diseño metodológico para el proceso de investigación acción centrado en un área específica.

8 semanas

El diseño comprende: justificación del tema y del área seleccionada, objetivos, componentes del proceso de investigación acción, estrategia metodológica, ejecución, evaluación del proceso.
Las y los estudiantes, con la guía de la profesora supervisora deben abocarse a preparar y ejecutar un plan de investigación y de acción, con la participación del equipo de base constituido en la primera fase.

Actividades académicas

· Asesorías y supervisiones para la planificación de acciones.

· Elaboración de informes de trabajo de campo donde se hayan utilizado técnicas como: Historias de vida, grupo focal, entrevista a profundidad (individual y colectiva), entre otros. 

· Elaboración de informes individuales. 

· Elaboración de técnicas de registro: crónicas y diario de campo.

· Formulación de planes de trabajo. 

Segundo informe individual: 10 de mayo

Tercer informe individual: 14 de junio.

3.3- Construcción del informe de resultados del proceso de investigación acción y propuesta de alternativas para la construcción del proyecto de intervención en el taller III.

3 semanas

La investigación - acción es continua al igual la inserción comunal. La revisión bibliográfica y la evaluación son procesos que enriquecen cada etapa del proceso. Desarrollar esta fase exige que el grupo de práctica lleve a cabo procesos educativos que permitan apoyar el trabajo del equipo de base.

Actividades académicas

· Codificación y descodificación de problemas

· Sesiones de reflexión y de elaboración de propuestas

· Supervisiones y asesorías en el aula y en la comunidad

· Reflexión e intercambio de experiencias
Tercera actividad grupal: sesión de intercambio.  28 de mayo.

IV.  Productos académicos 
· Caracterización de la comunidad.

· Plan para la investigación acción sobre un área específica.

· Informes individuales parciales del trabajo de campo.

· Informe grupal del resultado del plan para la Investigación acción.

V. Sistema de Evaluación
Planes de  trabajo Individual (5%), grupal (5%)               10%

Informes individuales




50%

Trabajo en el aula
(individual)
 


10%

Trabajo en la comunidad (individual)


15%

Encuentros de análisis y reflexión



5%



 

Informe  Final






10%

   

TOTAL

100% 

Se requiere la asistencia en un mínimo del 80% de las actividades del Taller.
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� Esta bibliografía se complementará con referencias específicas, relacionadas con los temas de cada grupo de práctica.
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