	
	Objetivos 
	Proyectos 
	Indicadores 
	Metas 

	Financiera
	Ambiciones
	Acciones
	Desempeño
	Velocidad

	Clientes
	
	
	
	

	Procesos
	
	
	
	

	Aprendizaje
	
	
	
	



4 perspectivas





4 componentes








