Ejemplo de graficas de control

Suponga que por haber presentado buen control, se ha decidido reducir el tamaño de muestra a 3.

Cuáles son los nuevos límites ?
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[image: image10.emf]Diagrama de control para medias
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Interpretación

Un diagrama de control puede indicar una condición de “fuera de control” aun sin existir algún punto fuera de los límites, si el patrón de los puntos graficados muestra un comportamiento sistemático o no aleatorio.

Para interpretar los patrones en un diagrama de medias, se debe determinar primero si el diagrama está en control. Algunas causas asignables se presentan en los dos diagramas (medias y rangos).

Si los dos diagramas presentan patrones no aleatorios, es mejor eliminar las causas asignables del diagrama de rangos primero
� Western Electric StatisticalQuality Control Handbook (1956, pp. 149 – 183)
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