動物情緒管理
包括生氣、沮喪、發情等。

處理方式

    有些爬蟲動物容易緊張，但較不易出現哺乳類那種焦慮情形。因為爬蟲類的體積較小，飼養室空間對他們來說相對夠大，再加上活動空間本來就小，不太活動，所以比較沒有情緒上的問題。但在個體差異方面，特定動物是否比較容易緊張，仍是可從眼神等細節觀察出來的。可從中感覺是否有異常現象出現，飼育員跟動物相處久了之後就可以感覺到動物們細微的情況並做處理。
生氣

    例如出現與平常不同特殊的情緒表現，可以讓你感覺到牠的生氣。例如會以伸(甩)小尾巴的形式表達生氣、太過接近而領域被侵犯等；但有些蜥蜴或是蛇類在攻擊前不會有任何表示，這就需要多加注意。

發情期
    動物出現求偶行為時，會幫他們安排或調整環境。另外，每年會針對不同的動物作繁殖，針對該種動物做調整或設計。譬如說動物如果要先冬眠才會發情、或是說要替他們進行配對等，都必須要事先準備。
個性差異
    每隻動物個體都會有所不同，其個性或是習性上的差異無關其是否同種。
