Psykologian laitoksen palaute
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Miten saatua palautetietoa analysoidaan ja hyödynnetään?

Palautteen käsittelystä on laitoksella seuraavat ohjeet:

Kurssipalautteiden yhteenvetoja käsitellään opettajan ja hänen lähiesimiehensä välisissä kehityskeskusteluissa. Lähiesimiehet vastaavat kurssipalautteen käsittelyn toteutumisesta. 
Palautteiden kvantitatiivisten kysymysten yhteenvedot kursseittain toimitetaan tiedoksi laitoksen johtoryhmälle. 

Laitos on jakautunut yhdeksään opetuksen ja tutkimuksen vastuusektoreihin, jotka vastaavat psykologian eri osa-alueiden opetuksesta. Saatua palautetta käytetään sektorien sisäisessä opetuksen suunnittelussa.
Tarpeen mukaan esille nousseita asioita käsitellään opettajainkokouksessa.  
Opetusta ja sen kehittämistä käsitellään myös jokavuotisessa, yleensä kaksipäiväisessä laitosseminaarissa.

Opettajia kehotetaan kertomaan kurssien alussa aikaisemmin saadun kurssipalautteen vaikutuksesta opetukseen.

Tällä hetkellä palautetiedon hyödyntäminen laitoksen tasolla on jäänyt vähälle, koska tiukkojen tietosuojamääräysten takia ei oikein tiedetä, miten tietoa saa käyttää.

Psykologia
Lisäksi Kompleksin opintovastaavan keräämää tietoa käsitellään n. 3-4 kertaa vuodessa  kokoontuvassa, opiskelijoiden ja henkilökunnan edustajien muodostamassa Opintoyhteistyöryhmässä (OTR).  

Kognitiotiede
Saatuja palautteita käsitellään yhdessä lukuvuosittain yksikön kokouksissa ja kognitiotieteen/psykologian yhteisissä yliopistopedagogisissa koulutuksissa.

