¿Cómo utilizamos las TIC desde las organizaciones no lucrativas

en España?

	NOMBRE DE LA HERRAMIENTA
	VENTAJAS
	DESVENTAJAS

	GRUPOS DE CORREO
	Comunicación a través de mensajes de correo electrónico

Combinación de lista de correos y un foro

Comunicación asincrónica

Incluye opciones como galería de imágenes, almacén de archivos, chat, agenda de actividades o una página para apuntar enlaces recomendados.
	Que si no se cuenta con las herramientas necesarias no es posible trabajar estos grupos.
El no saber manejar la herramienta.

	TELEFONÍA POR INTERNET Y VIDEOCONFERENCIA
	La disposición de herramientas así como el ordenador con una persona conectada desde otra computadora o llamándola directamente a su número de teléfono. (recursos más populares como: Skype y las videoconferencias).
Comunicación asincrónica
	Que se debe disponer de una cámara web en nuestro equipo.
El no saber usar la herramienta.

	FOROS
	Que se pueden discutir contenidos relacionados con la web entre varios usuarios.
Fomenta la participación así como el  tener un espacio abierto a la opinión.

Comunicación asincrónica
	Que si no se cuenta con las herramientas necesarias no es posible trabajar con ellos.
El no saber usar la herramienta.

	CHATS
	La comunicación en tiempo real con otros usuarios.
Comunicación sincrónica.
	Que si no se cuenta con las herramientas necesarias no es posible trabajar con ellos.
El no saber usar la herramienta.

	BITÁCORAS O BLOGS
	Son formas de comunicación en los cuales se van agregando comentarios que se ordenan de forma cronológica inversa

Comunicación asincrónica
	Que si no se cuenta con las herramientas necesarias no es posible trabajar con ellos además de saber manejar ésta herramienta.


Link de donde se obtuvo la información:

http://www.laboratoriodeinnovacionsocial.org/informe-final.pdf (pag. 28)

