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LA TEORIA DELLA SCELTA RAZIONALE/ 2
IL PROCESSO DECISIONALE TIPO

1. Accertare il bisogno di una decisione
Percezione  chiara  e  temporalmente  corretta  del  bisogno di  presa
della decisione, derivante da percezioni di problemi o di opportunità

2. Identificare i criteri decisionali
Modellizzazione del problema su cui si decide, a partire dalla prefigu-
razione della situazione ideale

3. Assegnare dei pesi ai criteri decisionali Valutabilità del ruolo di ogni criterio e loro conseguente strutturazio-
ne gerarchica

Problem
 setting

4. Sviluppare le alternative
Successivamente al problem setting, ricerca non valutativa di tutte le
alternative.

5. Valutare le alternative
Ogni alternativa è oggetto di valutazione, attraverso raccolta detta-
gliata di informazioni su ciascuna di esse, esame del livello di rispon-
denza ai criteri scelti ed applicazione dei pesi

Problem
 solving

6. Selezionare la migliore alternativa
Applicazione del modello di scelta, attraverso comparazione dei valo-
ri assegnati ad ogni alternativa, e scelta dell'“ottimo”.
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