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El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

1. El mapa de recursos de la red de proteccion.

El mapa de recursos de la Red de proteccion (Ley 4/2018) se define como un instrumento que
recoge los recursos disponibles de la red, su titularidad y el ambito en el que operan. Serd la
consejeria responsable, la encargada de la coordinacién de la Red la que apruebe dicho mapa
en un plazo de seis meses desde la entrada en vigor de la ley de la Red de proteccién, de la
misma forma actualizara periédicamente el mapa de recursos, en atencidn a las variaciones
que pudieran producirse.

La estructura del mapa de recursos se articula mediante un serie de dispositivos:

1. Dispositivo 0 denominado “Atencién primaria de la Red. Unidad de informacién de la
Gerencia de Servicios Sociales”; dispositivo 1 “Atencidn primaria de la red. Equipo de
accion social basica (CEAS)”; dispositivo 2 “Atencidn primaria de la red. Equipo de
acogida y atencidn primaria del TSAS”. Estos dispositivos principalmente ofrecen las
siguientes prestaciones y servicios (aungque a mayores pueden incluir otras):

Acogida, orientacidn, coordinacién y seguimiento.
Valoracidn, orientacidn y planificacién de caso para la inclusidn social.
Informacién especializada sobre inclusién social.

oS0 w»

Informacidén sobre recursos de la Red.

2. Dispositivo 3 denominado “Equipo de apoyo técnico personal y familiar para la
inclusién social” que aglutina tanto a entidades publicas como del TSAS, este
dispositivo incluye las siguientes prestaciones y servicios(aunque a mayores pueden
incluir otras):

Servicio de apoyo familiar para la inclusién.

Servicio Integral de apoyo a familias en riesgo de desahucio.

Servicio de apoyo técnico para la inclusidn.

Servicio de apoyo técnico a jévenes para la transicién a la vida adulta.
Apoyo para la integracién sociolaboral de personas en riesgo de exclusion.

mmooO®>»

Servicio de apoyo para la integracién sociolaboral de menores provenientes
del sistema de porteccién a la infancia.

3. Dispositivo 4 denominado “Recurso para el empleo” que aglutina tanto a entidades
publicas como del TSAS, este dispositivo incluye las siguientes prestaciones y servicios
(aunque a mayores pueden incluir otras):

De apoyo para la insercion laboral.

Apoyo para la integracion sociolaboral de personas en riesgo de exclusion.
Orientacion para el empleo y el autoempleo.

Formacién y capacitacion para el empleo.

mo o ®p

Medidas de fomento a la contratacion.

Red Europea de Lucha Contra la Pobreza y la Exclusidn Social en Castilla y Ledn.
C/Menéndez Pelayo n2 2 planta 32 oficina 7 47001 Valladolid. 983086580. www.eapncastillayleon.es
2



http://www.eapncastillayleon.es/

E'
N
.

El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

F. Empresas de insercion.

4. Dispositivos 5 denominado “Recursos de alojamiento para la inclusion social” y
dispositivo 6 “Dispositivo para la atencion de necesidades basicas” , estos dispositivos
incluye las siguientes prestaciones y servicios (aunque a mayores pueden incluir otras):

Garantia de necesidades basicas

Provision inmediata de necesidades basicas

Renta garantizada de ciudadania

Prestaciones econdmicas destinadas a la atencidn de necesidades basicas de
subsistencia en situaciones de urgencia social

o0 w >

Prestacion extraordinaria frente a situaciones de deuda hipotecaria
Alojamiento alternativo
Distribucion coordinada de alimentos

T o mm

Provision inmediata de alimentacién

Servicio integral de apoyo a familias en riesgo de desahucio

2. La presencia del Tercer Sector en el mapa de recursos de la red de
proteccion.

El mapa de recurso se configura no solo como un compendio de recursos sino también como
un intrumento articulador de las relaciones que se produzcan entre las diferentes entidades
tanto publicas como del tercer sector que se encuentran en la red de proteccion. Por lo tanto
es necesario realizar una reflexién sobre la presencia de las entidades del Tercer Sector en
dicho mapa, especialmente de las entidades que configuran EAPN CYL, que como se podra
comprobar mas adelante supone un porcentaje muy alto de las entidades del Tercer Sector.

Aunque como ya se ha recogido anteriormente habia un plazo de seis meses para la
aprobacion formal del mapa de recurso, actualmente pasado dicho plazo no se ha producido,
por lo que los datos que se recogen a continuacion pueden variar, de la misma forma el mapa
de recursos nace con la pretensidn de ser un intrumento vivo que se se vaya modificando. Para
la elaboracidn de este informe se han recogido los datos del mapa de recursos provisional

publicado por la Junta de Castilla y Ledn.

El mapa de recursos actualmente estd compuesto por 576 dispositivos (clasificados en las
categorias antes recogidas) de los cuales 48.09% son dependientes de entidades del Tercer
Sector (el 42.93 % son de entidades de EAPN CyL). Por lo que la presencia del Tercer Sector en
el mapa de recursos es especialmente relevante, siendo casi la mitad de los dispositivos que se
recogen en el mapa. En el mapa se encuentran por un lado dispositivos de la administraciéon
donde se encuentran las siguientes administraciones: Consejeria, Gerencia de Servicios
Sociales, Ayuntamientos y Diputaciones y por otro lado dispositivos del Tercer Sector dénde se
encuentran dispositivos de entidades pertenecientes a EAPN CyL y de otras entidades del
sector.
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llustracién 1 Organizacion de los dispositivos del mapa de recursos de la Red atendiendo a la titularidad de los
mismos.
Entre las prestaciones que ofrecen los distintos dispositivos la principal clasificacidn es si son

prestaciones esenciales o no esenciales. Se entiende por prestacion esencial (Ley 16/2010) las
que se configuran como derecho subjetivo garantizado y exigible, pudiendo las personas
titulares reclamar en via administrativa y jurisdiccional directamente o mediante
representacién, mientras que las prestaciones no esenciales no tienen la naturaleza de
derecho subjetivo y estaran sujetas a la disponibilidad de recursos pudiendo en su caso
determinarse la obligatoriedad y su disponibilidad en relacion con un nivel de cobertura
minima. El 56,42% de los dispositivos del mapa, ofrecen prestaciones y servicios de caracter
esencial, de los que el 16,61% son dispositivos ofrecidos por entidades del Tercer Sector.

45 dis. con prest/serv
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9 dis. con prest/serv | | 190 dis. con prest/serv
esenciales esenciales

45 entidades | 12 dis con prest/ser
de EAPN CyL no esenciales.
190 dis. Adm.
o) | |
1. Aten. Primaria de 70 dis. esenciales.

Adm.
0. Atenc. Primaria de la Red la Red (CEAS)

g X of ; 2. Aten. Primaria de la Red 11 dis. no
(Unidad de informacion gerencia) (Equipo de acogida y atencién (NN EAPN Gy 11 dis ::nmser no
primaria del TSAS) /V

121 dis, TSAS

6. Dis. para la atencion 3. Equipo de apoyo técnico 6 dis con pres/ser
de necesidades basicas perlsorally f,:"'"'a"i plara 110 dis. de esenciales
a inclusion socia EAPN 1L
sl e
12dis. Adm. 13 dis. 4, Recursos para el empleo & i

Vel TSAS
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5. Recursos de alojamiento 12 dis. Adm. -

- para la inclusion m bl

52 dis. 46 dis. 46 dis con pres/serv

TS"‘S EAPN CYL no esenciales

6 dis. no 6 dis con pres/ser
A EAPN CyL I no esenciales
6 dis. Adm.
~~

46 dis.

llustracién 2 Organizacion de los dispositivos del mapa de recursos de la Red atendiendo a los dispositivos.
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En relacién a la dependencia de los dispositivos cabe destacar:

a) El54% de los dispositivos de la categoria “Equipos de apoyo técnico personal y familiar
para la inclusién social”, son dependientes del Tercer Sector.

b) El 81,25% de los dispositivos de la categoria “Recurso para el empleo”, son
dependientes del Tercer Sector.

c) EL 88,46% de los dispositivos de la categoria “Recursos de alojamiento para la

inclusion social”, son del Tercer Sector.
d) El 52% de los dispositivos de la categoria “Dispositivo para la atencion de necesidades

basicas”, son del Tercer Sector.

r

En resumen:

++» El mapa de recursos esta compuesto por 576 dispositivos de los que el
48,09% son dependientes de entidades del Tercer Sector.

*» EI56,42 % de los dispositivos del mapa ofrecen prestaciones y servicios de
caracter esencial, de los que el 16,61% son del Tercer Sector.

+» En 4 de las 7 categorias de dispositivos, el Tercer Sector es titular de la

mayoria de los dipositivos (en algunos caso llegan a ser titular del 88.46%

de los dispositivos).

3. La presencia de las entidades miembros de EAPN Castilla y Ledn en

el mapa de recursos de la red de proteccion.
Las entidades que se encuentran dentro de EAPN CyL y ofrecen prestaciones y servicios en el

mapa de recursos son: ACCEM;
ASECAL; Asociacion de Centros
Menesianos de Castilla y Ledn,
Casa Escuela Santiago Uno,
Caritas, COCEDER, Cruz Roja,
Fundacion ADSIS; Fundacion
JuanSonador; Fundaciéon Red
incola; Fundacién Secretariado
Gitano; Red Acoge; Sociedad San
Vicente de Paul e YMCA. Estas
entidades suponen el 76% del
total de las entidades de EAPN
Castilla y Ledn. Las entidades
gue cuentan con  mayor

B ACCEM
% B ASECAL
B ASO. C. MENESIANOS CYL
B C. E. SANTIAGO UNO
B CARITAS
® COCEDER CDR
B COCEMFE CYL
B CRUZ ROJA
F. ADSIS
E F. JUANSONADOR
B F. RED INCOLA
F. SECRETARIADO GITANO
RED ACOGE CYL
SOC. S. VICENTE DE PAUL
YMCA
4% F.Aso. Gitanas de CyL

2%2

3% {\0% 3%

3%

2%

Grafica 1 Titularidad de los dispositivos de las entidades de EAPN CyL
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presencia en el mapa de recursos son Caritas, Cruz Roja y Fundacidon Secretariado Gitano.

18

B ACCEM
16 B ASECAL
14 m ASO. C. MENESIANOS CYL
1 m C. E. SANTIAGO UNO
B CARITAS

10 m COCEDER CDR
m COCEMFE CYL
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l —  ®F.JUANSONADOR
I | |}~ =F.REDINCOLA
| I 1 F. SECRETARIADO GITANO

RED ACOGE CYL

RS SOC. S. VICENTE DE PAUL
YMCA
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Grafica 2 Distribucion geografica de los dispositivos.

Atendiendo a la distribucion geografica de los dispositivos de las entidades de EAPN CyL,
Valladolid es la provincia dénde mayor presencia tiene las entidades (solos dos entidades no
tienen presencia), mientras que la provincia de Soria es la que cuenta con menor presencia
(unicamente solo estan presentes dos entidades).

B 2.ATENCION PRIMARIA
DE LA RED:

® 3.- EQUIPO DE APOYO TECNICO
PERSONAL Y FAMILIAR PARA LA
INCLUSION SOCIAL

4.RECURSO PARA EL EMPLEO

YMCA

ASECAL
F. Aso. Gitanas de CyL

ASO. C...

ACCEM
C. E. SANTIAGO UNO

F. JUANSONADOR

3

F. RED INCOLA

F. ADSIS
F. SECRETARIADO..

CARITAS

COCEDER CDR
CRUZ ROJA

B 5.RECURSO DE ALOJAMIENTO
PARA LA INCLUSION

COCEMFE CYL
RED ACOGE CYL
SOC. S. VICENTE DE..

B 6.DISPOSITIVO PARA LA
ATENCION DE NECESIDADES
BASICAS

Grafica 3 Distribucion de la tipologia de dispositivos por entidades.

La mayoria de las entidades cuentan con servicios y prestaciones que se engloban en el
dispositivos 3 y 4, relacionados con los equipos de inclusion social y los recursos de empleo.
Finalmente en relacidn a la titularidad de prestaciones y servicios esenciales el 66.66% de las
entidades ofrecen en sus programas y servicios, prestaciones de dicha naturaleza.
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M Esencial ™ No Esencial Sin datos

Grafica 4 Caracter de las prestacion y titularidad de las mismas.

4. ACCEM en el mapa de recursos de la red de proteccion e inclusién

social.
ACCEM cuenta con 8 dispositivos en el mapa de recursos de la red de proteccion e inclusidn
social. Los recursos se ubican en las provincias de Salamanca, Valladolid y Ledn.

M 2. ATENCION
H Ledn PRIMARIA DE
LA RED

B Salamanca m 3.- EQUIPO DE APOYO

TECNICO PERSONAL Y
FAMILIAR PARA LA

INCLUSION SOCIAL
5.- RECURSO DE

ALOJAMIENTO PARA
LA INCLUSION

Valladolid

Grafica 5 Distribucion geografica de los recursos Grafica 6 Distribucion por dispositivos de los recursos de
de ACCEM Castilla y Ledn. la ACCEM Castilla y Ledn.

El 37% de los recursos se encuentran clasificados en la tipologia de Atencidén Primaria, seguido
del 38% que se encuentran en los dispositivos de Equipo de apoyo técnico personal y familiar
para la inclusién social.

La descripcidn de las prestaciones y servicios que ofrece ACCEM en los diferentes dispositivos
segun el Catalogo de Servicios Social de Castillay Leon (Decreto 58/2014) es:

A. En el dispositivo “Atencion primaria de la red: Equipo de acogida y atencion primaria del
TSAS” ACCEM ofrece las siguientes prestaciones y servicios:
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Informacion especializada sobre inclusion social: (Cédigo en el catalogo 1.10)
“Informacidn y asesoramiento a personas, familias o colectivos en situacién o riesgo de
exclusidn social, con la finalidad de facilitar su acceso al sistema publico de proteccion
social, prevenir situaciones de exclusidon social, y proporcionar servicios de
intervencién y acompafiamiento social en todo el proceso de inclusidn social y laboral.
Comprende fundamentalmente las siguientes actuaciones:

-Informacién sobre derechos y recursos disponibles en la Comunidad.
-Apoyo emocional ante situaciones de crisis.
-Deteccién de situaciones de carencia de recursos basicos para la subsistencia,
y de exclusion.
-Obtencién de atencién a sus necesidades de acogida, ciudadania y
asesoramiento juridico y participacién social y actividad laboral.
-Recursos existentes en la comunidad para mejorar su competencia y
autonomia.
-Orientacién hacia el servicio mas adecuado en funcién de la demanda
planteada.
-Derivacién a recursos especializados, manteniendo la oportuna coordinacion
con los mismos.”
Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestiéon puede ser
directa e indirecta.

Servicio de valoracion, orientacion y planificacion de caso para la inclusién social:
(Codigo en el catalogo 2.5) “ Actuaciones profesionales dirigidas a prestar una
atencién integral a personas o familias en situacion o riesgo de exclusién social, con la
finalidad de garantizar la atencién a sus necesidades basicas de subsistencia, y de
promover la inclusién y participacién en la vida social y laboral, incluyendo:

-Estudio y analisis de las necesidades planteadas o detectadas, en las
circunstancias personales, familiares y sociales en que se encuentra la persona.
-Informacién orientada y asesoramiento técnico sobre derechos, recursos
sociales, que permita la toma de decisiones a la persona y su participacién en
la elaboracién del plan de atencion.

-Elaboracién del plan individual de atencién en colaboracién con el interesado
y su entorno familiar.

-Apoyo en la tramitacidn del acceso a las prestaciones e informacion sobre sus
procedimientos.

-Derivacién: Gestionar el proceso para el acceso a otros recursos, contactando
con los profesionales correspondientes, facilitandoles la informacién necesaria
para la incorporacion al mismo de forma eficaz y continua.

-Coordinacion del plan de apoyos: Promover la atencion integral, la
continuidad y la personalizacidn de la atencidn, a través de un profesional de
referencia que ejerce las funciones de interlocucion.

-Seguimiento: Siempre que la atencién haya de prolongarse en el tiempo,
control de la evolucidn de las necesidades de la persona y/o los cambios que se

Red Europea de Lucha Contra la Pobreza y la Exclusidn Social en Castilla y Ledn.
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produzcan en su situacidn personal y/o familiar, y la coherencia e integralidad

de la intervencién. Revisidon de las prestaciones y los apoyos previstos, cuando

proceda.

Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestiéon puede ser

directa e indirecta.

«»+ Provision inmediata de necesidades basicas: ayudas econémicas. No se encuentra en

el Catdlogo de Servicios Sociales.

B. En el dispositivo “Equipos de apoyo técnico personal y familiar para la inclusién social”

ACCEM ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

++ Servicio de apoyo técnico para la inclusion social (Codigo en el catalogo 26.13):

“Apoyo técnico a las personas que lo necesitan para su inclusién social, con el objeto

de promover la adecuada cobertura de sus necesidades bdsicas y su competencia

para su desarrollo personal y su participacién en la vida comunitaria. Comprende

fundamentalmente las siguientes actuaciones:

-Asesoramiento especializado en el ambito socio-laboral.

-Entrenamiento en habilidades de autonomia personal y de relacidn con las

redes de apoyo social informal y formal.

-Fomento de pautas de inclusidon en los ambitos familiar, social, laboral y de

vivienda.
- Intervencion en crisis.

-Acompafiamiento, derivacién, y conexién con recursos de otros sistemas de

proteccion social.

Perfil de persona beneficiaria: Personas y familias en situacion de vulnerabilidad, de

riesgo o en exclusién social.

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestiéon puede ser

directa e indirecta.

X3

%

Servicio de apoyo familiar para la inclusién social (Codigo en el catalogo 12.9):

“Apoyo técnico a través del entorno familiar de las personas que lo necesitan para su

inclusidn social, con el objeto de promover la adecuada cobertura de sus necesidades

basicas y su autonomia personal. Comprende fundamentalmente las siguientes

actuaciones:
-Asesoramiento especializado a la unidad de convivencia familiar.

-Entrenamiento en habilidades de acompafiamiento y relacién con la persona

con necesidades de apoyo para su inclusion social.

-Fomento de pautas de inclusidn en los dmbitos familiar, social, laboral y de

vivienda.
-Intervencion en crisis.
-Resolucién de conflictos familiares.
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-Derivacién, acompafamiento y conexién con recursos de otros sistemas de

El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

proteccion social.
Perfil de persona beneficiaria: Familias de personas con necesidades de apoyo para su
inclusion social en situacién de riesgo o exclusién social.
Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestién puede ser
directa e indirecta.

+» Provision inmediata de necesidades basicas: ayudas econémicas. No se encuentra en
el Catalogo de Servicios Sociales.

C. En el dispositivo “Dispositivos de alojamientos para la inclusion” ACCEM ofrece las
siguientes prestaciones y servicios:

«+ Servicio de alojamiento para personas sin hogar. (Cédigo en el catalogo 29.7):
“Garantiza la atencidn integral, continuada, y adaptada a las necesidades de las
personas sin hogar, promoviendo su vida auténoma con un estilo de vida normalizado,
y potenciando sus capacidades y su integracién social.

Este servicio comprende:
-Atencién y apoyo personal, favoreciendo su autonomia e integracién en la
sociedad.
-Alojamiento y manutencion.
-Ropa.
-Interlocucién a través de su profesional de referencia.
-Informacién orientacién y valoracién continuada de las necesidades.
-Elaboracién del plan individual de insercién.
-Facilitar relaciones con el entorno y participacién en programas de inclusién
locales.
-Dispone de acceso urgente.

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacién y gestion puede ser directa e
indirecta.
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5. Federacion de Asociaciones Gitanas de Castilla y Leon en el mapa

E/:\

.“| N

de recursos de la red de proteccidn e inclusidn social.

Federacidn de Asociaciones Gitanas de Castilla y Ledn cuenta con 1 dispositivos en el mapa de

recursos de la red de proteccidn e inclusién social. La provincia donde estd presente es en

Valladolid, este recurso se encuentra en el dispositivo de “Atencidn primaria de la red: Equipo

de acogida y atencidn primaria del TSAS”

La descripcidn de las prestaciones y servicios que ofrece Federacidn de Asociaciones Gitanas

de Castilla y Ledn en los diferentes dispositivos segun el Catdlogo de Servicios Social de Castilla

y Ledn (Decreto 58/2014) es:

A. En el dispositivo “Atencion primaria de la red: Equipo de acogida y atencion primaria del
TSAS” Fed. Aso. Gitanas de CyL ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

7
0.0

Informacion especializada sobre inclusiéon social: (Cédigo en el catalogo 1.10)
“Informacidn y asesoramiento a personas, familias o colectivos en situacién o riesgo de
exclusidn social, con la finalidad de facilitar su acceso al sistema publico de proteccion
social, prevenir situaciones de exclusién social, y proporcionar servicios de
intervencién y acompafiamiento social en todo el proceso de inclusién social y laboral.
Comprende fundamentalmente las siguientes actuaciones:

-Informacién sobre derechos y recursos disponibles en la Comunidad.

-Apoyo emocional ante situaciones de crisis.

-Deteccién de situaciones de carencia de recursos basicos para la subsistencia,

y de exclusion.

-Obtencién de atencion a sus necesidades de acogida, ciudadania vy

asesoramiento juridico y participacién social y actividad laboral.

-Recursos existentes en la comunidad para mejorar su competencia y

autonomia.

-Orientacién hacia el servicio mas adecuado en funcién de la demanda

planteada.

-Derivacién a recursos especializados, manteniendo la oportuna coordinacién

con los mismos.”
Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestiéon puede ser
directa e indirecta.

Servicio de valoracion, orientacion y planificacion de caso para la inclusién social:
(Codigo en el catadlogo 2.5) “ Actuaciones profesionales dirigidas a prestar una
atencién integral a personas o familias en situacion o riesgo de exclusion social, con la
finalidad de garantizar la atenciéon a sus necesidades basicas de subsistencia, y de
promover la inclusién y participacién en la vida social y laboral, incluyendo:
-Estudio y analisis de las necesidades planteadas o detectadas, en las
circunstancias personales, familiares y sociales en que se encuentra la persona.
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-Informacién orientada y asesoramiento técnico sobre derechos, recursos

El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

sociales, que permita la toma de decisiones a la persona y su participacién en
la elaboracién del plan de atencion.
-Elaboracién del plan individual de atencién en colaboracién con el interesado
y su entorno familiar.
-Apoyo en la tramitacién del acceso a las prestaciones e informacién sobre sus
procedimientos.
-Derivacién: Gestionar el proceso para el acceso a otros recursos, contactando
con los profesionales correspondientes, facilitandoles la informacion necesaria
para la incorporaciéon al mismo de forma eficaz y continua.
-Coordinaciéon del plan de apoyos: Promover la atencion integral, la
continuidad y la personalizacién de la atencidn, a través de un profesional de
referencia que ejerce las funciones de interlocucion.
-Seguimiento: Siempre que la atencién haya de prolongarse en el tiempo,
control de la evolucién de las necesidades de la persona y/o los cambios que se
produzcan en su situacidn personal y/o familiar, y la coherencia e integralidad
de la intervencién. Revisidon de las prestaciones y los apoyos previstos, cuando
proceda.
Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacion y gestién puede ser directa e
indirecta

6. Fundacion ADSIS en el mapa de recursos de la red de proteccion e

inclusion social.
Fundacion ADSIS cuenta con 5 dispositivos en el mapa de recursos de la red de proteccidn e
inclusion social. Salamanca y Valladolid son las provincias en las que la Fundacién ADSIS esta
presente.

m Salamanca ™ Valladolid

m 2.- ATENCION PRIMARIA DE
LA RED

H 3.- EQUIPO DE APOYO
TECNICO PERSONAL Y FAMILIAR
PARA LA INCLUSION SOCIAL
4.- RECURSO PARA EL
EMPLEO

m 5.- RECURSO DE ALOJAMIENTO
PARA LA
INCLUSION

m 6.- DISPOSITIVO PARA LA
ATENCION DE
NECESIDADES BASICAS

Grafica 5Distribucién geografica de los recursos de Grafica 6 Distribucion por dispositivos de los recursos de
Caritas. Cdritas.

El 40% de los recursos de Fundacién ADSIS se encuentran clasificados en la tipologia de
Dispositivos para la Atencién de Necesidad Bdasicas, seguida de los recursos englobados en los
dispositivos de Equipo de Apoyo Técnico personal y familiar para la inclusion social.
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El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

La descripcion de las prestaciones y servicios que ofrece Fundacién ADSIS en los diferentes
dispositivos segun el Catdlogo de Servicios Social de Castilla y Ledn (Decreto 58/2014) es:

A. En el dispositivo “Equipo de Apoyo Técnico personal y familiar para la inclusidén social”

Fundacion ADSIS ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

/7

E/:\

.“| N

++» Servicio de apoyo para la integracion sociolaboral de personas en riesgo de exclusion

social (Codigo en el catidlogo 27.4) “Intervenciones profesionales orientadas a

promover la inclusion social y laboral de personas en situacidén o riesgo de exclusion

social, dentro de un itinerario integral de insercién. Podrdn incluir entre otras las

siguientes acciones:
- Acciones de informacion, orientacién y asesoramiento laboral.

-Acciones de motivacidn y acompaifiamiento al empleo para los colectivos con

especiales dificultades de inclusién laboral.

-Acciones preparatorias para el empleo, como técnicas de busqueda de

empleo, habilidades sociales y de competencia personal.

-Intermediacién laboral y sensibilizacién, en su caso, del tejido empresarial.

El perfil de persona beneficiaria son personas en situacién o riesgo de exclusion social,

y de forma prioritaria, los beneficiarios de Renta Garantizada de Ciudadania. “

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacién y gestion puede ser

directa e indirecta.

X3

%

de recursos, por lo tanto no se considera esencial.

Acciones de formacion y capacitacion para el empleo: No se encuentra en el Catdlogo

+» Servicio de apoyo familiar para la inclusion: (Cédigo en el catalogo 12.9) “Apoyo

técnico a través del entorno familiar de las personas que lo necesitan para su inclusién

social, con el objeto de promover la adecuada cobertura de sus necesidades basicas y

su autonomia personal. Comprende fundamentalmente las siguientes actuaciones:

-Asesoramiento especializado a la unidad de convivencia familiar.

-Entrenamiento en habilidades de acompafiamiento y relacion con la persona

con necesidades de apoyo para su inclusion social.

-Fomento de pautas de inclusidon en los ambitos familiar, social, laboral y de

vivienda.
-Intervencion en crisis.
-Resolucién de conflictos familiares.

-Derivacién, acompafamiento y conexién con recursos de otros sistemas de

proteccion social.

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestiéon puede ser

directa e indirecta.

B. En el dispositivo “Recursos de alojamiento para la inclusion” Fundacién ADSIS ofrece las

siguientes prestaciones y servicios:

/7

(Codigo en el catalogo 29.2):
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“Garantiza la atencion integral, continuada, y adaptada a las necesidades de las
personas entre 18 y 21 afios que han estado en situacidon de desproteccidn, con un
estilo de vida normalizado, promoviendo su vida auténoma, y potenciando su
integracidn social. Comprende:
-Atencién y apoyo personal: Valoracidon y programa de atencién individual y
familiar; Atencidon acorde con su desarrollo personal, favoreciendo su
autonomia e integracién en la sociedad.
-Alojamiento, convivencia y manutencion.
-Profesional de referencia.
-Apoyo para la elaboracién del proyecto de vida.
-Informacién y participaciéon. Perfil de persona beneficiaria Jovenes entre 18
afios a 21 afios, sin apoyo familiar.
Requisitos y condiciones de acceso Sin perjuicio de lo establecido en la
normativa reguladora, los principales requisitos y condiciones de acceso son:
-Haber tenido abierto expediente de proteccién y que hayan permanecido
hasta ese momento en acogimiento residencial.
-Encontrarse, a la finalizacién de su expediente de proteccidn, en situacién de
riesgo, sin apoyo familiar.
Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestién puede ser
directa e indirecta.

En el dispositivo “Para la atencion de Necesidad Basicas” Fundacion ADSIS ofrece las
siguientes prestaciones y servicios:

+* Informacion sobre recursos de la Red. Este servicio no se encuentran desarrollado en
el Catalogo de Servicios Sociales.

+» *Otras actuaciones: aprendizaje de idioma; actividades culturales; talleres (igualdad
de género, legislacion, nuevas tecnologias...)
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7. ASECAL en el mapa de recursos de la red de proteccion e inclusion
social.

ASECAL cuenta con 6 dispositivos en el mapa de recursos de la red de proteccién e inclusidon
social. Los dispositivos se encuentran en Salamanca y en Valladolid.

m 3.- EQUIPO DE APOYO
TECNICO PERSONAL Y
FAMILIAR PARA LA
INCLUSION SOCIAL

M Salamanca

H Valladolid B 4.- RECURSO PARA EL
EMPLEO
Grafica 5 Distribucion geografica de los recursos Grafica 6 Distribucion por dispositivos de los recursos de
de ASECAL. ASECAL.

Los recursos se dividen entre los dispositivos de recursos para el empleo y los equipos de
apoyo técnico para la inclusién social.

La descripcién de las prestaciones y servicios que ofrece ASECAL en los diferentes dispositivos
segun el Catalogo de Servicios Social de Castilla y Ledn (Decreto 58/2014) es:

A. En el dispositivo “Equipo de apoyo técnico personal y familiar para la inclusion social”
ASECAL ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

+ Servicio de apoyo para la integracion sociolaboral de personas en riesgo de
exclusion social (Codigo en el catalogo 27.4) “Intervenciones profesionales
orientadas a promover la inclusion social y laboral de personas en situacién o riesgo
de exclusién social, dentro de un itinerario integral de insercién. Podran incluir entre
otras las siguientes acciones:

-Acciones de informacidn, orientacion y asesoramiento laboral.

-Acciones de motivacidn y acompafiamiento al empleo para los colectivos con
especiales dificultades de inclusion laboral.

-Acciones preparatorias para el empleo, como técnicas de busqueda de
empleo, habilidades sociales y de competencia personal.

-Intermediacion laboral y sensibilizacion, en su caso, del tejido empresarial.

El perfil de persona beneficiaria son personas en situacidn o riesgo de exclusién social,
y de forma prioritaria, los beneficiarios de Renta Garantizada de Ciudadania. “

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestiéon puede ser
directa e indirecta.
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¢ Servicio de apoyo para la integracion laboral de menores. : Este servicio no se

encuentra en el Catalogo de Servicios.

B. En el dispositivo “Recursos para el empleo” ASECAL ofrece las siguientes prestaciones y

servicios:

++ ECyL-Programa de formacion en alternancia con el empleo (FOD): Esta prestacién no

se encuentra dentro del Catalogo de servicios sociales.

++» Acciones de formacién y capacitacion para el empleo: Esta prestacién no se

encuentra dentro del Catalogo de servicios sociales.
+ Medidas de fomento de la contratacion: Esta prestacidn no se encuentra dentro del

Catalogo de servicios sociales.

+» Agencia de colocacidn: Esta prestacidn no se encuentra dentro del Catadlogo de

servicios sociales.

8. Asociacion de Centros Menesianos de Castilla y Ledn en el mapa

de recursos de la red de proteccion e inclusion social.
Asociacion de Centros Menesianos de Castilla y Ledn cuenta con 6dispositivos en el mapa de
recursos de la red de proteccién e inclusidon social. Los dispositivos se encuentran en

Valladolid.

m Valladolid

Grafica 5 Distribucion geografica de los recursos
de Asociacion de Centros Menesianos de CyL.

M 2.- ATENCION
PRIMARIA DE
LA RED

m 3.- EQUIPO DE APOYO
TECNICO PERSONAL Y
FAMILIAR PARA LA

INCLUSION SOCIAL
4.- RECURSO PARA EL

EMPLEO

33%

Grafica 6 Distribucion por dispositivos de los recursos de
la Asociacion de Centros Menesianos de CyL.

Los recursos se dividen de forma igualitaria entre los dispositivos de Atencién Primaria, Equipo

de Apoyo y Recursos para el Empleo.

La descripcién de las prestaciones y servicios que ofrece la Asociacion de Centros Menesianos
de CyL en los diferentes dispositivos segun el Catdlogo de Servicios Social de Castilla y Ledn

(Decreto 58/2014) es:

A. En el dispositivo “Atencion primaria de la red: Equipo de acogida y atencion primaria del
TSAS” Asociacion de Centros Menesianos de CyL ofrece las siguientes prestaciones y

servicios:
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Informacion especializada sobre inclusion social: (Cédigo en el catalogo 1.10)
“Informacidn y asesoramiento a personas, familias o colectivos en situacién o riesgo de
exclusidn social, con la finalidad de facilitar su acceso al sistema publico de proteccién
social, prevenir situaciones de exclusidon social, y proporcionar servicios de
intervencién y acompafiamiento social en todo el proceso de inclusidn social y laboral.
Comprende fundamentalmente las siguientes actuaciones:

-Informacién sobre derechos y recursos disponibles en la Comunidad.
-Apoyo emocional ante situaciones de crisis.
-Deteccién de situaciones de carencia de recursos basicos para la subsistencia,
y de exclusion.
-Obtencién de atencién a sus necesidades de acogida, ciudadania y
asesoramiento juridico y participacién social y actividad laboral.
-Recursos existentes en la comunidad para mejorar su competencia y
autonomia.
-Orientacién hacia el servicio mas adecuado en funcién de la demanda
planteada.
-Derivacién a recursos especializados, manteniendo la oportuna coordinacion
con los mismos.”
Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestion puede ser
directa e indirecta.

Servicio de valoracion, orientacion y planificacion de caso para la inclusién social:
(Codigo en el catalogo 2.5) “ Actuaciones profesionales dirigidas a prestar una
atencién integral a personas o familias en situacion o riesgo de exclusién social, con la
finalidad de garantizar la atencién a sus necesidades basicas de subsistencia, y de
promover la inclusién y participacién en la vida social y laboral, incluyendo:

-Estudio y analisis de las necesidades planteadas o detectadas, en las
circunstancias personales, familiares y sociales en que se encuentra la persona.
-Informacién orientada y asesoramiento técnico sobre derechos, recursos
sociales, que permita la toma de decisiones a la persona y su participacién en
la elaboracién del plan de atencion.

-Elaboracién del plan individual de atencién en colaboracién con el interesado
y su entorno familiar.

-Apoyo en la tramitacidn del acceso a las prestaciones e informacion sobre sus
procedimientos.

-Derivacién: Gestionar el proceso para el acceso a otros recursos, contactando
con los profesionales correspondientes, facilitandoles la informacién necesaria
para la incorporacion al mismo de forma eficaz y continua.

-Coordinacion del plan de apoyos: Promover la atencion integral, la
continuidad y la personalizacion de la atencidn, a través de un profesional de
referencia que ejerce las funciones de interlocucion.

-Seguimiento: Siempre que la atencién haya de prolongarse en el tiempo,
control de la evolucidn de las necesidades de la persona y/o los cambios que se
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El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.
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produzcan en su situacidn personal y/o familiar, y la coherencia e integralidad

de la intervencién. Revisidon de las prestaciones y los apoyos previstos, cuando

proceda.

Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestion puede ser

directa e indirecta.

B. En el dispositivo “Equipo de apoyo técnico personal y familiar para la inclusion social”

Asociacidn de Centros Menesianos de CyL ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

/7

++» Servicio de apoyo para la integracidn sociolaboral de personas en riesgo de exclusién

social (CAdigo en el catidlogo 27.4) “Intervenciones profesionales orientadas a

promover la inclusion social y laboral de personas en situacidén o riesgo de exclusion

social, dentro de un itinerario integral de insercidn. Podrdn incluir entre otras las

siguientes acciones:
- Acciones de informacion, orientacién y asesoramiento laboral.

-Acciones de motivacidn y acompafiamiento al empleo para los colectivos con

especiales dificultades de inclusién laboral.

-Acciones preparatorias para el empleo, como técnicas de busqueda de

empleo, habilidades sociales y de competencia personal.

-Intermediacién laboral y sensibilizacién, en su caso, del tejido empresarial.

El perfil de persona beneficiaria son personas en situacion o riesgo de exclusion social,

y de forma prioritaria, los beneficiarios de Renta Garantizada de Ciudadania. “

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacién y gestion puede ser

directa e indirecta.

X3

%

recoge en el catdlogo de servicios sociales.

Servicio de apoyo para la integracion laboral de menores: Esta prestacién no se

C. En el dispositivo “Recursos para el empleo” Asociacién de Centros Menesianos de CylL

ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

+» ECyL-Programa de formacion para el empleo (FOD): Esta prestacidon no se encuentra

dentro del Catalogo de servicios sociales.

X3

%

servicios sociales.
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fiCastilla y Leon

9. Caritas en el mapa de recursos de la red de proteccion e inclusion

social.

Caritas (Caritas Autondmica y el resto de Caritas) cuenta con 79 dispositivos en el mapa de

recursos de la red de proteccion e inclusién social. Las provincias donde mayor presencia tiene

son Salamanca, Ledn y Valladolid.

m Avila W Burgos
M Ledn M Palencia
m Salamanca M Segovia
Soria Valladolid
5%

Grafica 8Distribucion geografica de los recursos de

Caritas.
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15%

m 5.- RECURSO DE ALOJAMIENTO PARA
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Grafica 7 Distribucion por dispositivos de los recursos de

Cdritas.

El 44% de los recursos de Caritas se encuentran clasificados en la tipologia de Equipos de

Apoyo Técnico personal y familiar para la inclusidn social, seguida de los recursos englobados

en los dispositivos de Atencidn primaria de la red

La descripcion de las prestaciones y servicios que ofrece Caritas en los diferentes dispositivos

segun el Catalogo de Servicios Social de Castillay Leén (Decreto 58/2014) es:

B. En el dispositivo “Atencién primaria de la red: Equipo de acogida y atencién primaria del

TSAS” Caritas ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

+» Informacion especializada sobre inclusiéon social: (Cédigo en el catalogo 1.10)

“Informacidn y asesoramiento a personas, familias o colectivos en situacién o riesgo de

exclusién social, con la finalidad de facilitar su acceso al sistema publico de proteccidn

social, prevenir situaciones de exclusién social, vy

proporcionar servicios de

intervencion y acompafiamiento social en todo el proceso de inclusién social y laboral.

Comprende fundamentalmente las siguientes actuaciones:

-Informacidén sobre derechos y recursos disponibles en la Comunidad.

-Apoyo emocional ante situaciones de crisis.

-Deteccidén de situaciones de carencia de recursos basicos para la subsistencia,

y de exclusion.

-Obtenciéon de atencidon a sus necesidades de acogida,

asesoramiento juridico y participacién social y actividad laboral.
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-Recursos existentes en la comunidad para mejorar su competencia y

El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

autonomia.
-Orientacion hacia el servicio mas adecuado en funciéon de la demanda
planteada.
-Derivacién a recursos especializados, manteniendo la oportuna coordinacién
con los mismos.”
Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestiéon puede ser
directa e indirecta.

7
0.0

Servicio de valoracion, orientacion y planificacion de caso para la inclusién social:
(Codigo en el catdlogo 2.5) “ Actuaciones profesionales dirigidas a prestar una
atencién integral a personas o familias en situacion o riesgo de exclusién social, con la
finalidad de garantizar la atencién a sus necesidades basicas de subsistencia, y de
promover la inclusién y participacién en la vida social y laboral, incluyendo:
-Estudio y andlisis de las necesidades planteadas o detectadas, en las
circunstancias personales, familiares y sociales en que se encuentra la persona.
-Informacién orientada y asesoramiento técnico sobre derechos, recursos
sociales, que permita la toma de decisiones a la persona y su participacién en
la elaboracién del plan de atencion.
-Elaboracién del plan individual de atencién en colaboracién con el interesado
y su entorno familiar.
-Apoyo en la tramitacién del acceso a las prestaciones e informacién sobre sus
procedimientos.
-Derivacién: Gestionar el proceso para el acceso a otros recursos, contactando
con los profesionales correspondientes, facilitdndoles la informacién necesaria
para la incorporaciéon al mismo de forma eficaz y continua.
-Coordinaciéon del plan de apoyos: Promover la atencidon integral, la
continuidad y la personalizacidn de la atencion, a través de un profesional de
referencia que ejerce las funciones de interlocucion.
-Seguimiento: Siempre que la atencién haya de prolongarse en el tiempo,
control de la evolucidn de las necesidades de la persona y/o los cambios que se
produzcan en su situacidn personal y/o familiar, y la coherencia e integralidad
de la intervencion. Revisidon de las prestaciones y los apoyos previstos, cuando
proceda.
Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestion puede ser
directa e indirecta.

C. En el dispositivo “Equipo de apoyo técnico personal y familiar para la inclusién social”
Caritas ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

+»+ Servicio de apoyo para la integracion sociolaboral de personas en riesgo de exclusion
social (Cddigo en el catalogo 27.4) “Intervenciones profesionales orientadas a
promover la inclusion social y laboral de personas en situacién o riesgo de exclusion
social, dentro de un itinerario integral de insercidon. Podrdn incluir entre otras las
siguientes acciones:
- Acciones de informacion, orientacion y asesoramiento laboral.

Red Europea de Lucha Contra la Pobreza y la Exclusidn Social en Castilla y Ledn.
C/Menéndez Pelayo n2 2 planta 32 oficina 7 47001 Valladolid. 983086580. www.eapncastillayleon.es
20



http://www.eapncastillayleon.es/

El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

E/:\

-Acciones de motivacidon y acompafiamiento al empleo para los colectivos con

especiales dificultades de inclusion laboral.

-Acciones preparatorias para el empleo, como técnicas de busqueda de

empleo, habilidades sociales y de competencia personal.

-Intermediacion laboral y sensibilizacion, en su caso, del tejido empresarial.

El perfil de persona beneficiaria son personas en situacidn o riesgo de exclusidn social,

y de forma prioritaria, los beneficiarios de Renta Garantizada de Ciudadania. “

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestién puede ser

directa e indirecta.

+» Servicio de apoyo técnico para la inclusidon social: (Cédigo en el catalogo 26.13)

“Apoyo técnico a las personas que lo necesitan para su inclusién social, con el objeto

de promover la adecuada cobertura de sus necesidades bdsicas y su competencia para

su desarrollo personal y su participacion en la vida comunitaria. Comprende

fundamentalmente las siguientes actuaciones:
-Asesoramiento especializado en el ambito socio-laboral.

-Entrenamiento en habilidades de autonomia personal y de relacidon con las

redes de apoyo social informal y formal.

-Fomento de pautas de inclusidon en los ambitos familiar, social, laboral y de

vivienda.
-Intervencion en crisis.

-Acompafiamiento, derivacién, y conexién con recursos de otros sistemas de

III

proteccion socia

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacién y gestion puede ser

directa e indirecta.

X3

%

Servicio de apoyo familiar para la inclusion: (Codigo en el catalogo 12.9) “Apoyo

técnico a través del entorno familiar de las personas que lo necesitan para su inclusion
social, con el objeto de promover la adecuada cobertura de sus necesidades bdsicas y

su autonomia personal. Comprende fundamentalmente las siguientes actuaciones:

-Asesoramiento especializado a la unidad de convivencia familiar.

-Entrenamiento en habilidades de acompafiamiento y relaciéon con la persona

con necesidades de apoyo para su inclusion social.

-Fomento de pautas de inclusidon en los ambitos familiar, social, laboral y de

vivienda.
-Intervencidn en crisis.
-Resolucién de conflictos familiares.

-Derivacién, acompafiamiento y conexion con recursos de otros sistemas de

proteccion social.

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestiéon puede ser

directa e indirecta.

X3

%

de recursos, por lo tanto no se considera esencial.
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D. En el dispositivo “Recursos para el empleo” Céritas ofrece las siguientes prestaciones y

El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

servicios:

+»+ Agencias de colocacién: No se encuentra en el Catalogo de recursos, por lo tanto no se
considera esencial.

«+» Empresa de insercion: No se encuentra en el Catalogo de recursos, por lo tanto no se
considera esencial.

++ Acciones de formacion y capacitacion para el empleo: No se encuentra en el Catalogo

de recursos, por lo tanto no se considera esencial.

ECyL.- Programa de formacion para el empleo (FOD): No se encuentra en el Catalogo

de recursos, por lo tanto no se considera esencial.

7
0.0

E. En el dispositivo “Recursos de alojamiento para la inclusidon” Caritas ofrece las siguientes
prestaciones y servicios:

++ Servicio de alojamiento para personas sin hogar: (Cédigo en el catalogo 29.7):
Garantiza la atencidn integral, continuada, y adaptada a las necesidades de las
personas sin hogar, promoviendo su vida auténoma con un estilo de vida normalizado,
y potenciando sus capacidades y su integracion social. Este servicio comprende:

-Atencién y apoyo personal, favoreciendo su autonomia e integracién en la
sociedad.
-Alojamiento y manutencion.
-Ropa.
-Interlocucién a través de su profesional de referencia.
-Informacién orientacién y valoracidn continuada de las necesidades.
-Elaboracién del plan individual de insercién.
-Facilitar relaciones con el entorno y participacién en programas de inclusién
locales.
Dispone de acceso urgente. Este servicio se considera no esencial, cuya forma de
financiacion y gestidn puede ser directa e indirecta.

F. En el dispositivo “Dispositivos para la atencion de necesidad bdsicas” Caritas ofrece las
siguientes prestaciones y servicios:
++ Provisidon inmediata de necesidades basicas: pernoctaciones: No se encuentra en el
Catdlogo de recursos, por lo tanto no se considera esencial.
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10.Casa Escuela Santiago Uno en el mapa de recursos de la red de
proteccion e inclusion social.

Casa Escuela Santiago Uno cuenta con 5 dispositivos en el mapa de recursos de la red de
proteccién e inclusion social. Los dispositivos se encuentran en Salamanca

H 2.- ATENCION PRIMARIA DE LA
RED

m 3.- EQUIPO DE APOYO TECNICO
PERSONAL Y FAMILIAR PARA LA
INCLUSION SOCIAL

4.- RECURSO PARA EL EMPLEO

MW Salamanca

H 5.- RECURSO DE ALOJAMIENTO
PARA LA INCLUSION

Grafica 5 Distribucion geografica de los recursos

de la Casa Escuela Santiago Uno. Grafica 6 Distribucion por dispositivos de los recursos de

la Casa Escuela Santiago Uno.

Los recursos se dividen de forma igualitaria entre los dispositivos de Atencidn Primaria, Equipo
de Apoyo y Recursos para el Empleo.

La descripcion de las prestaciones y servicios que ofrece la Casa Escuela Santiago Uno en los
diferentes dispositivos seglin el Catdlogo de Servicios Social de Castilla y Ledn (Decreto
58/2014) es:

A. En el dispositivo “Atencion primaria de la red: Equipo de acogida y atencién primaria del
TSAS” Asociacion de Centros Menesianos de CyL ofrece las siguientes prestaciones y
servicios:

+» Informacién especializada sobre inclusiéon social: (Cédigo en el catalogo 1.10)
“Informacidn y asesoramiento a personas, familias o colectivos en situacién o riesgo de
exclusién social, con la finalidad de facilitar su acceso al sistema publico de proteccidn
social, prevenir situaciones de exclusién social, y proporcionar servicios de
intervencion y acompafiamiento social en todo el proceso de inclusién social y laboral.
Comprende fundamentalmente las siguientes actuaciones:

-Informacién sobre derechos y recursos disponibles en la Comunidad.

-Apoyo emocional ante situaciones de crisis.

-Deteccidn de situaciones de carencia de recursos basicos para la subsistencia,
y de exclusion.

-Obtencién de atencion a sus necesidades de acogida, ciudadania vy
asesoramiento juridico y participacién social y actividad laboral.

-Recursos existentes en la comunidad para mejorar su competencia y
autonomia.
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.“| N

-Orientacion hacia el servicio mas adecuado en funcién de la demanda

planteada.

-Derivacién a recursos especializados, manteniendo la oportuna coordinacidn

con los mismos.”

Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestién puede ser

directa e indirecta.

+» Servicio de valoracion, orientacion y planificacion de caso para la inclusién social:

(Codigo en el catidlogo 2.5) “ Actuaciones profesionales dirigidas a prestar una
atencién integral a personas o familias en situacion o riesgo de exclusién social, con la

finalidad de garantizar la atencién a sus necesidades basicas de subsistencia, y de

promover la inclusién y participacion en la vida social y laboral, incluyendo:

-Estudio y andlisis de las necesidades planteadas o detectadas, en las

circunstancias personales, familiares y sociales en que se encuentra la persona.

-Informacién orientada y asesoramiento técnico sobre derechos, recursos

sociales, que permita la toma de decisiones a la persona y su participacién en

la elaboracién del plan de atencion.

-Elaboracién del plan individual de atencién en colaboracién con el interesado

y su entorno familiar.

-Apoyo en la tramitacién del acceso a las prestaciones e informacién sobre sus

procedimientos.

-Derivacién: Gestionar el proceso para el acceso a otros recursos, contactando

con los profesionales correspondientes, facilitdndoles la informacién necesaria

para la incorporaciéon al mismo de forma eficaz y continua.

-Coordinaciéon del plan de apoyos: Promover la atencidon integral,

la

continuidad y la personalizacidn de la atencion, a través de un profesional de

referencia que ejerce las funciones de interlocucion.

-Seguimiento: Siempre que la atencién haya de prolongarse en el tiempo,

control de la evolucidn de las necesidades de la persona y/o los cambios que se

produzcan en su situacidn personal y/o familiar, y la coherencia e integralidad

de la intervencion. Revisidon de las prestaciones y los apoyos previstos, cuando

proceda.

Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestion puede ser

directa e indirecta.

B. En el dispositivo “Equipo de apoyo técnico personal y familiar para la inclusion social”

Casa Escuela Santiago Uno ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

/7

++ Servicio de Apoyo técnico a jovenes para la transicion a la vida adulta (Cédigo en el

Catalogo 26.3): “Intervencion profesional orientada a potenciar las capacidades y el

funcionamiento de jovenes de 18 afos a 21 afios que han sido protegidos durante su

minoria de edad, y en riesgo de exclusién social, para llevar una vida independiente,

mediante asesoramiento, Apoyo técnico y voluntariado. La finalidad es promover la
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autonomia personal, mantener o mejorar su integracién social y promover su

participacién en la vida comunitaria, al tiempo que se garantiza la cobertura de sus

necesidades bdasicas y el principio de continuidad de la atencién. Los contenidos

fundamentales, dependiendo de las necesidades de la persona, son:

-Intervencion educativa, familiar o de convivencia.

-Asesoramiento y orientacién especializada en promocién de la autonomia.

-Fomento de pautas de inclusidon en los ambitos familiar, social, laboral y de

vivienda.

-Intervencién con las personas que constituyen las redes de apoyo social tanto

informal como formal, para promover su autonomia personal
participacién en la vida comunitaria.

y su

-Derivacién, acompafamiento y conexién con recursos de otros sistemas de

proteccion social.
-Prolongacion de actuaciones.

Perfil de persona beneficiaria: Jévenes de 18 afios a 21 afios que han sido protegidos

|ll

durante su minoria de edad, y en riesgo de exclusion socia
no esencial, cuya forma de financiacidn y gestién puede ser directa e indirecta.

7
0.0

Este servicio se considera

Servicio de apoyo técnico para la inclusion social (Codigo en el Catalogo 26.13):

Apoyo técnico a las personas que lo necesitan para su inclusion social, con el objeto de

promover la adecuada cobertura de sus necesidades bdsicas y su competencia para su

desarrollo personal y su participacién en la vida comunitaria. Comprende

fundamentalmente las siguientes actuaciones:

-Asesoramiento especializado en el ambito socio-laboral.

-Entrenamiento en habilidades de autonomia personal y de relacién con las

redes de apoyo social informal y formal.

-Fomento de pautas de inclusidon en los ambitos familiar, social, laboral y de

vivienda.
-Intervencion en crisis.

-Acompaifiamiento, derivacién, y conexién con recursos de otros sistemas de

proteccion social.

Perfil de persona beneficiaria Personas y familias en situacién de vulnerabilidad, de

riesgo o en exclusidn social. Este servicio se considera no esencial, cuya forma de

financiacion y gestidon puede ser directa e indirecta.

7
0'0

encuentra en el Catalogo de Servicios.
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C. En el dispositivo “Recursos para el empleo” Casa Escuela Santiago Uno ofrece las

El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

siguientes prestaciones y servicios:

*,

% ECyL-Programa de formacion para el empleo (FOD): Esta prestacidon no se encuentra
dentro del Catalogo de servicios sociales.

7
0.0

Acciones de orientacion para el empleo y el autoempleo: Esta prestacion no se
encuentra dentro del Catalogo de servicios sociales.

+» Maedidas de fomento de la contratacidn: Esta prestacidon no se encuentra dentro del
Catalogo de servicios sociales.

D. En el dispositivo “Recursos de alojamiento para la inclusiéon” Casa Escuela Santiago Uno
ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

++ Servicio de atencion residencial para la transicion de menores a la vida adulta

(Codigo en el Catalogo 29.2): “Garantiza la atencidn integral, continuada, y adaptada a
las necesidades de las personas entre 18 y 21 afios que han estado en situacién de
desproteccidn, con un estilo de vida normalizado, promoviendo su vida auténoma, y
potenciando su integracién social. Comprende:

-Atencién y apoyo personal: Valoracion y programa de atencién individual y

familiar.

-Atencién acorde con su desarrollo personal, favoreciendo su autonomia e

integracion en la sociedad.

-Alojamiento, convivencia y manutencion.

-Profesional de referencia.

-Apoyo para la elaboracién del proyecto de vida.

-Informacién y participacion.

Perfil de persona beneficiaria: Jovenes entre 18 afios a 21 afios, sin apoyo familiar. Este
servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacién y gestién puede ser directa e
indirecta.
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El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

11. Red Acoge Castilla y Leon en el mapa de recursos de la red de

proteccion e inclusion social.
Red Acoge en Castilla y Ledn cuenta con 18 dispositivos en el mapa de recursos de la red de
proteccion e inclusion social. Los dispositivos se reparten de forma igual ente Burgos,
Valladolid y Salamanca.

M 2.- ATENCION PRIMARIA DE LA
RED

M 3.- EQUIPO DE APOYO TECNICO
PERSONAL Y FAMILIAR PARA LA

INCLUSION SOCIAL
W Burgos 4.- RECURSO PARA EL EMPLEO

m Valladolid
Salamanca B 5.- RECURSO DE ALOJAMIENTO
PARA LA INCLUSION
Grafica 5 Distribucién geogréfica de los recursos Grafica 6 Distribucién por dispositivos de los recursos de
de la Red Acoge Castillay Ledn. la Red Acoge Castilla y Ledn.

El 50% de los recursos se encuentran clasificados en la tipologia de Recursos de alojamiento
para a inclusién seguidos del 28% que se encuentran en los dispositivos de Equipos de apoyo
técnico personal y familiar para la inclusién social.

La descripcion de las prestaciones y servicios que ofrece la Red Acoge Castilla y Ledn en los
diferentes dispositivos seglin el Catdlogo de Servicios Social de Castilla y Ledn (Decreto
58/2014) es:

A. En el dispositivo “Atencion primaria de la red: Equipo de acogida y atencion primaria del
TSAS” Red Acoge Castilla y Ledn ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

+» Informacidn especializada sobre inclusién social: (Cédigo en el catdlogo 1.10)
“Informacidn y asesoramiento a personas, familias o colectivos en situacién o riesgo de
exclusién social, con la finalidad de facilitar su acceso al sistema publico de proteccién
social, prevenir situaciones de exclusién social, y proporcionar servicios de
intervencién y acompafamiento social en todo el proceso de inclusion social y laboral.
Comprende fundamentalmente las siguientes actuaciones:

-Informacién sobre derechos y recursos disponibles en la Comunidad.

-Apoyo emocional ante situaciones de crisis.

-Deteccidn de situaciones de carencia de recursos basicos para la subsistencia,
y de exclusion.

-Obtencién de atencidon a sus necesidades de acogida, ciudadania vy
asesoramiento juridico y participacién social y actividad laboral.

-Recursos existentes en la comunidad para mejorar su competencia y
autonomia.
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-Orientacién hacia el servicio mas adecuado en funcién de la demanda
planteada.
-Derivacién a recursos especializados, manteniendo la oportuna coordinacién
con los mismos.”
Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestiéon puede ser
directa e indirecta.

Servicio de valoracion, orientacion y planificacion de caso para la inclusion social:
(Codigo en el catidlogo 2.5) “ Actuaciones profesionales dirigidas a prestar una
atencién integral a personas o familias en situacion o riesgo de exclusién social, con la
finalidad de garantizar la atencién a sus necesidades basicas de subsistencia, y de
promover la inclusién y participacion en la vida social y laboral, incluyendo:

-Estudio y andlisis de las necesidades planteadas o detectadas, en las
circunstancias personales, familiares y sociales en que se encuentra la persona.
-Informacién orientada y asesoramiento técnico sobre derechos, recursos
sociales, que permita la toma de decisiones a la persona y su participacién en
la elaboracién del plan de atencion.
-Elaboracién del plan individual de atencién en colaboraciéon con el interesado
y su entorno familiar.
-Apoyo en la tramitacién del acceso a las prestaciones e informacién sobre sus
procedimientos.
-Derivacién: Gestionar el proceso para el acceso a otros recursos, contactando
con los profesionales correspondientes, facilitdndoles la informacién necesaria
para la incorporaciéon al mismo de forma eficaz y continua.
-Coordinaciéon del plan de apoyos: Promover la atencidon integral, la
continuidad y la personalizacidn de la atencion, a través de un profesional de
referencia que ejerce las funciones de interlocucion.
-Seguimiento: Siempre que la atencién haya de prolongarse en el tiempo,
control de la evolucidn de las necesidades de la persona y/o los cambios que se
produzcan en su situacidn personal y/o familiar, y la coherencia e integralidad
de la intervencion. Revisidon de las prestaciones y los apoyos previstos, cuando
proceda.

Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestion puede ser

directa e indirecta.

Provisidon inmediata de alimentos (Cddigo en el catdlogo 31.2): “Provisién de
alimentos en el plazo maximo de 24 horas y durante el tiempo que sea imprescindible
hasta su derivacidn a otros recursos de provisién ordinaria, a aquellas personas que lo
precisen, previa valoracion, durante el tiempo que se considere necesario. El perfil de
la persona beneficiaria son personas o familias que presentan carencias en la
cobertura de sus necesidades basicas de alimentacidén, que no pueden solventar por
sus propios medios. Podran ser destinatarias de este servicio, previa prescripcion
efectuada por un profesional vinculado al sistema de servicios sociales de
responsabilidad publica, las personas que, reuniendo los requisitos previstos en el
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articulo 3 de la presente Ley, se encuentren en una situacion de carencia de

alimentacién en Castilla y Ledn, con especial atencidon en los casos de menores,

mujeres embarazadas y lactantes.”

Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestiéon puede ser

directa e indirecta.

el Catalogo de Servicios Sociales.

+» Provision inmediata de necesidades basicas: ayudas econémicas. No se encuentra en

B. En el dispositivo “Equipos de apoyo técnico personal y familiar para la inclusién social”

Red Acoge Castilla y Ledn ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

++ Servicio de apoyo familiar para la inclusion social (Cédigo en el catidlogo 12.9):
“Apoyo técnico a través del entorno familiar de las personas que lo necesitan para su

inclusion social, con el objeto de promover la adecuada cobertura de sus necesidades

basicas y su autonomia personal. Comprende fundamentalmente las siguientes

actuaciones:
-Asesoramiento especializado a la unidad de convivencia familiar.

-Entrenamiento en habilidades de acompafiamiento y relacidn con la persona

con necesidades de apoyo para su inclusidn social.

-Fomento de pautas de inclusidon en los ambitos familiar, social, laboral y de

vivienda.
-Intervencion en crisis.
-Resolucién de conflictos familiares.

-Derivacién, acompafamiento y conexion con recursos de otros sistemas de

proteccion social.

Perfil de persona beneficiaria: Familias de personas con necesidades de apoyo para su

inclusidn social en situacion de riesgo o exclusién social.

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestiéon puede ser

directa e indirecta.

X3

%

Provision inmediata de alimentos (Codigo en el catalogo 31.2): “Provisiéon de

alimentos en el plazo maximo de 24 horas y durante el tiempo que sea imprescindible

hasta su derivacidn a otros recursos de provisién ordinaria, a aquellas personas que lo

precisen, previa valoracion, durante el tiempo que se considere necesario. El perfil de

la persona beneficiaria son personas o familias que presentan carencias en la

cobertura de sus necesidades basicas de alimentacién, que no pueden solventar por

sus propios medios. Podran ser destinatarias de este servicio, previa prescripcion

efectuada por un profesional vinculado al sistema de servicios sociales de

responsabilidad publica, las personas que, reuniendo los requisitos previstos en el

articulo 3 de la presente Ley, se encuentren en una situacion de carencia de

alimentacién en Castilla y Ledn, con especial atencion en los casos de menores,

mujeres embarazadas y lactantes.”
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Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestiéon puede ser

directa e indirecta.

7
0.0

Servicio de integracion sociolaboral para personas en riesgo de exclusion (Cadigo del

Catalogo 27.4): “Intervenciones profesionales orientadas a promover la inclusion

social y laboral de personas en situacién o riesgo de exclusidén social, dentro de un

itinerario integral de insercién. Podran incluir entre otras las siguientes acciones:

-Acciones de informacién, orientacién y asesoramiento laboral.

-Acciones de motivacidn y acompafiamiento al empleo para los colectivos con

especiales dificultades de inclusién laboral.

-Acciones preparatorias para el empleo, como técnicas de busqueda de

empleo, habilidades sociales y de competencia personal.

-Intermediacion laboral y sensibilizacion, en su caso, del tejido empresarial.

El perfil de la persona beneficiaria, son: Personas en situacidon o riesgo de exclusion

social, y de forma prioritaria, los beneficiarios de Renta Garantizada de Ciudadania.

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacion y gestién puede ser

directa e indirecta.

X3

%

Sociales.

X3

%

de Servicios Sociales.

Otras actuaciones: curso de espafiol. No se encuentra en el Catalogo de Servicios

Acciones de formacion y capacitacion para el empleo. No se encuentra en el Catdlogo

C. En el dispositivo “Recursos para el empleo” Red Acoge Castilla y Ledn, ofrece las

siguientes prestaciones y servicios:

¢ Acciones de formacion y capacitacion para el empleo. No se encuentra en el Catélogo

de Servicios Sociales.

D. En el dispositivo “Dispositivos de alojamientos para la inclusion” Red Acoge Castilla y

Ledn ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

+» Servicio de alojamiento para personas sin hogar. (Cédigo en el catalogo 29.7):
“Garantiza la atencion integral, continuada, y adaptada a las necesidades de las

personas sin hogar, promoviendo su vida auténoma con un estilo de vida normalizado,

y potenciando sus capacidades y su integracién social. Este servicio comprende:

-Atencién y apoyo personal, favoreciendo su autonomia e integracién en la

sociedad.

-Alojamiento y manutencion.

-Ropa.

-Interlocucién a través de su profesional de referencia.
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-Informacidn orientacién y valoracion continuada de las necesidades.
-Elaboracién del plan individual de insercién.

-Facilitar relaciones con el entorno y participacién en programas de inclusién
locales.

-Dispone de acceso urgente.

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacién y gestidon puede ser directa e
indirecta.

12.COCEDER CDR en el mapa de recursos de la red de proteccion e
inclusion social.

COCEDER CDR cuenta con 18 dispositivos en el mapa de recursos de la red de proteccion e
inclusidon social. El 39% de los dispositivos se ubican en Valladolid seguidos del 28% de
Palencia.

m 2.- ATENCION PRIMARIA DE
LA RED

M Palencia ,
H 3.- EQUIPO DE APOYO TECNICO
PERSONAL Y FAMILIAR PARA LA
B leodn INCLUSION SOCIAL
4.- RECURSO PARA EL EMPLEO
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M 6.- DISPOSITIVO PARA LA
m Avila A'I:ENCIO'N DE NECESIDADES
BASICAS
Grafica 5 Distribucion geografica de los recursos Grafica 6 Distribucion por dispositivos de los recursos de
de COCEDER CDR. COCEDER CDR.

El 39% de los recursos se encuentran clasificados en la tipologia de Recursos para el empleo,
seguido del 33% que se encuentran en los dispositivos Atencion primaria de la red.

La descripcidon de las prestaciones y servicios que ofrece COCEDER CDR en los diferentes
dispositivos segun el Catdlogo de Servicios Social de Castilla y Leén (Decreto 58/2014) es:

A. En el dispositivo “Atencion primaria de la red: Equipo de acogida y atencion primaria del
TSAS” COCEDER CDR ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

+» Informacién especializada sobre inclusiéon social: (Cédigo en el catalogo 1.10)
“Informacidn y asesoramiento a personas, familias o colectivos en situacién o riesgo de
exclusién social, con la finalidad de facilitar su acceso al sistema publico de proteccidn
social, prevenir situaciones de exclusién social, y proporcionar servicios de
intervencion y acompafamiento social en todo el proceso de inclusidn social y laboral.
Comprende fundamentalmente las siguientes actuaciones:

-Informacién sobre derechos y recursos disponibles en la Comunidad.
-Apoyo emocional ante situaciones de crisis.

Red Europea de Lucha Contra la Pobreza y la Exclusidn Social en Castilla y Ledn.
C/Menéndez Pelayo n2 2 planta 32 oficina 7 47001 Valladolid. 983086580. www.eapncastillayleon.es
31



http://www.eapncastillayleon.es/
file:///C:/Users/JU/Downloads/Cat%25C3%25A1logo_de_Servicios_Sociales_propuesta_de_actualizaci%25C3%25B3n_2018%20(1).pdf

El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

E/:\

-Deteccidn de situaciones de carencia de recursos basicos para la subsistencia,

y de exclusion.

-Obtencién de atencién a sus necesidades de acogida, ciudadania y

asesoramiento juridico y participacidon social y actividad laboral.

-Recursos existentes en la comunidad para mejorar su competencia y

autonomia.

-Orientacion hacia el servicio mas adecuado en funcién de la demanda

planteada.

-Derivacién a recursos especializados, manteniendo la oportuna coordinacién

con los mismos.”

Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestiéon puede ser

directa e indirecta.

+»+ Servicio de valoracidn, orientacion y planificacion de caso para la inclusion social:

(Codigo en el catalogo 2.5) “ Actuaciones profesionales dirigidas a prestar una

atencién integral a personas o familias en situacion o riesgo de exclusién social, con la

finalidad de garantizar la atencién a sus necesidades basicas de subsistencia, y de

promover la inclusién y participacion en la vida social y laboral, incluyendo:

-Estudio y analisis de las necesidades planteadas o detectadas, en las

circunstancias personales, familiares y sociales en que se encuentra la persona.

-Informacién orientada y asesoramiento técnico sobre derechos, recursos

sociales, que permita la toma de decisiones a la persona y su participacién en

la elaboracién del plan de atencion.

-Elaboracién del plan individual de atencién en colaboracién con el interesado

y su entorno familiar.

-Apoyo en la tramitacidn del acceso a las prestaciones e informacion sobre sus

procedimientos.

-Derivacién: Gestionar el proceso para el acceso a otros recursos, contactando

con los profesionales correspondientes, facilitandoles la informacién necesaria

para la incorporaciéon al mismo de forma eficaz y continua.

-Coordinaciéon del plan de apoyos: Promover la atencion integral,

la

continuidad y la personalizacién de la atencidn, a través de un profesional de

referencia que ejerce las funciones de interlocucion.

-Seguimiento: Siempre que la atencién haya de prolongarse en el tiempo,

control de la evolucidn de las necesidades de la persona y/o los cambios que se

produzcan en su situacidn personal y/o familiar, y la coherencia e integralidad

de la intervencion. Revisidon de las prestaciones y los apoyos previstos, cuando

proceda.

Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestion puede ser

directa e indirecta.

X3

%

Provision inmediata de alimentos (Codigo en el catalogo 31.2): “Provisién de

alimentos en el plazo maximo de 24 horas y durante el tiempo que sea imprescindible

hasta su derivacidn a otros recursos de provisién ordinaria, a aquellas personas que lo
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precisen, previa valoracion, durante el tiempo que se considere necesario. El perfil de

la persona beneficiaria son personas o familias que presentan carencias en la

cobertura de sus necesidades bdsicas de alimentacion, que no pueden solventar por

sus propios medios. Podran ser destinatarias de este servicio, previa prescripcion

efectuada por un profesional vinculado al sistema de servicios sociales de

responsabilidad publica, las personas que, reuniendo los requisitos previstos en el

articulo 3 de la presente Ley, se encuentren en una situacion de carencia de

alimentacién en Castilla y Ledn, con especial atencidon en los casos de menores,

mujeres embarazadas y lactantes.”

Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestiéon puede ser

directa e indirecta.

«+ Provisidon inmediata de necesidades basicas: ayudas econémicas. No se encuentra en

el Catalogo de Servicios Sociales.

Sociales.

+» Otras actuaciones: cursos de espafol. No se encuentra en el Catdlogo de Servicios

B. En el dispositivo “Equipos de apoyo técnico personal y familiar para la inclusién social”

COCEDER CDR ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

++ Servicio de apoyo familiar para la inclusién social (Cédigo en el catalogo 12.9):

“Apoyo técnico a través del entorno familiar de las personas que lo necesitan para su

inclusidn social, con el objeto de promover la adecuada cobertura de sus necesidades

basicas y su autonomia personal. Comprende fundamentalmente las siguientes

actuaciones:

-Asesoramiento especializado a la unidad de convivencia familiar.

-Entrenamiento en habilidades de acompafiamiento y relacidon con la persona

con necesidades de apoyo para su inclusion social.

-Fomento de pautas de inclusidon en los ambitos familiar, social, laboral y de

vivienda.
-Intervencion en crisis.
-Resolucién de conflictos familiares.

-Derivacién, acompafamiento y conexién con recursos de otros sistemas de

proteccion social.

Perfil de persona beneficiaria: Familias de personas con necesidades de apoyo para su

inclusidn social en situacion de riesgo o exclusién social.

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestiéon puede ser

directa e indirecta.
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+»+ Servicio de integracién sociolaboral para personas en riesgo de exclusiéon (Catalogo

El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

27.4). Intervenciones profesionales orientadas a promover la inclusion social y laboral
de personas en situacion o riesgo de exclusidn social, dentro de un itinerario integral
de inserciéon. Podran incluir entre otras las siguientes acciones:

-Acciones de informacidn, orientacién y asesoramiento laboral.

-Acciones de motivacidn y acompaifiamiento al empleo para los colectivos con
especiales dificultades de inclusién laboral.

-Acciones preparatorias para el empleo, como técnicas de busqueda de
empleo, habilidades sociales y de competencia personal.

-Intermediacion laboral y sensibilizacion, en su caso, del tejido empresarial.

Perfil de persona beneficiaria son personas en situacion o riesgo de exclusion social, y
de forma prioritaria, los beneficiarios de Renta Garantizada de Ciudadania. Este
servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacién y gestion puede ser
directa e indirecta.

C. En el dispositivo “Recursos para el empleo” COCEDER CDR ofrece las siguientes
prestaciones y servicios:

++» Acciones de formacion y capacitacion para el empleo. No se encuentra en el Catdlogo
de Servicios Sociales y no es esencial.

+» ECYL-Programa de formacion para el empleo (FOD). No se encuentra en el Catdlogo
de Servicios Sociales y no es esencial.

+» Agencia de colocacion. No se encuentra en el Catdlogo de Servicios Sociales y no es
esencial.

D. En el dispositivo “Atencion de Necesidad Basicas” COCEDER CDR ofrece las siguientes
prestaciones y servicios:

+»+ Otras actuaciones: Escuelas infantiles. No se encuentra en el Catilogo de Servicios
Sociales y no es esencial.
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13.COCEMFE Castilla y Ledn en el mapa de recursos de la red de

proteccion e inclusion social.
COCEMFE Castilla y Ledn cuenta con 9 dispositivos en el mapa de recursos de la red de
proteccién e inclusion social. Los recursos se ubican en las provincias de Palencia y Leén.
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Grafica 5 Distribucién geografica de los recursos Grafica 6 Distribucion por dispositivos de los recursos de la
de COCEMFE Castilla y Ledn. COCEMFE Castilla y Leén.

El 45% de los recursos se encuentran clasificados en la tipologia de Equipo de apoyo técnico
personal y familiar para la inclusién social, seguido del 33% que se encuentran en los
dispositivos de Recursos para el empleo.

La descripcion de las prestaciones y servicios que ofrece COCEMFE Castilla y Ledn en los
diferentes dispositivos seglin el Catdlogo de Servicios Social de Castilla y Ledn (Decreto
58/2014) es:

A. En el dispositivo “Equipos de apoyo técnico personal y familiar para la inclusién social”
COCEMFE Castilla y Ledn ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

+ Servicio de apoyo para la integracion sociolaboral de personas en riesgo de
exclusion social (Cédigo en el catdlogo 27.4): “Intervenciones profesionales
orientadas a promover la inclusion social y laboral de personas en situacién o riesgo
de exclusién social, dentro de un itinerario integral de insercién. Podran incluir entre
otras las siguientes acciones:

-Acciones de informacién, orientacion y asesoramiento laboral.

-Acciones de motivacidon y acompafiamiento al empleo para los colectivos con
especiales dificultades de inclusion laboral.

-Acciones preparatorias para el empleo, como técnicas de busqueda de
empleo, habilidades sociales y de competencia personal.

-Intermediacion laboral y sensibilizacion, en su caso, del tejido empresarial.

El perfil de persona beneficiaria son personas en situacién o riesgo de exclusion social,
y de forma prioritaria, los beneficiarios de Renta Garantizada de Ciudadania. “

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestiéon puede ser
directa e indirecta.
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Servicio de valoracion, orientacion y planificacion de caso para la inclusién social
(Codigo en el catalogo 2.5): Descrito anteriormente.

Servicio de apoyo técnico para la inclusién social (Codigo en el catalogo 26.13):
“Apoyo técnico a las personas que lo necesitan para su inclusidn social, con el objeto
de promover la adecuada cobertura de sus necesidades bdsicas y su competencia
para su desarrollo personal y su participacién en la vida comunitaria. Comprende
fundamentalmente las siguientes actuaciones:

-Asesoramiento especializado en el ambito socio-laboral.

-Entrenamiento en habilidades de autonomia personal y de relacién con las
redes de apoyo social informal y formal.

-Fomento de pautas de inclusidon en los ambitos familiar, social, laboral y de
vivienda.

- Intervencién en crisis.

-Acompafiamiento, derivacién, y conexién con recursos de otros sistemas de
proteccién social.

Perfil de persona beneficiaria: Personas y familias en situacion de vulnerabilidad, de
riesgo o en exclusidn social.

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestién puede ser
directa e indirecta

B. En el dispositivo “Recursos para el empleo” COCEMFE Castilla y Ledn ofrece las siguientes

prestaciones y servicios:

L)
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Agencias de colocacidn: No se encuentra en el Catalogo de recursos, por lo tanto no
se considera esencial.

Acciones de orientacidon para el empleo y el autoempleo: No se encuentra en el
Catdlogo de recursos, por lo tanto no se considera esencial.

Acciones de formacion y capacitacion para el empleo: No se encuentra en el
Catdlogo de recursos, por lo tanto no se considera esencial.

En el dispositivo “Dispositivos para la Atencion de Necesidades Basica” COCEMFE Castilla
y Ledn ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

K/
0‘0

R/
0.0

Informacion sobre recursos de la Red. Este servicio no se encuentran desarrollado en
el Catdlogo de Servicios Sociales.

Servicio de provisidn inmediata de alimentos (Codigo en el Catalogo 31.2): “Provision
de alimentos en el plazo maximo de 24 horas y durante el tiempo que sea
imprescindible hasta su derivacidn a otros recursos de provisién ordinaria, a aquellas
personas que lo precisen, previa valoracidn, durante el tiempo que se considere
necesario. Perfil de persona beneficiaria: Personas o familias que presenten carencias
en la cobertura de sus necesidades basicas de alimentacidn, que no pueden solventar
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por sus propios medios. Podran ser destinatarias de este servicio, previa prescripcion

El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

efectuada por un profesional vinculado al sistema de servicios sociales de
responsabilidad publica, las personas que, reuniendo los requisitos previstos en el
articulo 3 de la presente Ley, se encuentren en una situacién de carencia de
alimentacién en Castilla y Ledn, con especial atencidon en los casos de menores,
mujeres embarazadas y lactantes.”

Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestiéon puede ser
directa e indirecta

++» Distribucion coordinada de alimentos (Cédigo en el Catalogo 31.1): “Gestién y
distribucidn de alimentos que garantice el reparto ordenado, previa valoracién técnica,
a aquellas personas que lo precisen para satisfacer sus necesidades de alimentacion,
durante el tiempo que se considere necesario.

Perfil de persona beneficiaria: Personas o familias que presenten carencias en la
cobertura de sus necesidades bdsicas de alimentacion, que no pueden solventar por
sus propios medios.”

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacién y gestidon puede ser directa e
indirecta.

14.Cruz Roja Castilla y Leon en el mapa de recursos de la red de
proteccion e inclusion social.

Cruz Roja Castilla y Ledn cuenta con 33 dispositivos en el mapa de recursos de la red de
proteccion e inclusidn social. Las provincias dénde mayor presencia tiene son Valladolid, Soria
y Palencia.
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Grafica 5 Distribucion geografica de los recursos Grafica 6 Distribucion por dispositivos de los recursos de Cruz
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E/:\

El 40% de los recursos de Cruz Roja Castilla y Ledn se encuentran clasificados en la tipologia de

Recursos para el empleo, seguida de los recursos englobados en los Equipo de apoyo técnico

personal y familiar para la inclusién social.

La descripcidn de las prestaciones y servicios que ofrece Cruz Roja Castillay Ledn en los
diferentes dispositivos segln el Catalogo de Servicios Social de Castillay Leén (Decreto
58/2014) es:

A. En el dispositivo “Atencion primaria de la red: Equipo de acogida y atencion primaria del

TSAS” Cruz Roja Castilla y Ledn ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

+ Informacion especializada sobre inclusion social: (Codigo en el catalogo 1.10)
“Informacién y asesoramiento a personas, familias o colectivos en situacion o riesgo de

exclusién social, con la finalidad de facilitar su acceso al sistema publico de proteccidn

social, prevenir situaciones de exclusién social, y proporcionar servicios de

intervencién y acompafiamiento social en todo el proceso de inclusion social y laboral.

Comprende fundamentalmente las siguientes actuaciones:
-Informacién sobre derechos y recursos disponibles en la Comunidad.
-Apoyo emocional ante situaciones de crisis.

-Deteccidn de situaciones de carencia de recursos basicos para la subsistencia,

y de exclusion.

-Obtencién de atencién a sus necesidades de acogida, ciudadania y

asesoramiento juridico y participacién social y actividad laboral.

-Recursos existentes en la comunidad para mejorar su competencia y

autonomia.

-Orientacion hacia el servicio mas adecuado en funcién de la demanda

planteada.

-Derivacién a recursos especializados, manteniendo la oportuna coordinacién

con los mismos.”

Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestiéon puede ser

directa e indirecta.

X3

%

Servicio de valoracion, orientacion y planificacion de caso para la inclusién social:

(Codigo en el catdlogo 2.5) “ Actuaciones profesionales dirigidas a prestar una

atencién integral a personas o familias en situacion o riesgo de exclusién social, con la

finalidad de garantizar la atencidén a sus necesidades basicas de subsistencia, y de

promover la inclusién y participacién en la vida social y laboral, incluyendo:

-Estudio y analisis de las necesidades planteadas o detectadas, en las

circunstancias personales, familiares y sociales en que se encuentra la persona.

-Informacién orientada y asesoramiento técnico sobre derechos, recursos

sociales, que permita la toma de decisiones a la persona y su participacién en

la elaboracién del plan de atencion.

-Elaboracién del plan individual de atencién en colaboracién con el interesado

y su entorno familiar.
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-Apoyo en la tramitacidn del acceso a las prestaciones e informacidn sobre sus
procedimientos.
-Derivacién: Gestionar el proceso para el acceso a otros recursos, contactando
con los profesionales correspondientes, facilitdndoles la informacidén necesaria
para la incorporaciéon al mismo de forma eficaz y continua.
-Coordinacion del plan de apoyos: Promover la atencién integral, la
continuidad y la personalizacion de la atencidn, a través de un profesional de
referencia que ejerce las funciones de interlocucion.
-Seguimiento: Siempre que la atencién haya de prolongarse en el tiempo,
control de la evolucidon de las necesidades de la persona y/o los cambios que se
produzcan en su situacidn personal y/o familiar, y la coherencia e integralidad
de la intervencidn. Revisidn de las prestaciones y los apoyos previstos, cuando
proceda.
Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestion puede ser
directa e indirecta.

B. En el dispositivo “Equipo de apoyo técnico personal y familiar para la inclusion social”

Cruz Roja Castilla y Ledn ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

/7
0.0

Servicio de apoyo para la integracidn sociolaboral de personas en riesgo de exclusién
social (Codigo en el catidlogo 27.4) “Intervenciones profesionales orientadas a
promover la inclusion social y laboral de personas en situacidén o riesgo de exclusidn
social, dentro de un itinerario integral de insercidn. Podrdn incluir entre otras las
siguientes acciones:

- Acciones de informacion, orientacién y asesoramiento laboral.

-Acciones de motivacidn y acompafiamiento al empleo para los colectivos con

especiales dificultades de inclusién laboral.

-Acciones preparatorias para el empleo, como técnicas de busqueda de

empleo, habilidades sociales y de competencia personal.

-Intermediacion laboral y sensibilizacion, en su caso, del tejido empresarial.

El perfil de persona beneficiaria son personas en situacion o riesgo de exclusion social,
y de forma prioritaria, los beneficiarios de Renta Garantizada de Ciudadania. “

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestién puede ser
directa e indirecta.

Servicio de Apoyo técnico a jovenes para la transicidn a la vida adulta: (Cédigo en el
catdlogo 26.3) “Intervencion profesional orientada a potenciar las capacidades y el
funcionamiento de jovenes de 18 afos a 21 afios que han sido protegidos durante su
minoria de edad, y en riesgo de exclusidn social, para llevar una vida independiente,
mediante asesoramiento, apoyo técnico y voluntariado. La finalidad es promover la
autonomia personal, mantener o mejorar su integracidn social y promover su
participacién en la vida comunitaria, al tiempo que se garantiza la cobertura de sus
necesidades basicas y el principio de continuidad de la atencion.

Los contenidos fundamentales, dependiendo de las necesidades de la persona, son:
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-Intervencion educativa, familiar o de convivencia.

-Asesoramiento y orientacién especializada en promocion de la autonomia.

E/:\

-Fomento de pautas de inclusidon en los ambitos familiar, social, laboral y de

vivienda.

-Intervencion con las personas que constituyen las redes de apoyo social tanto

informal como formal, para promover su autonomia personal
participacién en la vida comunitaria.

y su

-Derivacién, acompanamiento y conexién con recursos de otros sistemas de

proteccion social.
-Prolongacion de actuaciones.

Perfil de persona beneficiaria son jovenes de 18 afios a 21 afios que han sido

protegidos durante su minoria de edad, y en riesgo de exclusiéon social. Este servicio se

considera no esencial, cuya forma de financiacién y gestién puede ser directa e

indirecta.

En el dispositivo “Recursos para el empleo” Cruz Roja Castilla y Ledn ofrece las siguientes
prestaciones y servicios:

/7
0.0

Agencias de colocacidn: No se encuentra en el Catalogo de recursos, por lo tanto no se

considera esencial.

Medidas de fomento para la contratacion: No se encuentra en el Catalogo de

recursos, por lo tanto no se considera esencial.

En el dispositivo “Recursos de alojamiento para la inclusion” Cruz Roja Castilla y Ledn

ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

7
0.0

Servicio de alojamiento para personas sin hogar: (Cédigo en el catalogo 29.7):

Garantiza la atencidn integral, continuada, y adaptada a las necesidades de las

personas sin hogar, promoviendo su vida auténoma con un estilo de vida normalizado,

y potenciando sus capacidades y su integracion social. Este servicio comprende:

-Atencién y apoyo personal, favoreciendo su autonomia e integracidn en la

sociedad.

-Alojamiento y manutencidn.

-Ropa.

-Interlocucién a través de su profesional de referencia.

-Informacién orientacidn y valoracion continuada de las necesidades.
-Elaboracién del plan individual de insercién.

-Facilitar relaciones con el entorno y participacién en programas de inclusién

locales.

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacion y gestién puede ser

directa e indirecta.
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15.Fundacidon JuanSoiador en el mapa de recursos de la red de

proteccion e inclusion social.
Fundacion JuanSonador cuenta con 13 dispositivos en el mapa de recursos de la red de

proteccion e inclusidon social. Las provincias donde mayor presencia tiene son Burgos vy
Valladolid.

H 3.- EQUIPO DE APOYO

= Burgos TECNICO PERSONAL Y
i FAMILIAR PARA LA
W Leon INCLUSION SOCIAL
. m 4.- RECURSO PARA EL
Palencia
EMPLEO
m Valladolid
5.- RECURSO DE
ALOJAMIENTO PARA LA
INCLUSION
Grafica 5 Distribucion geografica de los recursos Grafica 6 Distribucion por dispositivos de los recursos de la
de la Fundacidn JuanSonador. Fundacidn JuanSoiiador.

El 61% de los recursos de Fundacién JuanSofiador se encuentran clasificados en la tipologia de
Equipo de apoyo técnico personal y familiar para la inclusién social, seguida de los recursos
englobados en Recursos de alojamiento para la inclusién social.

La descripcidn de las prestaciones y servicios que ofrece Fundacién JuanSofiador en los
diferentes dispositivos seglin el Catdlogo de Servicios Social de Castilla y Ledn (Decreto
58/2014) es:

A. En el dispositivo “Equipo de apoyo técnico personal y familiar para la inclusién social”
Fundacidn JuanSofiador ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

++ Servicio de apoyo para la integracion sociolaboral de personas en riesgo de
exclusion social (Cédigo en el catdlogo 27.4): “Intervenciones profesionales
orientadas a promover la inclusidn social y laboral de personas en situacion o riesgo
de exclusién social, dentro de un itinerario integral de insercién. Podran incluir entre
otras las siguientes acciones:

-Acciones de informacidn, orientacion y asesoramiento laboral.

-Acciones de motivacidn y acompafiamiento al empleo para los colectivos con
especiales dificultades de inclusion laboral.

-Acciones preparatorias para el empleo, como técnicas de busqueda de
empleo, habilidades sociales y de competencia personal.

-Intermediacion laboral y sensibilizacion, en su caso, del tejido empresarial.
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El perfil de persona beneficiaria son personas en situacion o riesgo de exclusidon social,

y de forma prioritaria, los beneficiarios de Renta Garantizada de Ciudadania. “

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacién y gestion puede ser

directa e indirecta.

++ Servicio de apoyo familiar para la inclusion social (Cédigo en el catidlogo 12.9):

“Apoyo técnico a través del entorno familiar de las personas que lo necesitan para su
inclusion social, con el objeto de promover la adecuada cobertura de sus necesidades
basicas y su autonomia personal. Comprende fundamentalmente las siguientes

actuaciones:

-Asesoramiento especializado a la unidad de convivencia familiar.

-Entrenamiento en habilidades de acompafiamiento y relacidon con la persona

con necesidades de apoyo para su inclusidn social.

-Fomento de pautas de inclusidon en los ambitos familiar, social, laboral y de

vivienda.
-Intervencion en crisis.
-Resolucién de conflictos familiares.

-Derivacién, acompafamiento y conexion con recursos de otros sistemas de

proteccién social.

Perfil de persona beneficiaria son familias de personas con necesidades de apoyo para

su inclusién social en situacion de riesgo o exclusion social.”

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestién puede ser

directa e indirecta.

+»+ Servicio de apoyo técnico para la inclusidn social: (Cédigo en el catalogo 26.13)

“Apoyo técnico a las personas que lo necesitan para su inclusién social, con el objeto

de promover la adecuada cobertura de sus necesidades bdsicas y su competencia

para su desarrollo personal y su participacién en la vida comunitaria. Comprende

fundamentalmente las siguientes actuaciones:

-Asesoramiento especializado en el ambito socio-laboral.

-Entrenamiento en habilidades de autonomia personal y de relacién con las

redes de apoyo social informal y formal.

-Fomento de pautas de inclusidon en los ambitos familiar, social, laboral y de

vivienda.
-Intervencion en crisis.

-Acompaifiamiento, derivacién, y conexién con recursos de otros sistemas de

proteccion social.”

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestiéon puede ser

directa e indirecta.
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Servicio de apoyo para la integracion sociolaboral de menores provenientes de los

sistemas de infancia (Cédigo en el catalogo 27.1): “Desarrollo de itinerarios
individuales de insercién en el mercado laboral a través de actuaciones de orientacion

profesional, capacitacion personal y formacion. Perfil de persona beneficiaria son

mayores de 16 afios que hayan cumplido o se encuentren cumpliendo medida
impuesta conforme a la legislacion reguladora de la responsabilidad penal de
menores, o hayan participado en programas de solucién extrajudicial. Mayores de 16

afios que se encuentren en un programa de orientacién y seguimiento, derivado de

un expediente administrativo de proteccion.”

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacion y gestién puede ser

directa e indirecta.

++» Acciones de formacion y capacitacion para el empleo: No se encuentra en el

Catalogo de recursos, por lo tanto no se considera esencial.

recursos, por lo tanto no se considera esencial.

+» Servicio de intervencion psicoldgica especializada: No se encuentra en el Catdlogo de

B. En el dispositivo “Recursos para el empleo” Fundacién JuanSofiador ofrece las siguientes

prestaciones y servicios:

+»+ Agencias de colocacion: No se encuentra en el Catalogo de recursos, por lo tanto no

se considera esencial.

C. En el dispositivo “Recursos de alojamiento para la inclusién” Fundacion JuanSofiador

ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

+»+ Servicio de alojamiento para personas sin hogar (Codigo en el catalogo 29.7):
Garantiza la atencién integral, continuada, y adaptada a las necesidades de las
personas sin hogar, promoviendo su vida auténoma con un estilo de vida

normalizado, y potenciando sus capacidades y su integracion social. Este servicio

comprende:

-Atencion y apoyo personal, favoreciendo su autonomia e integracién en la

sociedad.

-Alojamiento y manutencion.

-Ropa.

-Interlocucién a través de su profesional de referencia.

-Informacidn orientacién y valoracion continuada de las necesidades.
-Elaboracién del plan individual de insercién.

-Facilitar relaciones con el entorno y participacién en programas de inclusién

locales.

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestiéon puede ser

directa e indirecta.
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Servicio de atencién residencial para la transicion de menores de edad a la vida
adulta (Cédigo en el catalogo 29.2): “Garantiza la atencidn integral, continuada, y
adaptada a las necesidades de las personas entre 18 y 21 afos que han estado en

El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

X3

%

situacion de desproteccidn, con un estilo de vida normalizado, promoviendo su vida
auténoma, y potenciando su integracién social. Comprende:

-Atencién y apoyo personal: Valoracion y programa de atencién individual y
familiar;

-Atencién acorde con su desarrollo personal, favoreciendo su autonomia e
integracioén en la sociedad.

-Alojamiento, convivencia y manutencion.

-Profesional de referencia.

-Apoyo para la elaboracién del proyecto de vida.

-Informacién y participacion.

Perfil de persona beneficiaria son jovenes entre 18 afios a 21 afios, sin apoyo familiar.
Los requisitos y condiciones de acceso: Sin perjuicio de lo establecido en la normativa
reguladora, los principales requisitos y condiciones de acceso son:

-Haber tenido abierto expediente de proteccidon y que hayan permanecido
hasta ese momento en acogimiento residencial.

-Encontrarse, a la finalizacién de su expediente de proteccidn, en situacién de
riesgo, sin apoyo familiar.”

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestiéon puede ser
directa e indirecta.

+»+ Servicio de apoyo para la integracion sociolaboral de menores provenientes de los
sistemas de infancia (Cédigo en el catdlogo 27.1): “Desarrollo de itinerarios
individuales de insercién en el mercado laboral a través de actuaciones de orientacion
profesional, capacitaciéon personal y formacién. Perfil de persona beneficiaria son
mayores de 16 afos que hayan cumplido o se encuentren cumpliendo medida
impuesta conforme a la legislacién reguladora de la responsabilidad penal de
menores, o hayan participado en programas de solucién extrajudicial. Mayores de 16
afios que se encuentren en un programa de orientacidn y seguimiento, derivado de
un expediente administrativo de proteccién.”

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacién y gestién puede ser
directa e indirecta.

++ Servicio de intervencidn psicologica especializada: No se encuentra en el Catdlogo de
recursos, por lo tanto no se considera esencial.
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El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

16. Fundacion Red incola en el mapa de recursos de la red de
proteccion e inclusion social.

Fundacién Red incola cuenta con 8 dispositivos en el mapa de recursos de la red de proteccién
e inclusion social. Todos los recursos se ubican en la provincia de Valladolid.
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Gréfica 5 Distribucién geogréfica de los recursos Gréfica 6 Distribucién por dispositivos de los recursos de la
de la Fundacién Red incola. Fundacién Red incola.

El 62% de los recursos se encuentran clasificados en la tipologia de Equipo de apoyo técnico
personal y familiar para la inclusién social.

La descripcién de las prestaciones y servicios que ofrece Fundacién Red incola en los diferentes
dispositivos segun el Catdlogo de Servicios Social de Castillay Ledn (Decreto 58/2014) es:

A. En el dispositivo “Atencién primaria de la red” la Fundacién Red Incola ofrece las
siguientes prestaciones y servicios:

+» Servicio de informacion especializada sobre inclusién social (Cédigo en el catalogo
1.10): “Informacidn y asesoramiento a personas, familias o colectivos en situacion o
riesgo de exclusion social, con la finalidad de facilitar su acceso al sistema publico de
proteccion social, prevenir situaciones de exclusidn social, y proporcionar servicios de
intervencién y acompafiamiento social en todo el proceso de inclusién social y laboral.
Comprende fundamentalmente las siguientes actuaciones:

-Informacién sobre derechos y recursos disponibles en la Comunidad.

-Apoyo emocional ante situaciones de crisis.

-Deteccidn de situaciones de carencia de recursos basicos para la subsistencia,
y de exclusion.

-Obtencién de atencidon a sus necesidades de: acogida, ciudadania vy
asesoramiento juridico, participacion social y actividad laboral.

-Recursos existentes en la comunidad para mejorar su competencia y
autonomia.
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-Orientacién hacia el servicio mas adecuado en funcién de la demanda
planteada.

-Derivacién a recursos especializados, manteniendo la oportuna coordinacién
con los mismos. “

Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacidon y gestidn puede ser
directa e indirecta.

Servicio de valoracion, orientacion y planificacion de caso para la inclusién social
(Codigo en el catdlogo 2.5): “Actuaciones profesionales dirigidas a prestar una
atencioén integral a personas o familias en situacién o riesgo de exclusion social, con la
finalidad de garantizar la atencién a sus necesidades basicas de subsistencia, y de
promover la inclusién y participacién en la vida social y laboral, incluyendo:

-Estudio y andlisis de las necesidades planteadas o detectadas, en las
circunstancias personales, familiares y sociales en que se encuentra la persona.
-Informacién orientada y asesoramiento técnico sobre derechos, recursos
sociales, que permita la toma de decisiones a la persona y su participacién en
la elaboracién del plan de atencion.

-Elaboracién del plan individual de atencién en colaboracion con el interesado
y su entorno familiar.

-Apoyo en la tramitacién del acceso a las prestaciones e informacidn sobre sus
procedimientos.

-Derivacién: Gestionar el proceso para el acceso a otros recursos, contactando
con los profesionales correspondientes, facilitandoles la informacion necesaria
para la incorporaciéon al mismo de forma eficaz y continua.

-Coordinacion del plan de apoyos: Promover la atencion integral, la
continuidad y la personalizacidn de la atencidn, a través de un profesional de
referencia que ejerce las funciones de interlocucién.

-Seguimiento: Siempre que la atencién haya de prolongarse en el tiempo,
control de la evolucidn de las necesidades de la persona y/o los cambios que se
produzcan en su situacion personal y/o familiar, y la coherencia e integralidad
de la intervencion.

-Revision de las prestaciones y los apoyos previstos, cuando proceda.

Perfil de persona beneficiaria son personas o familias en situacidn o riesgo de exclusion
social. Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestién puede
ser directa e indirecta.

Servicio de distribucion coordinada de alimentos: (Codigo en el catalogo 31.1)
“Gestion y distribucidn de alimentos que garantice el reparto ordenado, previa
valoracion técnica, a aquellas personas que lo precisen para satisfacer sus
necesidades de alimentacion, durante el tiempo que se considere necesario. El perfil
de persona beneficiaria son: personas o familias que presenten carencias en la
cobertura de sus necesidades basicas de alimentacion, que no pueden solventar por
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sus propios medios.” Este servicio se considera no esencial, cuya forma de

financiacion y gestidn puede ser directa e indirecta.

B. En el dispositivo “Equipos de apoyo técnico personal y familiar para la inclusion social” la

Fundacién Red Incola ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

+»+ Servicio de valoracidn, orientacion y planificacion de caso para la inclusién social

(Codigo en el catalogo 2.5): Descrito anteriormente.

+» Servicio de apoyo técnico para la inclusién social (Cédigo en el catalogo 26.13):

“Apoyo técnico a las personas que lo necesitan para su inclusién social, con el objeto

de promover la adecuada cobertura de sus necesidades bdsicas y su competencia

para su desarrollo personal y su participacién en la vida comunitaria. Comprende

fundamentalmente las siguientes actuaciones:

-Asesoramiento especializado en el ambito socio-laboral.

-Entrenamiento en habilidades de autonomia personal y de relacidon con las

redes de apoyo social informal y formal.

-Fomento de pautas de inclusidon en los dmbitos familiar, social, laboral y de

vivienda.
- Intervencion en crisis.

-Acompafiamiento, derivacién, y conexién con recursos de otros sistemas de

proteccion social.

Perfil de persona beneficiaria: Personas y familias en situacion de vulnerabilidad, de

riesgo o en exclusion social.

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestiéon puede ser

directa e indirecta

C. En el dispositivo “Recursos de alojamiento para la inclusion social” la Fundacion Red

incola ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

+» Servicio de alojamiento para personas sin hogar (Cédigo: 29.7): Garantiza la atencién
integral, continuada, y adaptada a las necesidades de las personas sin hogar,

promoviendo su vida auténoma con un estilo de vida normalizado, y potenciando sus

capacidades y su integracidn social. Este servicio comprende :

-Atencién y apoyo personal, favoreciendo su autonomia e integracion en la

sociedad.

-Alojamiento y manutencion.

-Ropa.

-Interlocucién a través de su profesional de referencia.

-Informacién orientacién y valoracidn continuada de las necesidades.
-Elaboracién del plan individual de insercién.

-Facilitar relaciones con el entorno y participacién en programas de inclusién

locales.
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Perfil de persona beneficiaria: Personas sin hogar, en situacion o riesgo de exclusiéon

-Dispone de acceso urgente.

social.
Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacién y gestion puede ser
directa e indirecta

D. En el dispositivo “Dispositivos para la Atencion de Necesidades Basica” la Fundacion Red
incola ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

++ Provision inmediata de Necesidades Basicas: Centro de acogida a personas sin
hogar. Este servicio no se encuentra en el Catdlogo de Servicios Sociales por lo que no
se considera esencial.

17.Fundacidn Secretariado Gitano en el mapa de recursos de la red de
proteccion e inclusion social.

Fundacion Secretariado Gitano cuenta con 23 dispositivos en el mapa de recursos de la red de
proteccién e inclusion social. Las provincias donde mayor presencia tiene son Ledn y Burgos.

M Burgos
H Ledn
lenci EQUIPO DE APOYO
" Palencia TECNICO PERSONAL Y
® Salamanca FAMILIAB PARA LA
INCLUSION SOCIA
H Segovia
m Valladolid
100%
Zamora
Grafica 5 Distribucion geografica de los recursos Grafica 6 Distribucion por dispositivos de los recursos de la
de la Fundacion Secretariado Gitano. Fundacién Secretariado Gitano.

El 100% de los recursos de Fundacién Secretariado Gitano se encuentran clasificados en la
tipologia de Equipo de apoyo técnico personal y familiar para la inclusién social.

La descripcidn de las prestaciones y servicios que ofrece Fundacién Secretariado Gitano en los
diferentes dispositivos seglin el Catdlogo de Servicios Social de Castilla y Ledn (Decreto
58/2014) es:

A. En el dispositivo “Equipo de apoyo técnico personal y familiar para la inclusién social”
Fundacidn Secretariado Gitano ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

+ Servicio de apoyo para la integracion sociolaboral de personas en riesgo de
exclusion social (Cédigo en el catidlogo 27.4): “Intervenciones profesionales
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orientadas a promover la inclusion social y laboral de personas en situacién o riesgo
de exclusién social, dentro de un itinerario integral de insercién. Podran incluir entre
otras las siguientes acciones:

-Acciones de informacién, orientacidn y asesoramiento laboral.

-Acciones de motivacién y acompanamiento al empleo para los colectivos con
especiales dificultades de inclusion laboral.

-Acciones preparatorias para el empleo, como técnicas de busqueda de
empleo, habilidades sociales y de competencia personal.

-Intermediacion laboral y sensibilizacion, en su caso, del tejido empresarial.

El perfil de persona beneficiaria son personas en situacidn o riesgo de exclusidn social,
y de forma prioritaria, los beneficiarios de Renta Garantizada de Ciudadania. “

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestiéon puede ser
directa e indirecta.

Servicio de apoyo familiar para la inclusidn social (Cédigo en el catalogo 12.9):
“Apoyo técnico a través del entorno familiar de las personas que lo necesitan para su
inclusidn social, con el objeto de promover la adecuada cobertura de sus necesidades
basicas y su autonomia personal. Comprende fundamentalmente las siguientes
actuaciones:

-Asesoramiento especializado a la unidad de convivencia familiar.
-Entrenamiento en habilidades de acompafiamiento y relacidn con la persona
con necesidades de apoyo para su inclusion social.

-Fomento de pautas de inclusidon en los ambitos familiar, social, laboral y de
vivienda.

-Intervencioén en crisis.

-Resolucién de conflictos familiares.

-Derivacién, acompafiamiento y conexion con recursos de otros sistemas de
proteccion social.

Perfil de persona beneficiaria son familias de personas con necesidades de apoyo para
su inclusién social en situacion de riesgo o exclusion social.”

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestiéon puede ser
directa e indirecta.

Servicio de apoyo técnico para la inclusion social: (Cédigo en el catilogo 26.13)
“Apoyo técnico a las personas que lo necesitan para su inclusién social, con el objeto
de promover la adecuada cobertura de sus necesidades bdsicas y su competencia
para su desarrollo personal y su participacidon en la vida comunitaria. Comprende
fundamentalmente las siguientes actuaciones:

-Asesoramiento especializado en el ambito socio-laboral.
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-Entrenamiento en habilidades de autonomia personal y de relacidon con las

El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

redes de apoyo social informal y formal.

-Fomento de pautas de inclusién en los dambitos familiar, social, laboral y de
vivienda.

-Intervencidén en crisis.

-Acompanamiento, derivacidn, y conexién con recursos de otros sistemas de

I”

proteccion socia

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacién y gestidon puede ser
directa e indirecta.

18.Sociedad San Vicente de Paul en el mapa de recursos de la red de
proteccion e inclusion social.

Sociedad San Vicente de Paudl en Castilla y Ledn cuenta con 7 dispositivos en el mapa de
recursos de la red de proteccién e inclusidn social. Los dispositivos se reparten entre, Ledn,
Salamanca, Valladolid y Zamora.

H 2.- ATENCION PRIMARIA DE
LA RED

M Ledn i
m 3.- EQUIPO DE APOYO TECNICO

PERSONAL Y FAMILIAR PARA LA

W Salamanca INCLUSION SOCIAL

5.- RECURSO DE ALOJAMIENTO
PARA LA INCLUSION

Valladolid
M 6.- DISPOSITIVO PARA LA
® Zamora ATENCION DE NECESIDADES
BASICAS
Grafica 5 Distribucién geografica de los recursos Grafica 6 Distribucién por dispositivos de los recursos de
de Sociedad San Vicente de Padl. la Sociedad San Vicente de Paul.

El 43% de los recursos se encuentran clasificados en la tipologia de los dispositivos de Equipos
de apoyo técnico personal y familiar para la inclusidn social, seguidos del 29% que se
encuentran en la tipologia de Recursos de alojamiento para la inclusion.

La descripcion de las prestaciones y servicios que ofrece la Sociedad San Vicente de Paul en los
diferentes dispositivos segun el Catdlogo de Servicios Social de Castilla y Le6n (Decreto
58/2014) es:

A. En el dispositivo “Atencion primaria de la red: Equipo de acogida y atencion primaria del
TSAS” Sociedad San Vicente de Paul ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

+» Informacion especializada sobre inclusiéon social: (Cédigo en el catalogo 1.10)
“Informacidn y asesoramiento a personas, familias o colectivos en situacién o riesgo de
exclusién social, con la finalidad de facilitar su acceso al sistema publico de proteccién
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social, prevenir situaciones de exclusién social, y proporcionar servicios de
intervencién y acompafiamiento social en todo el proceso de inclusidn social y laboral.
Comprende fundamentalmente las siguientes actuaciones:
-Informacidén sobre derechos y recursos disponibles en la Comunidad.
-Apoyo emocional ante situaciones de crisis.
-Deteccién de situaciones de carencia de recursos basicos para la subsistencia,
y de exclusion.
-Obtencién de atencién a sus necesidades de acogida, ciudadania vy
asesoramiento juridico y participacion social y actividad laboral.
-Recursos existentes en la comunidad para mejorar su competencia y
autonomia.
-Orientacion hacia el servicio mas adecuado en funcién de la demanda
planteada.
-Derivacién a recursos especializados, manteniendo la oportuna coordinacién
con los mismos.”
Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestiéon puede ser
directa e indirecta.

Servicio de valoracion, orientacion y planificacion de caso para la inclusién social:
(Cédigo en el catdlogo 2.5) “ Actuaciones profesionales dirigidas a prestar una
atencién integral a personas o familias en situacion o riesgo de exclusién social, con la
finalidad de garantizar la atencién a sus necesidades basicas de subsistencia, y de
promover la inclusién y participacién en la vida social y laboral, incluyendo:
-Estudio y andlisis de las necesidades planteadas o detectadas, en las
circunstancias personales, familiares y sociales en que se encuentra la persona.
-Informacién orientada y asesoramiento técnico sobre derechos, recursos
sociales, que permita la toma de decisiones a la persona y su participacién en
la elaboracién del plan de atencion.
-Elaboracién del plan individual de atencién en colaboracién con el interesado
y su entorno familiar.
-Apoyo en la tramitacién del acceso a las prestaciones e informacién sobre sus
procedimientos.
-Derivacién: Gestionar el proceso para el acceso a otros recursos, contactando
con los profesionales correspondientes, facilitandoles la informacion necesaria
para la incorporacion al mismo de forma eficaz y continua.
-Coordinaciéon del plan de apoyos: Promover la atencion integral, la
continuidad y la personalizacion de la atencidn, a través de un profesional de
referencia que ejerce las funciones de interlocucidn.
-Seguimiento: Siempre que la atencién haya de prolongarse en el tiempo,
control de la evolucidn de las necesidades de la persona y/o los cambios que se
produzcan en su situacion personal y/o familiar, y la coherencia e integralidad
de la intervencion. Revisidon de las prestaciones y los apoyos previstos, cuando
proceda.
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Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestion puede ser

directa e indirecta.
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Distribucion coordinada de alimentos (Codigo en el catalogo 31.1): “Gestion vy

distribucidn de alimentos que garantice el reparto ordenado, previa valoracién técnica,

a aquellas personas que lo precisen para satisfacer sus necesidades de alimentacion,

durante el tiempo que se considere necesario. Perfil de la persona beneficiaria:

Personas o familias que presenten carencias en la cobertura de sus necesidades

basicas de alimentacidn, que no pueden solventar por sus propios medios.

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestiéon puede ser

directa e indirecta.

«»+ Provision inmediata de necesidades basicas: ayudas en especie. Esta prestacidn no se

encuentra desarrollada en el Catalogo de servicios sociales.

B. En el dispositivo “Equipo de apoyo técnico personal y familiar para la inclusién social”

Sociedad San Vicente de Paul ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

¢ Servicio de apoyo para la integracion sociolaboral de personas en riesgo de exclusion

social (Cddigo en el catidlogo 27.4) “Intervenciones profesionales orientadas a

promover la inclusion social y laboral de personas en situacidén o riesgo de exclusion

social, dentro de un itinerario integral de insercién. Podran incluir entre otras las

siguientes acciones:
- Acciones de informacion, orientacién y asesoramiento laboral.

-Acciones de motivacidn y acompaifiamiento al empleo para los colectivos con

especiales dificultades de inclusion laboral.

-Acciones preparatorias para el empleo, como técnicas de busqueda de

empleo, habilidades sociales y de competencia personal.

-Intermediacion laboral y sensibilizacion, en su caso, del tejido empresarial.

El perfil de persona beneficiaria son personas en situacion o riesgo de exclusion social,

y de forma prioritaria, los beneficiarios de Renta Garantizada de Ciudadania. “

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestién puede ser

directa e indirecta.

+» Servicio de apoyo técnico para la inclusion social: (Cédigo en el catalogo 26.13)

“Apoyo técnico a las personas que lo necesitan para su inclusidn social, con el objeto

de promover la adecuada cobertura de sus necesidades bdsicas y su competencia para

su desarrollo personal y su participacién en la vida comunitaria. Comprende

fundamentalmente las siguientes actuaciones:
-Asesoramiento especializado en el ambito socio-laboral.

-Entrenamiento en habilidades de autonomia personal y de relacidon con las

redes de apoyo social informal y formal.
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-Fomento de pautas de inclusidon en los ambitos familiar, social, laboral y de

vivienda.
-Intervencion en crisis.

-Acompainamiento, derivacidn, y conexién con recursos de otros sistemas de

I”

proteccion socia

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacién y gestion puede ser

directa e indirecta.
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Servicio de apoyo familiar para la inclusién: (Cédigo en el catalogo 12.9) “Apoyo

técnico a través del entorno familiar de las personas que lo necesitan para su inclusion

social, con el objeto de promover la adecuada cobertura de sus necesidades basicas y

su autonomia personal. Comprende fundamentalmente las siguientes actuaciones:

-Asesoramiento especializado a la unidad de convivencia familiar.

-Entrenamiento en habilidades de acompafiamiento y relacidon con la persona

con necesidades de apoyo para su inclusidn social.

-Fomento de pautas de inclusidon en los ambitos familiar, social, laboral y de

vivienda.
-Intervencion en crisis.
-Resolucién de conflictos familiares.

-Derivacién, acompafamiento y conexién con recursos de otros sistemas de

proteccién social.

Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestién puede ser

directa e indirecta.

+» Servicio de valoracion, orientacion y planificacion de caso para la inclusién social:

(Cédigo en el catdlogo 2.5) “ Actuaciones profesionales dirigidas a prestar una

atencioén integral a personas o familias en situacion o riesgo de exclusién social, con la

finalidad de garantizar la atencién a sus necesidades basicas de subsistencia, y de

promover la inclusién y participacién en la vida social y laboral, incluyendo:

-Estudio y andlisis de las necesidades planteadas o detectadas, en las

circunstancias personales, familiares y sociales en que se encuentra la persona.

-Informacién orientada y asesoramiento técnico sobre derechos, recursos

sociales, que permita la toma de decisiones a la persona y su participacién en

la elaboracién del plan de atencion.

-Elaboracién del plan individual de atencién en colaboracién con el interesado

y su entorno familiar.

-Apoyo en la tramitacién del acceso a las prestaciones e informacién sobre sus

procedimientos.

-Derivacién: Gestionar el proceso para el acceso a otros recursos, contactando

con los profesionales correspondientes, facilitandoles la informacién necesaria

para la incorporacion al mismo de forma eficaz y continua.

-Coordinacion del plan de apoyos: Promover la atencion integral,

la

continuidad y la personalizacion de la atencion, a través de un profesional de

referencia que ejerce las funciones de interlocucion.
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-Seguimiento: Siempre que la atencién haya de prolongarse en el tiempo,

El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

control de la evolucidon de las necesidades de la persona y/o los cambios que se
produzcan en su situacidn personal y/o familiar, y la coherencia e integralidad
de la intervencién. Revisidn de las prestaciones y los apoyos previstos, cuando
proceda.

Este servicio se considera esencial, cuya forma de financiacién y gestion puede ser
directa e indirecta.

++ Acciones de formacion y capacitacion para el empleo: No se encuentra en el Catalogo
de recursos, por lo tanto no se considera esencial.

C. En el dispositivo “Recursos de alojamiento para la inclusién” Sociedad San Vicente de Padl
ofrece las siguientes prestaciones y servicios:
++ Servicio de alojamiento para personas sin hogar: (Cédigo en el catalogo 29.7):
Garantiza la atencidn integral, continuada, y adaptada a las necesidades de las
personas sin hogar, promoviendo su vida auténoma con un estilo de vida normalizado,
y potenciando sus capacidades y su integracion social. Este servicio comprende:
-Atencién y apoyo personal, favoreciendo su autonomia e integracién en la
sociedad.
-Alojamiento y manutencion.
-Ropa.
-Interlocucién a través de su profesional de referencia.
-Informacién orientacioén y valoracion continuada de las necesidades.
-Elaboracién del plan individual de insercidn.
-Facilitar relaciones con el entorno y participacién en programas de inclusién
locales.
Dispone de acceso urgente. Este servicio se considera no esencial, cuya forma de
financiaciéon y gestion puede ser directa e indirecta.

D. En el dispositivo “Dispositivos para la atencion de necesidad basicas” Sociedad San
Vicente de Paul ofrece las siguientes prestaciones y servicios:

¢ Provisidn inmediata de necesidades basicas: centro de acogida para personas sin
hogar. No se encuentra en el Catalogo de recursos, por lo tanto no se considera
esencial.
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19.YMCA en el mapa de recursos de la red de proteccion e inclusion

El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

social.

YMCA en Castilla y Ledn cuenta con 5 dispositivos en el mapa de recursos de la red de
proteccién e inclusion social. Los dispositivos se reparten entre, Valladolid y Salamanca.

3.- EQUIPO DE

APOYO TECNICO

PERSONAL Y

m Valladolid FAMILIAR PARA
LA INCLUSION
SOCIAL

m Salamanca

Gréfica 5 Distribucién geogréfica de los recursos Grafica 6 Distribucion por dispositivos de los recursos de
de YMCA. la YMCA.

El 100% de los recursos se encuentran clasificados en la tipologia de los dispositivos de Equipos
de apoyo técnico personal y familiar para la inclusion social.

La descripcion de las prestaciones y servicios que ofrece la YMCA en los diferentes dispositivos
segun el Catdlogo de Servicios Social de Castilla y Leén (Decreto 58/2014) es:

A. En el dispositivo “Equipos de apoyo técnico personal y familiar para la inclusion social”
YMCA ofrece las siguientes prestaciones y servicios:
+»+ Servicio de apoyo familiar para la inclusion social (Cédigo en el catalogo 12.9):
“Apoyo técnico a través del entorno familiar de las personas que lo necesitan para su
inclusién social, con el objeto de promover la adecuada cobertura de sus necesidades
basicas y su autonomia personal. Comprende fundamentalmente las siguientes
actuaciones:
-Asesoramiento especializado a la unidad de convivencia familiar.
-Entrenamiento en habilidades de acompafiamiento y relacion con la persona
con necesidades de apoyo para su inclusion social.
-Fomento de pautas de inclusidon en los ambitos familiar, social, laboral y de
vivienda.
-Intervencidn en crisis.
-Resolucién de conflictos familiares.
-Derivacién, acompafamiento y conexién con recursos de otros sistemas de
proteccion social.
Perfil de persona beneficiaria: Familias de personas con necesidades de apoyo para su
inclusion social en situacion de riesgo o exclusién social.
Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacidn y gestién puede ser
directa e indirecta.
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+» Servicio de integracion sociolaboral para personas en riesgo de exclusién (Cédigo

El mapa de recursos de la red de proteccién y las entidades de EAPN Castilla y Ledn.

del Catalogo 27.4): “Intervenciones profesionales orientadas a promover la inclusion
social y laboral de personas en situacion o riesgo de exclusion social, dentro de un
itinerario integral de insercién. Podran incluir entre otras las siguientes acciones:

-Acciones de informacidn, orientacién y asesoramiento laboral.

-Acciones de motivacidn y acompafiamiento al empleo para los colectivos con
especiales dificultades de inclusién laboral.

-Acciones preparatorias para el empleo, como técnicas de busqueda de
empleo, habilidades sociales y de competencia personal.

-Intermediacién laboral y sensibilizacién, en su caso, del tejido empresarial.

El perfil de la persona beneficiaria, son: Personas en situacion o riesgo de exclusion
social, y de forma prioritaria, los beneficiarios de Renta Garantizada de Ciudadania.
Este servicio se considera no esencial, cuya forma de financiacién y gestiéon puede ser
directa e indirecta.
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