Gobierno Corporativoy Gestion > Practicas de Operaciény Gestiéon >
Sistemas de Gestién Una gestion efectivamente participativa
requiere que el conjunto de los colaboradores

participe con la empresa en la blisqueda de
soluciones para sus problemas como en la

Transparencia y Gestion Participativa Sesarmallo persanal profesiogslde conunto

ESTADIO 1 CUMPLIMIENTO Y/O TRATAMIENTO INICIAL si no
La empresa responde a sus 1511 Laempresaresponde a sus colaboradores, ante la solicitud de informacién sobre su
colaboradores, con celeridad y actividad e impactos. . O

precisién, ante la solicitud de
informacién relacionada a temas
inherentes a su actividad y/o sus

impactos.

ESTADIO 2 INICIATIVAS Y PRACTICAS no
La empresa pone a disposicién 15.2.1 Laempresa posee iniciativas de relacionamiento con sus colaboradores que posibilitan que O
informacién relevante sobre su los mismos sean escuchados.

gestion (operaciones, metas, desafios,

etc.) y de los resultados obtenidos

para conocimiento e informacién de

sus colaboradores. 15.2.3 Laempresa publica regularmente sus resultados econémicos, sociales y ambientales para
sus colaboradores.

15.2.2 Laempresa publicaregularmente informaciones relevantes sobre su gestién para sus
colaboradores.

0 0 -
O] O

ESTADIO 3 POLITICAS, PROCEDIMIENTOS Y SISTEMAS DE GESTION si  no

La empresa posee politica o comité 15.3.1 Laempresa posee practicas formales de relacionamiento con sus colaboradores, para
de gestién, para promover la escuchar,evaluar,y acompafiar a fin de incorporar nuevos aprendizajes y conocimientos.
participacién de sus colaboradores
en temas y/o procesos especificos.

15.3.2 La empresa posee una politica o comité de gestion responsable para relacionarse con los
colaboradores.

15.3.3 Laempresaincluyelas contribuciones (inputs) de los colaboradores en la toma de decisiones.
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ESTADIO 4 EFICIENCIA si  no

Los colaboradores de la empresa 15.41 El comité de gestion de la empresa cuenta con la participacién activa de representantes de
cuentan  con  representantes los colaboradores.

activos en los comités de gestion, .
los cuales establecen  una 15.4.2 Los representantes de los colaboradores, cuentan con una comunicacién regular con la

comunicacién regular con la alta alta administracion de laempresa.
administracion de la organizacion.
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15.43 La empresa cuenta con un programa de incentivos y reconocimiento de las sugerencias
realizadas por los colaboradores para la mejora de los procesos internos.

ESTADIO 5 PROTAGONISMO

La empresa pone a disposicion 15.5.1 Laempresaesreconocidaenel mercado porsusbuenas pricticasde gestion participativa.
para la comunidad externa datos
sociales, econémicos y ambientales 15.5.2 La empresa pone a disposicion para la comunidad externa datos relevantes sobre sus
que son relevantes. impactosy resultados.

Ademds de eso, ejerce influencia en 15.5.3
sucadenadevalor paraeldesarrollo -
de unagestion participativa.

no

La empresa ejerce influencia sobre su cadena de valor para realizar practicas, igual que
iniciativas de gestién participativa.
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Laempresa tiene una practica que no estd contemplada en estas (O Laempresanoseidentifica | (O) Esteindicador no tiene aplicacién
cuestiones binarias, que justifica la seleccion de un estadio?. En caso con ningtin estadio. enlaempresa. Justificar:
positivo describir:
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