
· Conocimiento sobre las fuentes.
· Capacidad para utilizar estas fuentes.
· Habilidad para evaluar la calidad de la información. 
· Habilidad para identificar problemas.

· Capacidad para identificar que  información se precisa.
· Habilidad para aplicar la información obtenida a la resolución de problemas.

· Habilidad para articular, organizar y comunicar información a los demás de la manera más apropiada a la situación.
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