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promocion y desarrollo de la La responsabilidad social corporativa

CULtUraA preventiva
en la Comunidad de Madnd

funcionamiento, los argumentos comerciales son evidentes. Por tanto, la responsabilidad
social debe considerarse una inversiéon y no un gasto, al igual que la gestion de la calidad.
Asi, pueden adoptar un enfoque financiero, comercial y social integrado, que desemboque en
una estrategia a largo plazo que minimice los riesgos relacionados con la incertidumbre. En
resumen, las empresas deben asumir su responsabilidad social a lo largo de toda su cadena
de produccién’.

La responsabilidad social de las empresas tiene implicaciones importantes para todos los
agentes econdmicos Yy sociales, asi como para las autoridades publicas, que deben tener en
cuenta las practicas socialmente responsables de las empresas en su propia accion®.

1.2. Evolucion histoérica

La responsabilidad social corporativa surge en Estados Unidos durante finales de los afios 50
y principios de los 60, a raiz de la Guerra de Vietnam y otros conflictos como el Apartheid.
Despierta el interés en los ciudadanos que comienzan a creer que, a través de su trabajo en
determinadas empresas o comprando algunos productos, estan colaborando con el
mantenimiento de determinados regimenes politicos, o con ciertas practicas politicas o
econdmicas éticamente censurables. En consecuencia, la sociedad comienza a pedir
cambios en los negocios y una mayor implicacion del entorno empresarial en los problemas
sociales.

De igual forma que hace medio siglo las empresas desarrollaban su actividad sin tener en
cuenta el marketing, o que hace tres décadas la calidad no formaba parte de las
orientaciones principales de la actuacion empresarial, hoy en dia las empresas son cada vez
mas conscientes de la necesidad de incorporar las preocupaciones sociales, laborales,
medioambientales y de derechos humanos, como parte de su estrategia de negocio.
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